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L’homme n'est heureux que de vouloir et d'inventer.
Alain,1868-1951, Propos sur le bonheur,
Diogéne, 30/11/1922.

Cette citation du philosophe Alain, contemporain
d'Hippolyte le menuisier-philosophe, nés tous les deux
4 quelgues lieues de distance, illustre bien l'action des
cing générations qui se sont succédées ¢ la direction
de l'entreprise.

Hippolyte, qui a vu ses fils Raphaél et Emilien déposer
les statuts de la Société le 22 mai 1919, nimaginait
certainement pas que les trois génerations suivantes se
partageraient le siecle & parts égales, avec la méme
envie de vouloir bien faire.

Raphaél et Emilien ont dirigé lentreprise pendant
33 ans jusgu'en 1952. Pendant ce tiers de siecle, ils
sont devenus de vrais industriels, inventifs, innovants,
soucieux déja d'une économie épargnant les ressources
naturelles. lls ont senti lair du temps en adaptant
constamment leur production pour répondre Aux
besoins d'equipement de la maison. Des petits objets
du quotidien en bois, sans etude marketing, ce sont eux
qui les premiers ont orienté les équipes en place vers la
construction. Avant leur disparition prématurée, ils ont
pris le temps de préparer une nouvelle géenération de
constructeurs, de cadres et de dirigeants d leur image,
celle de chefs dentreprise audacieux.

Le relai est pris en 1952 par le gendre de Raphaél,
Jean Vandromme, déja en place depuis 1946. Lui aussi,
pendant egalement 33 ans, il sattachera A rechercher,
a innover. C'est lui qui, a la fin des années 50, inscrira
pour la premiere fois France Confort au fronton de
I'entreprise & Alencon. Laventureux Jean ne se refusera
rien, et son aventure réesumee dans ces pages et relatée
plus largement dans le livre des 90 ans™, montre son
audace et son inventivité incessantes. C'est avec une
équipe de choc qu'il pourra réaliser ses ambitions.

La suite du premier siecle de l'entreprise sera prise en
main par Patrick Vandromme en 1984, soutenu quelques
années plus tard par son frere Philippe puis rejoint plus
recemment par la cinquieme génération : Eric, Antoine
et Loic. Comme leurs ancétres, c'est & eux deux que l'on
doit I'évolution spectaculaire de l'entreprise pendant
ces 34 dernieres annees. Patrick et sa famille ont bouclé
le siecle avec toute l'énergie nécessaire pour prendre
la premiere place de constructeur national. Tous
les records ont été battus, toutes les regions ont été
explorées, toutes les opportunités ont éte saisies avec
une grande diversification dactivites.

Il reste & la nouvelle génération de faire sa part dans le
nouveau siecle de la vie de l'entreprise qui commence.
Les fondations - pour un constructeur cest la partie
essentielle - sont posées. A I'image du siecle partagg,
les nouveaux acteurs savent, comme les générations
precédentes, qu'une entreprise s'appuie principalement
sur deux éléments : son savoir-faire au service du client
et la confiance partagée avec tous les collaborateurs.
Jai été en mesure de le vérifier avec bonheur au cours
de la redaction de cet ouvrage.

L'entrepreneur, c'est quelqu'un quiprendtouslesjoursdes
décisions courageuses, dans le respect de tous. Cest,
sans nul doute, ces mémes principes, inscrits dans 'ADN
de l'entreprise, qui vont étre appliqués par la cinquieme
génération pour HEXAOM et toutes les sociétés du
Groupe. C'est au siege historique de la route d'Ancinnes
a Alengon, rénove et agrandi, gu'une nouvelle histoire
va s'écrire. Hippolyte en est certainement trés heureux.

Pierre-Marie Gautier

* Maisons France Confort, 0 ans d’histoire,
Editions de I'Ornal, 2009
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CHAPITRE 1
LA PREMIERE
GENERATION

LE FONDATEUR

1874 — 1919

Bippolyte Prout
854 - 1925




Le Livret d'ouvrier, moyen administratif de controle
social, était un document mis en service par le
Consulat en 1803. Il sera obligatoire jusquen 1890.

Sur celui d'Hippolyte, ses deux premiers patrons
inscrivent (lorthographe est respectée) :
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Jai soucigneé Fillette Maitre Menuisier, Ancinnes
sertifie que le nomé Prou a travaillé sous ma
direction en calite daprentit depui le 10 juin
1866 jusquau 10 septemlbre 1868 et quil cest bien
comporte.

Fillette

(certification de la signature par la mairie d’Ancinnes)

Je soucigne blondeau constan menuisier de
sainremy du plain que le nomes prout ypolite
a travaillé che mois depuis le 10 septanbre

jusgu'a ce jour libre de tous engagemant.
le 4 novanbre 1868.

blondeau contan

(certification de la signature par la mairie
de Saint-Martin-du-Val)

Tout a commence avec Hippolyte Prout, arriere-
grand-pere de Patrick et Philippe Vandromme,
qui, de 1874 a 1919 avant sa disparition en 1925,
a poseé les fondations de lentreprise devenue
France Confort, en développant la Scierie Prout
Pere.

Hippolyte apprend la menuiserie des l'adge de
douze ans aupres de Maitre Fillette et de Monsieur
Blondeau entre 1866 et 1868, dans le departement
de la Sarthe, tout pres d'’Alencon.

A vingt ans, il crée sa propre scierie et une
exploitation forestiere aux portes d'’Alencon, au
lieu-dit La Belle Charpente, & Saint-Germain-du-
Corbeis, dans le département de I'Orne.

o Hererve .H"nﬁ'f Fine
Bl Charote - Hepeng
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Forét de Réno - Scicur de Long

Des scieurs de long dans la forét
de Réno-Valdieu dans I'Orne.
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Dans les paysages de lest de I'Orne et du nord
de la Sarthe, aux confins de quatre massifs
forestiers d'importance - les foréts de Perseigne,
Belléme, Réno-Valdieu et Ecouves - Hippolyte
arpente ces milliers d'hectares et développe les
activites de scierie et d'exploitation forestiere, puis
de menuiserie, le métier qu'il a appris tres tot et
pratigué quelgues années.

Hippolyte aime ces grandes étendues boisees qui
lui permettent de trouver les meilleurs sujets. Il y
rencontre tous les métiers de la forét, du sylviculteur
a lélagueur et au blcheron, du fagotier au
charbonnier et au sabotier, du scieur de long au
débardeur. Il pratique assidiment la chasse, une
autre de ses passions.

Hippolyte acquiert au fil des décennies, I'expérience
necessaire pour orienter son entreprise vers les
marcheés et les adjudications les plus pertinents, et
fournir de I'emploi & une équipe déja nombreuse.

CHAPITRE 1

L'atelier de Saint-Martin-du-Vieux-Belléme
dans I'Orne & 40 km d'Alengon.
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Hippolyte a vingt-trois ans, Angeéla Nicoux vingt-
et-un ans quand ils se marient en 1877 De leur
union naitront quatre enfants, deux filles et deux
garcons, Gabrielle et Maximilienne, Raphaél et
Emilien. Angéla jouera un grand réle aupres de son
mari si entreprenant.

Clest aussi Hippolyte qui participe, comme ses
descendants le feront, ¢ la vie collective de sa
cité. Il sattache au développement economique
et social de son territoire en devenant Maire de
Saint-Germain-du-Corbéis, aux portes d'’Alengcon
de 1909 & 1919 il y a juste un siecle. On sait le role
difficile assuré par les maires des villages pendant
toute la durée de la Grande Guerre. La famille
Prout n'est pas epargnee, les deux fils d'Hippolyte
et d'’Angéla, comme tous les jeunes hommes, sont
mobilises des 1914, Saint-Germain-du-Corbeéis
garde la mémoire de son ancien maire et du
dirigeant de La Belle Charpente.

Alencon non plus ne I'a pas oublié puisqu'une rue
porte son nom.

CHAPITRE 1

Arrét de bus La Belle Charpente
de la ligne 3 conduisant au Pdle
Universitaire d'Alencon.

RUE
Jean Hippolyte PROUT
25

1854 -

Industriel

Plaque de la rue Jean Hippolyte Prout
a Alencgon.
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v MAIRIE D'ALENCON (Onrxg).
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Parallelement & toutes ses activités, Hippolyte est
aussi un penseur, un poete et, a ses heures perdues,
un merveilleux ebéniste et sculpteur.

Dans un étonnant document manuscrit de cing
pages, date de 1923, Hippolyte nous explique d'une
belle éecriture & lorthographe presque parfaite,
la naissance et la fabrication d'une imposante
armoire et d'un lit sculptés, toujours en possession
de la famille.

Ces meubles sont fabrigués avec un « chéne
merveille », comme le nomme Hippolyte, dge de
cent vingt ans environ, choisi par lui trente-deux
ans avant sur la commune d'Hesloup, canton
dAlencon. Il legue a la postérité le sens des dix
tableaux « philosophiques » qui ont chacun une
signification.

Document écrit par Hippolyte Prout
décrivant I'armoire
fabriquée de ses mains.
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1¢r tableau Adam et Eve...

2¢ tableau Adam lui prend

la main et la conduit sous
le pommier...

3¢ tableau Le serpent
tentateur lui offre des
pommes...

PARTI

7¢ tableau Les gens
travaillent beaucoup et ne
gagnent pas grand-chose...
les enfants naissant dans les
larmes...

8¢ tableau La vie quotidienne
est dure, les enfants
grandissent et partent...
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CHAPITRE

1

La traverse du haut
représente l'amour.

42, 5¢ et 6° tableaux Il les
chasse du paradis terrestre...
et les condamne

aux travaux forcés...

9° tableau La guerre est la
derniére des fatalités que l'on
puisse inventer...

10¢° tableau Pour soulager la
peine des hommes, Dieu leur
donne la mécanique, pour
rendre la France plus belle,
toujours plus belle...
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Hippolyte devant
I'armoire.
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Des la fin de la guerre et le retour de ses deux fils
en 1919 Hippolyte passe lentement le flambeau de
l'entreprise qu'il a créeée. Ses deux enfants, avec
qui il a collaboreé avec bonheur, sont en place.

/

CHAPITRE 1

La téte de lit est en méme bois, le grand panneau
représente [Aurore, déesse du matin, chargee
douvrir au soleil les portes de ['Orient. Elle vole
devant le char dApollon, elle tient dans ses mains
des fleurs quelle réepand sur la terre ;| autour du
char les heures forment une ronde. Le cote droit
ainsi que le petit panneau, representent la chasse
en forét, le cote gauche représente la danse...

Hippolyte met a profit toute sa connaissance
de la mythologie pour illustrer la téte de lit.

La Sociéte Prout Freres est sur le chemin du cen-
tenaire et cing genérations vont se succeder.
Hippolyte quitte deéfinitivement sa famille et son
entreprise et disparait le 6 mars 1925 a l'adge de
71 ans.
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CHAPITRE 2
LA DEUXIEME
GENERATION

LA COMPLICITE DE DEUX FRERES
A L'ORIGINE DE LA VERITABLE
NAISSANCE DE L'ENTREPRISE

1919 — 1952

-

Emilien Prout  Raph@él Prout

189!.5_1952 1885-1950
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UN ETAT CIVIL DETOURNE !

Au fil des recherches pour écrire ces lignes,
on a découvert que letat-civil officiel indique
qgue Hippolyte Prout, le pere, est officiellement
prenomme Jean, comme son propre pere. Pour
se distinguer, il prend son deuxieme prénom,
Hippolyte, qu'il utilise toute sa vie.

Plus curieusement, son fils ainé, est enregistre le
1er fevrier 1885 sous les prénoms de Hippolyte
Edmond. Mais clest sous le prénom de Raphaél
qu'il se fait appeler et gu'il signe.

= COMMERCE DE DDIS =

= ’ ﬁ'l." T W AN

FONTAINE & PROUT FRERE

A ALENTOMN —-

N e Sl wr 0 e

Facture établie le 10 juillet 1924 pour
Monsieur Prou Hamard d'Alengon.

Quand & son frére Emilien, il garde son prénom
officiel, puisque son acte de naissance du
10 mai 1895 indique Emilien Marcel Désiré Prout.

Pour le patronyme, on le retrouve sous différentes
orthographes, Prou, Proux, Prout. Cette derniere
graphie est celle utilisee tres largement aux XIXe et
XXe siecles. 'étymologie de ce nom est une variante
regionale de PREU, qui indique gque lon se trouve
face & un homme sage et vaillant. Hippolyte et ses
descendants ont bien démontré ces qualités...

Permis de Conduire d'Hippolyte Prout.
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DEUX FRERES A LA GUERRE

Raphaél a 29 ans & la déclaration de guerre du
2 aolt 1914. Son registre matricule militaire indique
comme profession : marchand de bois. Il a deja
effectué deux ans de service dans la Cavalerie,
du 7 octobre 1906 au 25 septembre 1908. Appelé
le 2 aolt, il sera affecte au Service Auto au
Mans le 16 aolt 1914. Il passera au 13° Régiment
d'artillerie lourde le 28 février 1915 puis au 20¢
Escadron du Train. Il sera nommeé Brigadier le
27 juin 1915. Il sera ensuite mis en sursis d'appel le
31 janvier 1916 et affecte au Centre de Baraque-
ments systeme Adrian de Neufchdtel-en-Saosnois
dans la Sarthe. Ses compétences seront utilisées
pour la confection et le montage rapide des célebres
« baragues » Adrian ingénieusement congues pour
abriter les troupes. Il sera enfin réintegre au 20¢
escadron du Train le 1¢" juillet 1917 et demobilise le
2 avril 1919,

Les Baraques Adrian ont été congues par le
polytechnicien Adrian, qui avait déja mis au point
le casque du méme nom. D'une longueur de 12 m,

recouvertes de toile goudronnée, les fermes sont
espacées de 2 m. Les murs sont en panneaux de
planches, avec portes et chdssis vitrés.

Emilien, né le 10 mai 1895 sera appelé le
15 décembre 1914 & l'age de 19 ans. Il sera affecte
au 115° Regiment d'Infanterie. Blesse aux Darda-
nelles le 25 septembre 1915, Il sera réintegre le 1¢
mai 1916 au 81¢ Regiment d'Artillerie lourde, et enfin
au 87¢ Regiment d'Artillerie lourde le 17 novembre
1916 comme meécanicien, sa profession inscrite en
1914 sur son livret militaire.

Il aura la chance de revenir sain et sauf de ce

conflit si meurtrier. Il sera affecté a la Réserve sous
le titre professionnel d'Industriel.

25
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Acte notarié du 22 mai 1919, a
effet au 1°" mai 1919.

C'est une longue collaboration qui setablit des
1919 avec I'Etude de Maitre Baclé & Alencon. Roger
Baclé pere est un ami proche et compagnon
de chasse avec Raphaél et Emilien. Il en est de
méme entre Roger Bacleé fils et Jean Vandromme,
puis avec Patrick Baclé et Patrick Vandromme. La
passion de la chasse sera pour tous, connaisseurs
des bois et foréts, un loisir partage.

eIt
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L'ACTE DE
NAISSANCE
DU 1=* MAI 1919

Si- I'histoire a commencé au lieu-dit La Belle
Charpente & Saint-Germain-du-Corbeéis  aux
portes d'Alencon - nom predestineg pour un futur
constructeur de maisons -, c'est par lacquisition
et une association avec M. Eugene Fontaine, que
les deux freres acquierent au 2, route d'’Ancinnes
a Alencon un terrain de plus de trois hectares, qui
leur permet d'imaginer de nombreuses et nouvelles
activités. La Sociéeté fondee sous le nom de
Fontaine-Prout, deviendra Prout Freres au deces
de M. Fontaine en 1922.

Ce jour du 1 mai associeé au muguet porte-
bonheur et au travail conforte le dicton populaire
puisque, cent ans apres, le Groupe se développe
toujours avec bonheur. Et le travail na pas mangué
pour gue l'entreprise féte avec brio son centenaire
en 2019, toujours a la méme adresse, dans un tout
nouveau siege social.

Début de 'acte notarié fondant la
Société le 1" mai 1919.

CHAPITRE 2

S e e S |
PUBLICATIO

Publication officielle de la création
de la société dans I'Echo d’Alencon.
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Le stockage des grumes de bois vue du haut

du chateau d'eau au 2 route d’Ancinnes.
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L ES DEUX FRERES
PRENNENT A BRAS LE CORPS
LE DESTIN DE L'ENTREPRISE

Lapres Premiere Guerre mondiale voit une relance
economique propice aux entrepreneurs et au
commerce.

La ville d'Alencon, Préfecture du deépartement de
I'Orne, nichée au coeur du bocage et des foréts,
devient le siege definitif de l'entreprise.

Raphaél, en compagnie de son jeune frére Emilien,
reconnus tous les deux comme des garcons
serieux, prennent aux cotes de leur pere Hippolyte,
et en association avec leur nouveau partenaire,
pleinement & bras le corps le destin de l'entreprise
qui fonctionne pour quelgues années sur les deux
sites : La Belle Charpente et le nouveau lieu route
d'Ancinnes a Alencon.

A coté de lactivité traditionnelle de scierie et du
negoce du bois, ils commercialisent des plots, des
poutres et des madriers, des bastaings et des
planches, des chevrons et des traverses de chemin
de fer, des planches de wagons, du charbon de
bois...

lls specialisent l'entreprise dans la fabrication de
parquet chéne et sapin, de hétre et de chataignier.
Les parguets nobles Versailles, Point de Hongrie,
B&ton rompu, font partie aussi des savoir-faire de
I'entreprise. On touche I, deéja, et de tres pres, au
domaine de la construction.

Vue aérienne de l'entreprise au

2 route d'Ancinnes dans les années 50.

29
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L'INNOVATION
ET LA PRODUCTIVITE

L'ADN de Prout Freres, tout au long des décennies,
se caractérise par une recherche permanente
defficacité et de productivité. Des le 16 aolt 1919
les 2 freres sont « autorises G installer une ligne
électrique souterraine » pour alimenter leur scierie
mecanique dans l'unité de Saint-Germain-du-
Corbeéis.

Rien ne ralentira leur inventivité, leur souci de
diversifier les productions, comme en témoignent
les nombreux documents de dépdts de brevets.
A eux deux, ils occupent déj ce que lon
appelle maintenant un service de Recherche et
Deéveloppement.

Correspondance avec
I'Office des Brevets d'Invention Desnos/
Chassevent, du 3 novembre 1919.
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Demande « d'étre autorisé d installer une ligne
électrique traversant en souterrain le chemin
viscinal n° 3 & Saint-Germain-du-Corbéis »,
par la Société Fontaine et Prout Fréres.

Brevet d'invention n° 99250 du 9 mars 1918
établi par M. Mougeron pour un « Procédé
de fabrication d'objets moulés en fibres
végétales ».

Recu de I'Office des Brevets
d'invention du 8 novembre 1919.
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LES DEUX FRERES DEVIENNENT
publicité de f4poque. DE VERITABLES CAPITAINES
D'INDUSTRIE

Dés la fin des hostilités, Emilien et Raphaél unissent
leurs compétences, développent les productions,
savent sentourer des meilleurs collaborateurs.

33

La diversification est recherchée, les circuits de
commercialisation, avec les grands magasins,
permettent  des  productions de  grande
consommation, notamment dans ce gue lon
nomme aujourd'hui comme « articles d'équipement
de la maison » : escabeaux et tabourets, planches
alaver et arepasser, jeannettes, ramasse-couverts, Acte notarié de la fabrique de

transats pliants, etc. Une activité « caisserie » est semelles d'Alengon.
aussi mise en place.

Parallelement, Raphoél et Emilien accentuent
la diversification et la commercialisation de
nombreux autres produits : garde-manger, attelles
pour argcons de chevaux, bondes de tonneaux et
leurs maillets, piquets de toutes sortes, semelles de
bois pour galoches et chaussures...

Une SARL deédiee & cette activité sera creee le
28 colt 1930 sous le nom « Fabrique Semelles Semelle de bois pour galoches et
d'’Alencon ». chaussures.

Une planche & laver
en bois.
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C'était plus
simple &
'époque... 77

Extrait de la demande d'autorisation
de construire du 17 juin 1928 afin de
moderniser et développer le site.
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UN NOUVEL EQUIPEMENT
AU SERVICE D'UN BRILLANT AVENIR

Alafin des années 1920, l'activité est si forte qu'il faut
envisager de construire, de rénover, déquiper le
vaste terrain de la route d'’Ancinnes. Une demande
de permis de construire est deposée aupres de
Monsieur le Prefet de 'Orne en ces termes :

! ! Alencon, le 18 juin 1928
Monsieur le Préfet,

Nous avons ['honneur de vous prier de bien
vouloir nous donner l'autorisation de construire sur
lemplacement de l'ancienne Scierie Fontaine, sise 2,
route d’Ancinnes, Alencon, en vue de l'amélioration
de cette usine.

Les batiments qui existent ayant eté construits en
bois tombent en ruine par suite de leur etat de
vetuste.

Les nouveaux bdtiments seront éleves confor-
meéement au plan ci-joint et construits en briques. IIs
seront isolés les uns des autres de facon G ecarter
les dangers d'incendie.

Dans l'espoir que vous voudrez bien réserver une
suite favorable a notre demande, nous vous prions
dagreer Monsieur le Préfet, I'assurance de notre

haute considération.
Prout , ,

Ce simple courrier est accompagne par trois
pages de plans sommaires.

Comment ne pas réver aujourd'hui de la simplicité
des dossiers de permis de construire deposes
aupres des autorités ?

Des 1929 les eléments suivants sont opérationnels:
Trois maisons d'habitation, avec communs, gara-
ges et jardins ; bureaux, ecuries, magasins, ateliers
de galocherie, menuiserie, caisserie, chaiserie
et bondes, parqueterie, scierie, réparation. La
chaudiere et la machine a vapeur et sa cheminee,
etuves, sechoirs, afftage, fumoir, pont roulant,
ché&teau d'eau, systeme refrigerant, magasins de
stockage, pompe a essence...

Les Fréres deviennent de véritables industriels.

Signature & I'encre violette
de Raphaél Prout.
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LES ENTREPRISES
ET UEFFORT DE GUERRE

Immeéediatement apres le douloureux et cruel conflit
de la Premiere Guerre Mondiale et durant les 20
années de paix avant la seconde, les besoins
des armeées des puissances europeennes sont
considérables pour se moderniser et se rééquiper.

J: Appel d'offre du
G : Ministére de

Guerre.

Caisse
munitions.

Les Etablissements Prout, comme d'autres, sont
sollicités pour la fourniture de caisses pour les
munitions, balles et fusées.. Les appels d'offres
du Ministere de la Guerre se succedent entre
1931 et 1937 Si Prout ne repond pas d tous et ne
remporte pas tous les marchés souscrits, la liste
de ces demandes de prix illustrent parfaitement la
preparation du deuxieme conflit mondial :

2.700 caisses n° 2 modeéle 1924 aménagées
pour fusées détonateurs type H (1931)

200 arcons ferrés de sellette et de harnais de
—limoniére (..) pour harnachement de chevaux
et de mulets (1936)

1.000 leviers de manoceuvre « chéne de brin ou
—— & defaut fréne, jeune chéne ou acacia d'un
bon choix »

500 tables et 1.000 bancs de troupe en « sapin
du pays »

1.000 tables et 2.000 bancs de troupe de
réfectoire

2.601 caisses & munitions pour 6 gaines de
culot pour bombes d'aviation de 200 kg (1936)

57.000 croix en chéne pour les cimetieres du
Nord et de I'Est... des 1936...
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DE FRUCTUEUSES
COLLABORATIONS LOCALES

En1937 au 31route d’Ancinnes, & quelgues centaines
de meétres des FEtablissements Prout, la déjd
célebre entreprise Moulin-Légume se délocalise
a Alencon. Lentreprise prendra definitivement le
nom de Moulinex dérivé de son produit phare en
1957 Apres l'invention et la vente de plus de deux
millions du célebre « Moulin-Legumes »  partir de
1933, la collaboration sétablit avec les fréres Prout,
ce qui developpe fortement l'activité caisserie et

d'emballages de tous formats et de toutes formes.

'Wiouwlismex

En 1932, Jean Mantelet, artisan parisien,
invente le Moulin-Légumes, un instrument
simplissime qui permet d'écraser n'importe
quel légume cuit et de réussir des purées
SaNs grumeaux.

Gréce 4 ces nouveaux deébouches, Prout se
modernise, seéquipe, a I'image de la commande en
nombre de « tournevis electriques de la marque
SILEX », fournis par l'entreprise Cuinier Pere et Fils,
ingenieurs-constructeurs & Paris-XIe.

Comme Hippolyte qui occupa des fonctions
locales importantes, les deux freres seront aussi
trés attachés a leur territoire. Les collaborations et
parfois les associations sont multiples localement.
Raphaoél occupe un poste de Juge au Tribunal
de Commerce. Avec son frere Emilien, il siege d la
Chambre de Commerce et d'Industrie d'Alengon et
participe ¢ d'autres actions collectives.

Le premier moulin-légumes
de 1932.
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et Emilien, comme tous les bons
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LA BETE AU REPOS

DANS SON ELEGANT

ECRIN DEPUIS 1928

En 1928, le nouveau site voit l'installation d'une

chefs dentreprises, sefforcent d'innover, détre
visionnaires, de prendre des risques calculés pour
développer les activités de l'entreprise. Si ils ont
choisi le site de la route d'Ancinnes en 1919 c'est
aussi pour la présence d'une haute cheminee
industrielle qui domine toujours le site aujourd’hui.
Bien assise sur son socle de granit depuis 1889
elle permet aux freres Prout de mettre ¢ ses pieds
une imposante machine a vapeur abritée dans un
b&timent construit spécialement pour elle.

Cette impressionnante machine reste au coeur de
l'activité du site de la route d'’Ancinnes pendant
plus de quatre décennies et devient le point de
départ d'une technologie spécialement congue
par les freres Prout et leurs collaborateurs. Elle
fournit I'energie nécessaire a la bonne marche des
ateliers qui emploient déja plus de cent ouvriers et
cadres.

machine de type Compound, & double expansion
4 vapeur, a deux cylindres en ligne, et distribution
par soupdape, construite en un exemplaire unique
par Windsor. Sa puissance est de 1/5 chevaux-
vapeur.

La machine & vapeur en marche
(cf manométre, avec ses cadrans en pression).

Dessin original de la cheminée.
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Cheminée refaite en 2019.

Tour réfrigérante (& droite) de la machine &
vapeur et aspirateurs aériens permettant
de récupérer les sciures de bois afin
d'alimenter le foyer de la machine a vapeur.
Les wagonnets étaient utilisés pour
approvisionner la menuiserie.
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UNE MECANIQUE
DE PRECISION
SOUS CONTROLE

Les cing pieces essentielles a son fonctionnement
- le foyer, le cendrier, la chaudiere, la salle
des machines et le réseau de canalisations -
permettent d'alimenter en énergie tout le site de la
route d’Ancinnes.

Une description sommaire présente les éléments
suivants :

1) Le foyer de la chaudiére, situé au sous-sol, est
alimenté manuellement 4 journée entiere par des
sciures, copeaux, « releves » de scierie. Fconomies
dénergie et développement durable sont déja a
l'ordre du jour !

2) Le cendrier, situé dans un réduit au niveau
- 2 est pénible a vider. Les cendres refroidies sont
recupérées comme engrais par les fermiers voisins,
rien n'est perdu.

3) La chaudiére avec ses deux énormes « bouil-
loires » de 7 m de long, 2,2 m de largeur et 45 m de
haut, ressemble a un lance-torpilles.

CHAPITRE 2

La premiere chaudiere commandeée par les Freres
Prout, sera remplacée par une seconde encore
plus puissante, installée par Jean Vandromme en
1952. Elle sera arrétée définitivement en 1972, date
correspondant a la fermeture de la scierie et de la
parqueterie. La vapeur actionne accessoirement
une sirene qui résonne quatre fois par jour
marquant l'entrée et la sortie du personnel. Elle est
alimentée en eau puisée par trois puits creuses
sur le site et pompeée vers le ch&teau d'eau situe
immediatement a ses cotés.

La machine & vapeur aprés rénovation en 2019.
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4) La salle des machines contient son trésor, une
locomotive sans roues dominée par le tableau
de bord deja sophistiqué. Limpressionnant effet
de puissance deégage par lagilité souple et
silencieuse du coulisseau et de la bielle activant la
manivelle, le balancement rythme des tringleries de
distribution, le clappement regulier des soupapes
d'admission et d'échappement, le ronronnement
feutré du grand volant, le flottement de la longue
courroie de cuir au grée des variations de charge
de l'alternateur, ont longtemps rythmé l'activité de
l'usine.

5) Limpressionnant réseau de canalisations, de
tous les calibres, ou l'eau et la vapeur circulent G
tous les niveaux sous l'impulsion de nomlbreuses
pompes. Il était complété par des conduites
aériennes aspirant directement dans les ateliers
les déchets legers.

Cet ensemble demandait tous les ans un
nettoyage et un entretien consequent effectue
pendant les congés annuels. Il était aussi utilise,
pendant la guerre, pour fournir du courant d
I'hopital d'’Alengon. Les flammes du foyer ont aussi
été utiles pour brller les archives de la Préfecture
et les documents des bangues, sous l'ceil vigilant
d'un fonctionnaire.

(Sources : Félix et André Malnou et Bernard Cordier.)

CHAPITRE 2

L'é@norme chaudiére vue du sous-sol.
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La nouvelle chaudiére, avec ses
deux énormes bouilloires en forme
de lance-torpilles, installée en 1951
par Jean Vandromme.
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1951: Le départ spectaculaire de
I'ancienne chaudiére route d'Ancinnes.

CHAPITRE 2

FRANCE-CORFORT ET LYCEE MEZEN

Alengon s'éveille au tourisme industriel
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Une visite commentée de
la belle machine aprés sa
réfection.
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UNE MEMOIRE COLLECTIVE
TOUJOURS VIVANTE
INSCRITE DANS L'AVENIR

Cette fabuleuse machine a été sauvee au début
des années 1990 gréce a la volonté de Patrick
Vandromme et la collaboration, sur trois ans, du
lycee Professionnel Mézen d'Alencon. Les professeurs
et éleves en mécanigue ont signé une convention
école/entreprise, engagé sa rénovation et décrit
precisement son fonctionnement, gréce qAux
archives de collaborateurs précieux, Felix et André
Malnou et Bernard Cordier.

Lames de scies.

Ce patrimoine, conserve avec attention, est inscrit
depuis le 15 novemlbre 1995 au titre des monuments
historiques. Al'occasion des cent ans de I'entreprise,
ce bdtiment élegamment congu, est flierement
réenove. Tout est revu pour conserver ce patrimoine
exceptionnel : l'étanchéite, le ravalement de la
facade, les menuiseries extérieures, la reprise
du parguet en Point de Hongrie, l'entretien et le
nettoyage de la fabuleuse machine, le nettoyage
des souterrains, et la création d'un systeme de
ventilation, permettant l'ouverture d'un musee qui
présente I'histoire et les hommes qui ont participe
au destin de l'entreprise.

Lo machine G vapeur, monument historique
industriel classe, reste la piece centrale du musée
ainsi gue les locaux eux-mémes avec la chaudiere
et le réseau souterrain.

Les fabrications et les outils qui ont jalonne
I'histoire : galoches, caisses  munitions, scies, etc.
sont aujourd'hui exposes sur le site.
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Liste des réservistes

mobilisés du 12 avril 1939.

CHAPITRE 2

Ordre de réquisition collective
du 24 Ao(t 1939 : adressé d la
direction et au personnel des

Etablissements Prout dans

le cadre de l'effort de guerre.
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UNE NOUVELLE GUERRE
AFFECTE LENTREPRISE
ET SON PERSONNEL

Lentreprise Prout est directement concernée
par la préeparation de la guerre. En témoigne ce
document demandé par les autorités militaires des
le 12 avril 1939 Dix-sept employes sont concernés
par cet Etat nominatif des réservistes non officiers
de réserve appartenant aux classes de mobilisation
de la 24¢ reserve faisant partie du personnel des
Etablissements et usines privées titulaires de
commandes des departements de la guerre, de la
marine ou de lair, & exécuter a la mobilisation et
relevant des bureaux de recrutement mobilisateurs
dAlencon, Chartres, Le Mans et Saint-Lo.

Le 1¢ septemlbre 1939 l'ordre de requisition collec-
tive arrive aux Etablissements Prout. Lactivité et
les ressources humaines sont gerees tant bien que
mal par les entreprises dont la responsabilité est
engagee.

les fondamentoux des Etablissements Prout,
exploitation forestiere, scierie et negoce du
bois préservent lactivité. Lexpérience acquise
et le savoir-faire des deux freres permettent de
passer les années de guerre sans mettre en péril
I'entreprise et ses hommes.

CHAPITRE 2

Les archives de I'entreprise nous révélent
ces belles photos des années 1930,

le siege vue du carrefour, le chargement
et transport du bois.
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Un atelier dans les années 50.
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LA PAIX ENFIN RETROUVEE

Alencon, heureusement moins affectéee que
beaucoup de villes du département de I'Orne et de
Normandie, subit aussi quelques bombardements
spectaculaires, tout d'abord en juin 1940 et surtout
en mai et juin 1944, Les sous-sols du b&timent de
la machine & vapeur ont souvent servi d'albris aux
habitants du quartier. Les zones d'activite sont
preservees et l'entreprise Prout n'est pas affectee.

Le fauteuil dit «arménien» et la chaise

longue produits en grande série
pendant de nombreuses années.

Apres le deuxieme conflit mondial, période peu
propice au développement économique, la paix
retrouvee permet d la vie de reprendre son cours,
la reconstruction est en marche.

Les Etablissements Prout, avec d'autres entreprises
du secteur, participent activement au relogement
des sinistrés et aux familles déplacees. L'expérience
acquise permet la rapide mise au point de
patiments appelés « baraguements ». lls sont
installés provisoirement sur la Place Foch, devant
I'Hotel de Ville. D'autres quartiers profiteront de
I'implantation de ces logements. Il en existe encore
guelgues-uns a ce jour.

Pour faire face aux besoins immenses, tous les
employes, ouvriers et cadres travaillent beaucoup.
Leffort collectif donne une nouvelle fois tout
leur sens aux conges payes et la societe des
loisirs s'installe dans toutes ses dimensions. Les
fabrications d'articles les plus divers reprennent,
en serie et en grand nombre. Des fauteuils dits
« armeéniens » et de chaises longues illustrent
ces nouvedux besoins, permettant de profiter
confortablement des moments de repos au jardin
ou sur la plage.
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La période de la « reconstruction » du pays - et
la Normandie est particulierement concernée -
donne & lentreprise l'opportunite de developper
fortement une activité de menuiserie avec la
fabrication de portes extérieures et intérieures,
de fenétres et de porte-fenétres, de volets
et descaliers, préfiguration du  nouveau
positionnement de l'entreprise.

Un département spécialement dedie o la
Construction voit le jour immeédiatement apres le
deuxieme conflit mondial.

CHAPITRE 2

Malheureusement, apres plus de trente ans
d'un labeur de tous les instants, les deux fréres
disparaissent prematurement. Cest Raphaél,
l'aine, dge de 65 ans, qui séteint en 1950. Son
unigue fille Gilberte, aujourd’hui elle aussi
disparue, gardait le souvenir d'un péere sévere
mais trés convivial, aimant ses amis et sa famille,
infatigable travailleur. Méme le dimanche était
consacre a sillonner les foréts et les bois a la
recherche des meilleures coupes.

Il est rapidement suivi en 1952 par son jeune frere
Emilien, seulement ageé de 57 ans.

Photo des deux
freres réunis.
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CHAPITRE 3
LA TROISIEME
GENERATION

L'INNOVATION
PERMANENTE

1952 — 1985
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Poursuite du développement et modernisation
de I'entreprise comme l'illustre ce plan du site
de la route d’Ancinnes en 1959.

100 ANS

PARTIE 1

/

CHAPITRE 3

UNE SUCCESSION ANTICIPEE

Dés 1950, les Etablissements Prout sont transformeés
en une SARL dans laguelle sont intéresseés, outre
Gilberte Vandromme, fille de Raphaél et niece
d'Emilien, Jean Vandromme et Paul Brouard,
directeur administratif et financier en place depuis
de longues années.

Aprés le brutal décés d'Emilien en 1952, Jean
Vandromme, présent dans l'entreprise depuis son
mariage en 1946 avec Gilberte, l'unigue fille de
Raphaél, devient directeur général en charge
« de lexploitation, des relations extérieures,
commerciales et administratives », comme le

precise la délibération du Conseil d'administration.
M. Paul Brouard est pour sa part charge « du

contact avec les administrations bancaires et les
regies financieres, de la surveillance des services
comptables et administratifs ».

Le capital est ¢ cette date de 12 millions d'anciens
francs (I'eéquivalent de 18 293 euros), et son chiffre
d'affaires annuel depasse 120 millions d'anciens
francs, recouvrant les activités dexploitation
forestiere, de scierie, de commercialisation de bois
de France, de bois exotiques et de bois du Nord,
de parqueterie et de menuiserie, avec un volume
de production de 7000 m* par an.

Jean, Patrick, et Gilberte avec Philippe dans
les bras dans le jardin de la maison familiale
au coeur de l'entreprise.

L'entrée de |'usine route d'Ancinnes avant la
construction de nouveaux bureaux.
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JEAN VANDROMME
L'INFATIGABLE INNOVATEUR

Jean nest pas du milieu forestier, son horizon est
plus large. Ses grands talents de communicateur
et de commercial, sa constante inventivité, sa
capacité a sentourer de collaborateurs avises,
d'ingénieurs et techniciens d'un haut niveau vont
soutenir ses talents de visionnaire et de déve-
loppeur. Jean mord & pleines dents dans cette
epogue des Trente Glorieuses qui lui va si bien.

Un des premiers chalets congus
et construits route d’Ancinnes.

Son dynamisme va lamener & participer avec
fougue au méetier de constructeur tout en saisissant
les innombrables opportunités et besoins géneres
par la société de consommation naissante. Tous
les savoir-faire de l'entreprise sont au service des
marcheés emergeants.

Une autre maison

congue en 1958.
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LA NAISSANCE

D'UN VERITABLE CONSTRUCTEUR

Apres les premiers pas de 1945 pour la construction
des « baraquements », avec Raphaél et Emilien,
l'entreprise, des 1950, participe G un projet de
construction a Alencon de 115 pavillons. La SARL
Prout est retenue pour la fourniture des portes et
fenétres, des escaliers et des parquets. Cest le
point de départ qui amene l'entreprise  acquérir
une expérience de « constructeur » a part entiere.

A la suite, Jean « décrochera » de nombreux
marcheés extérieurs de pose de menuiseries et de
parguets. Des équipes de poseurs se déplacent
parfois pour plusieurs semaines ou plusieurs Mois
avec une flotte de vehicules deja conséquente.

Pour loger ces eéequipes itinerantes, Jean et
ses collaborateurs concoivent un petit chalet
démontable qui suit et abrite les equipes mobiles.
Cest de fait la premiere maison congue par
I'entreprise, aux dimensions encore modestes.

Une maison & ossature bois.
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E NEGOCE

DU BOIS

UNE ACTIVITE
INTERNATIONALE

Petit & petit, les fabrications d'articles de boisellerie
disparaissent.

Des 1952, Jean crée un vrai réeseau de negoce
de matériaux bois et dérives & destination des
entreprises et des particuliers, qui couvre une part
non negligeable de l'activité commerciale. Il sera
secondée pendant deux deécennies par Jacques
Lezy, le pere de Francoise, I'épouse de Philippe
Vandromme,

Pour couvrir tous ces besoins, Jean, acheteur de
bois du Nord, voyage en Suede, en Norvege, au
Canada, ce qui lui permet de s'intéresser aussi
de tres prés aux maisons a ossature bois, et de
perfectionner les techniques deéja pratiqueées par
I'entreprise d'Alencon.

CHAPITRE 3

Le vaste terrain de la route d'’Ancinnes n'est pas
trop grand pour l'important développement du
négoce. Les bois arrivent par bateaux du Havre
puis par wagons entiers a Alencon, gréce & une
ligne de chemin de fer qui est directement reliée
a lentreprise. Ceux qualifies d'exotiques comme
le Dark Red Meranti viennent d'Indonésie ou de
Malaisie et sont destinés a la menuiserie extérieure,
ainsi que le Niangon et le Sipo venus d'Afrique.
D'autres, en provenance de Russie et de Norvege,
ainsi que le célébre Pin d'Orégon des Etats-Unis
tfrouvent leur marché dans une ambiance de
reconstruction & marche forcee. Le département
Bois et Materiaux commercialise egalement
des panneaux stratifies, des matériaux isolants
et beaucoup dautres éléments nouveaux de
construction.

La crise de 1973 met & mal ce commerce et
provogue des difficultés. La cession d'une grande
partie des stocks de bois de grande valeur, sauve
lactivité de bdtisseur. Plus tard, l'entreprise se
concentrera définitivement sur son metier de

constructeur. Les stocks et la commercialisation
du bois seront confiés & une nouvelle entité Prout-
Duchéne avec l'entrée d'un actionnaire spécialisé
dans la négoce du bois. Cette activité est défi-
nitivement cédée & l'entreprise Pinault Normandie
en 1988.

L'énorme stock de bois
dont la vente servira &
sortir I'entreprise d'une
passe difficile en 1973.
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CHAPITRE 3

L'APPARITION ET LE DEPOT
D'UNE MARQUE

La décennie des années 50 est faste. Les ateliers
de la route dAncinnes tournent a plein, les
recrutements d'ingénieurs, d'agents de maitrise
et d'ouvriers se multiplient. La machine & vapeur
remplit toutes ses fonctions d'apport en énergie, Ia
siréne des Etablissements Prout rythme la vie d'une
partie de la ville, la cheminée crache sa dansante
fumee et indigue la direction des vents.

Clest le 7 octobre 1957 que la marque FRANCE-
CONFORT est officiellement déposée. Quelques
jours plus tot Jean écrit lui-méme ces deux mots
relies au dos de la photo d'une maison prefabri-
guée présentée au public. Le Kbis, complété depuis
cette date, indigue les activités exercées suivantes :
Bois d'industrie et de chauffage, I'exploitation, le
sciage, la préparation, le transport de ces bois
ainsi que la fabrication, l'installation et lentretien
de tous matériaux objets et articles en bois. Le
commerce de tous matériaux de construction, la
fabrication, la livraison et le montage des maisons
individuelles et traditionnelles, |a fabrication,
la commercialisation et limportation par tous
moyens licites de roulottes habitables, lachat, la
renovation et la revente de tous immeubles, la
prestation de service et lactivité de conseil en
informatique, transactions immobilieres.
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FRANCE CONFORT
ET LES VACANCES
DES FRANCAIS

Les premiers ateliers construits, les premieres
maisons mobiles pour chantiers amenent
I'entreprise a affiner ses techniques, a optimiser les
matériaux, a les rendre les plus legers et les plus
résistants possible.

Un nouveau pas est franchi en 1956 avec la
construction de la premiere « roulotte habitable »,
comme indigué sur le Kbis de la Sociéte, dans les
ateliers de la route d'’Ancinnes. On peut imaginer
une nouvelle fois la mobilisation totale des cadres,
dont Gilbert Kosseleck, des ingénieurs et des
menuisiers pour concevoir, mettre au point, faire
agreéer cette maison roulante, meublée et decorée.

CHAPITRE 3

Gréce a la capacité de Jean G entrainer ses
équipes, & communiguer dans la presse spécialisée
ou non, le succes est immediat, malgré un
environnement concurrentiel francais et étranger
non negligeable. De 1956 o 1973, la construction
de caravanes représentera jusqua 25 % du chiffre
d'affaires de l'entreprise.

Photo publicitaire figurant sur le catalogue

Caravanes de 1970.

LA MAISON ROULANTE
S'ENVOLE

Les trois hectares de la route d’Ancinnes viennent &
saturation. La décision est prise d'acquérir un autre
terrain de deux hectares a quelques centaines de
metres, et de construire une usine neuve de plus
de 3.000 m? fin 1964,

Cette nouvelle unité, flambant neuve et reliée elle
aussi ¢ la ligne de chemin de fer, va permettre de
produire des 1966 trois caravanes par jour.
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La maison sur roues est, pour une vingtaine
dannées, une production industrielle majeure
et France Confort devient le cinquieme acteur
en France dans ce secteur dactivite, avec une
gamme de dix modeles des 1967

Dans le catalogue de 1968, on peut lire que les
seize modeles présentés, de 3,10 m & 8,50 m sont
CoNgus avec « la caisse monocogque montage
avion » I Jean est aussi aviateur passionné. Il a la
qualification IFR (vol aux seuls instruments, sans
visibilité) et est I'un des premiers pilotes civils &
l'obtenir. Comme aviateur il connait la recherche
permanente de légereté, ce qui est essentiel
egalement pour la maison roulante. Il s'inspire des
recherches aeéronautiques en materiaux légers
pour rendre ses « remorgues roulantes » les plus
tractables possible. Il va méme, sur laérodrome
d'’Alencon, concevoir une campagne de publicite
avec un avion tractant une caravane !

Une autre campagne de publicité spectaculaire
congue sur le méme aérodrome d'’Alengon montre
un jeune couple en partance pour un voyage de
noces avec une caravane aussi blanche que le

voile de la mariée, tractée par un rare cabriolet
4 L Renault, la Plein-Air de 1968. Cette magnifique
photo en témoigne.

CHAPITRE 3

Cette méme anneée 1968, France Confort, comme
toutes les usines, est arrétée deux semaines pour
cause de greves. Jean Vandromme met une
caravane a la disposition des grévistes a lentree
du site...

Le travail reprend vite, la demande est forte.
Des le 26 juin 1968, la journaliste de Paris-Presse
I''ntransigeant, relate sa visite & Alencon en ces
termes: Dans cette usine toute neuve, les immenses
piles de bois du Nord de plusieurs milliers de metres
cubes vont étre rapidement transformees en
ossatures. Les techniques de fabrication rappellent
celles de la construction automobile. A l'une des
extremités sont fabriqués les chassis en profiles
aclers, soudes électriquement. FPuis de poste en
poste, la caravane se construit.

Laérodrome d'Alencon sert de cadre a cette

étonnante publicité destinée au catalogue des
caravanes.

L'usine toute neuve permet de produire
jusqu'd trois caravanes par jour.
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LES QUATRE
SAISONS
DE LA CARAVANE

La France entiere se met & voyager et pour certains,
la caravane est le moyen économigue de découvrir
le Pays et I'Europe. Les stations de sports d'hiver se
multiplient et voient leur frequentation décupler.
Jean, toujours a l'afft de nouveaux marcheés lance
lo Caravaneige. La grande presse de l'époque
loue son isolation, ses astuces d'equipement et de
rangement avec un réduit special extérieur pour
albriter les skis...

La aussi Jean et avec lui une talentueuse agence
de publicite, mettent en avant le confort et aussi
I'élegance des ameénagements. On peut méme
y concevoir de s'’habiller et de décorer l'intérieur
pour y passer un Noél ou un réveillon de Nouvel an
distingue !

Tous en caravane, I'été et I'hiver.

CHAPITRE 3

Jean Vandromme, avec son talent de commu-
nicateur, n'hésite pas a participer ou a solliciter des
« vedettes » pour la promotion des caravanes, et
contribuer au développement de France Confort.

Plus de 400 personnes sactivent & produire
sur le site de la route dAncinnes. Le voisin
Moulinex emploie plus de 3500 personnes, ce
qui provoque, a la pause de midi principalement,

des embouteillages monstres qui paralysent tout
le quartier. Pour fluidifier le trafic, l'arrét du travail
du midi est fixé a 12h15, horaire toujours pratique
aujourd’'hui.

Le nouveau site industriel de la route d’Ancinnes
construit autour de la ligne de chemin de fer :
au fond et & droite Moulinex, en haut d gauche,
France Confort et sa cheminée.

Ce succes de la caravane amene une concurrence
de plus en plus vive. Apres une production record
en 1967 de 504 caravanes, cest seulement 348
unités qui sont produites en 1970. Parallelement,
une grande crise survient chez France Confort et la
production sera definitivement arrétéee en 1973, Le
deépartement Caravane sera cede a Sterckeman,
aujourd'hui encore un des plus grands fournisseurs
frangais dans ce secteur.
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BATIMATIC
UN CONCEPT DE
BATIMENT
INDUSTRIALISE

La concurrence sur le marché de la caravane est
rude, mais a permis la maitrise de technigues et
de matériaux tres performants. Pendant toutes
les années 60, pour faire tourner l'usine, Jean
Vandromme fabrique et commercialise Batimatic,
a destination des particuliers mais principalement
des professionnels.

Le succes est immediat et un catalogue spécifique
Batimatic Industrie est concu. Ces bdtiments sont
composes de murs-pannedux de menuiserie,
modulables selon les utilisations, équipés de portes,
fenétres, porte-fenétres. Le toit est egalement
constitué de panneaux interchangeables, comme
les murs. Ces unités sont montées en guelques
heures car elles ne nécessitent aucun engin
particulier.

Un argumentaire spéecifique est utilisé - a monter
soi-méme en quelques heures ; demontable et
extensible o volonte ;| éléegant et confortable..
et construit dans un materiau le plus resistant qui
soit : le contreplaquée marine.

CHAPITRE 3

BATIMATIC
is. PROTTE

ALENCON ORNE

L'explicite présentation de Batimatic sous la
marque des Etablissements Prout.

Le slogan « Une longue tradition de sérieux » est une
nouvelle fois utilise, et justifieé par l'obtention d'un
label CLP (Construction Légére en Préfabriqué),
et d'un agrément CSTB (Centre Scientifique et
Technique du Batiment) qui garantit au client
une demarche sérieuse et permet aux particuliers
d'accéder au Crédit Foncier et aux Primes d'Etat.

Clest de cette epoque, en 1969 qu'est organise un
véritable bureau d¢tudes avec l'embauche d'un
dessinateur professionnel, Claude Duval, gui 39 ans
plus tard, quittera le poste de directeur technique,
conscient d'avoir  participeé, avec beaucoup
d'autres, au rayonnement de l'entreprise.

Une autre marque est creeée, Francobat.
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LA MAISON
A OSSATURE BOIS

Issue du bois, I'entreprise a un grand savoir-faire du
travail de ce noble matériaux. Jean Vandromme
croit en l'avenir de ce mode de construction gu'il
a VU se développer et se perpétuer dans tous les
pays du Nord gu'il frequente.

Des 1957 et pendant pres de vingt ans, cest le
seul mode de construction pratiqué par Prout
puis France Confort et les équipes de talentueux
menuisiers et charpentiers. lls appliquent avec
rigueur le précepte des artisans menuisiers et
charpentiers : assemblage juste pour les menuisiers
et libre pour les charpentiers.

Les catalogues et les modeles de maisons se
multiplient et les premieres equipes commerciales
setoffent. On peut rappeler les noms de Messieurs
Vadé pere et fils au Mans, M. Mailtre & Linas-
Monthlery, M. Servajean & Riom, M. Lacaze &
Toulouse, M. Roussel a Lille, préfiguration des
premieres implantations regionales. Jean recher-
che toutes les collaborations utiles et integre des
mateériaux innovants, sentoure de techniciens
specialises, rationalise la production, calcule au
plus juste les prix, comme en témoigne Claude
Duval : « Jusque dans les annees /0, Jean se
servait uniqguement de sa regle & calcul, outil classé
aujourd’hui comme une antiquité et il se trompait
tres rarement. »

CHAPITRE 3

Dans la region parisienne, plusieurs constructeurs
créent le Village des Florelites & La Ville-du-Bois
dans I'Essonne. France Confort, principal acteur de
ce salon permanent, a constamment deux maisons
en exposition sur cet espace tres fréquenteé par les
accedants o la propriété individuelle. Suivront les
site d'exposition de Plan-de-Campagne dans les
Bouches-du-Rhéne et Village Rhéone-Alpin & Bron
pres de Lyon.

Dans ce contexte de développement géneral,
la main-d'ceuvre devient rare. Jean Vandromme,
dans les années 60, se voit contraint de solliciter
les services de l'immigration pour embaucher des
ouvriers de nationalité etrangere, Yougoslaves et
Marocains notamment. Il faut alors organiser leur
accueil et un terrain a proximité de l'usine est
utiliseé pour la construction de deux dortoirs et
d'une cantine, en mesure d'accueillir trente-deux
personnes et de servir cinquante couverts.

Départ du siege d'une maison &

ossature bois sur un camion.
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La chaine de montage dans les L'atelier de menuiserie, toujours a la

dernieres années de fabrication des pointe du progres avec M. Marcel

maisons A ossature bois. Langris en 1* plan, 30 ans de maison. 63

Réalisations de maisons
ossature bois congues
par Maisons France
Confort.
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JEAN VANDROMME
LE COMMUNICANT

Au fil des precedentes pages, les talents
de communicateur de Jean Vandromme
apparaissent. lls permettent pour chague nouvelle
activitée, un développement rapide des produits A
commercialiser.

Linvention des margues, leurs promotions, les
relations fournisseurs et clients, les partenariats,
cest lui.

Jean invente les marques Batimatic, Francobat,
France Confort. Il inscrit systématiquement le
slogan « Une longue tradition de serieux » sur tous
les documents et pour toutes les productions. |l
personnalise les gammes des caravanes en les
baptisant : Europe, Standing, Residence mobile.
Il donne aux maisons, avec Patrick, des noms
évocateurs de lieux et de régions : Jolival, Junéville,
Chantilly Sanary, Taloire, Sable dor, Tancarville,
Senlis, Saumur, Vlerneuil...

Jean et ses équipes commerciales se dotent
d'outils de promotion originaux, comme cette
maqguette sur remorque, élégante et tres soignee,
qui se pose facilement dans les foires et marches.
Les modeles de maison y sont avantageusement
presentes.

Une maquette, véritable ceuvre d'art réalisée par

Bruno Romme, sillonne les foires et salons.

En ce qui concerne les opérations de
communication, ses trois plus grandes reussites
sont a relater, tant elles ont marque les equipes.
Les plus anciens s'en souviennent encore.
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Jean sappuie deéja sur les « peoples » pour
promouvoir les caravanes, comme cette campagne
effectuée avec Adrien Duvillard, champion du
monde de ski alpin en 1963, 1965 et 1969 C'est avec
lui gue la Caravaneige est lancée, sans beaucoup
de moyens. La presse apprécie de parler de
cette grande vedette de l'époque et commente
abondammentdanssescolonnes, lesqualitesde ce
nouveau mode d'hébergement aux sports d'hiver.

Lancement de la Caravaneige

par André Duvillard.

CHAPITRE 3

Gréce & ses relations dans la ville du Mans toute
proche d'Alencon, Jean sefforce de faire connaitre
la caravane France Confort et ses qualités lors
du grand rassemblement des 24 heures du
Mans frequente par des dizaines de milliers de
personnes. Il est sollicitée en 1969 par la production
du film Le Mans avec le célebre acteur Steve
Mac Queen dans le réle principal. La star impose
d'avoir & sa disposition une caravane sur-mesure
avec un ameénagement particulier, dans un délai
tres court. Les cadres et les ouvriers travaillent jour
et nuit pour satisfaire les caprices de la vedette.
La présence de France Confort au Mans et au
générique du film est & ce prix. A la suite, France
Confort ameénagera gratuitement les studios de
la station de radio Europe n° 1, en échange d'une
campagne de publicité gratuite.

Depuis 1958, la Societe présente une ou deux
maisons & la Foire de Paris, cet incontournable
evénement annuel qui recoit plus d'un million
de visiteurs. Un partenariat marguant se noue
avec la teélevision lors de la Foire de Paris de
1969 pour la grande émission populaire de 'ORTF
suivie par des millions de teéléspectateurs, Les
Coulisses de I'Exploit. Un concours est organise
entre les différents constructeurs. Les Alenconnais
realisent l'exploit en moins de douze jours, grdice
a ses equipes aguerries habillees de cottes et
de casques siglées france Confort. Le carnet de
commandes pendant cette foire sest alors rempli
de plus de cent maisons, juste récompense.
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UNE CHUTE
BRUTALE

Les années 1970 sont marguees par une soudaine
premiere crise peétroliere, qui engendre Ia
raréfaction des crédits et des taux dintéréts de
12 & 15 %. Malgré un carnet de commandes de
maisons, de caravanes et de b&timents industriels
bien rempli, les banques restreignent leur soutien,
craignant un ralentissement économique qui se
produit effectivement.

L'entreprise se trouve en difficulté. Il faut « serrer les
boulons », licencier avec regrets, se restructurer,
se separer de certaines activités commerciales,
comme le négoce du bois. Parallelement, Jean et
Gilberte son épouse, seule héritiere de l'entreprise,
se separent.

Patrick Vandromme, deéja présent dans l'entreprise,
prend rapidement des responsabilites et devient
progressivement le principal responsable de
I'entreprise, sous l'ceil avise de son pere. Des 1974
Patrick Vandromme est nomme secrétaire general.
Philippe rejoint la Sociéte en novembre 1986, apres
avoir dirigé une société de maconnerie, Le Logis
Saint-Eloi & Rouen.

CHAPITRE 3

Jean refait sa vie dans le Sud de la France, épouse
Helene avec quiil aura deux enfants, Aline et Pascal.
Il s'installe définitivement & La Grande-Motte ou
il devient « 'hnomme du Sud ». Il entreprend avec
Helene et l'architecte Guy Guntz, la construction
de nombreuses maisons en Languedoc-Roussillon
et au-dela.

Les deux familles recomposeées, d'un commun
accord, laisseront a Patrick Vandromme, toute
latitude pour gérer au mieux l'entreprise.

Forte de ses fondamentaux : ressources humaines
qualifices et formeées, cadres compétents,
chef dentreprise dynamique, lentreprise fait
rapidement face avec succes a la dépression
douloureuse mais passagere. Une fois de plus, les
dirigeants sappuient sur la synthese du savoir-
faire et du sérieux de l'entreprise, constamment
affiché depuis sa creation.

Jean, entouré des siens, finira sa vie ¢ La Grande-
Motte, ou il décédera le 29 octobre 2010.

Jean et Patrick Vandromme.

QUELQUES SOUVENIRS
DES ANNEES FASTES

1950-1960
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4 ewvriers des Ets Proot,
3 totalisent 154 onndes de prisence

Jean Vandromme et son

personnel fétent les retraités
de l'entreprise.

Maison expo construite exclusivement

pour la foire des 4 jours du mans en 1958.

FRANCE
CONFORT

CONSTRUCTION

Un des premiers logos en 1965.
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GILBERTE PROUT,
UNE HERITIERE ATTENTIVE
A LA MARCHE DE L'ENTREPRISE

Fille unique de Raphaél, 'un des deux filsd'Hippolyte
le menuisier-ébéniste, Gilberte nait en 1922 dans la
maison familiale de la route d'Ancinnes, ¢ l'entrée
de l'usine.

Si elle na pas gardé de souvenir de son grand-
pere Hippolyte décede en 1925, elle connaitra
au jour le jour I'evolution heureuse de l'entreprise
gu'elle voit fonctionner de prées. Son terrain de jeu,
au milieu de l'activité, est rythmé par la sirene de
l'usine et la fumée de la haute cheminée.

Enfant unique, elle suit, parfois en sennuyant, son
pere et son oncle dans les bois et les foréts, les
chemins de la campagne, a la recherche des
meilleures coupes.

Clest en 1946 gu'elle épouse Jean Vandromme,
qQui rejoint cette méme année l'entreprise en plein
développement.

Deux enfants naitront de cette union, Patrick en
1949 et Philippe en 1953.

Gilberte Prout
le jour de ses 20 ans.

Apres vingt-quatre ans de vie commune avec
Jean, les deux époux se séparent en 1970. Ces
deux personnalités partent chacune de leur cote
mais preservent d'un commun accord les intéréts
de l'entreprise.

Gilberte se remarie des 1972 avec Fredeéric Duc,
veuf et ami de la famille, qui poursuit une brillante
carriere de magistrat et davocat geneéral a la
Cour d'Appel de Paris. lls vivront une vie heureuse
dans la capitale pendant trente-cing ans et
reviendront passer leur retraite a Alengon, & l'entrée
de l'usine. Frédéric connaitra une vieillesse sereine
et séteindra en 2007 & lage de 101 ans.
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Gilberte, constamment associée ¢ la marche de
I'entreprise, tres présente aux reunions du Consell
d'administration, disparaitra elle aussi & l'entrée
de l'usine le 31 décemibre 2016, dans la maison ou
94 ans plus tot, elle avait vu le jour.

Patrick et Philippe Vandromme gardent de grands
souvenirs denfance dans ce milieu foisonnant
dactivité. Le terrain de jeu est immense a coteé
de la maison familiale située a l'entrée de l'usine,
qui se vidait le dimanche de tous ses travailleurs.
Alain Barroiller, Directeur des Ventes jusgu'en 2008,
fils de Marcelle, assistante de direction de Jean
Vandromme pendant quarante ans, participe &
toutes les activités et jeux parfois risqués | Jules
Saulnier, le chef de lentretien de la mecanique,
redressera discretement, 4 plusieurs reprises,
les ailes des voitures utilisees pour des courses
« sauvages » intra-muros.

Patrick et Philippe posent comme figurants pour la

couverture du catalogue « Caravaning » en 1959.

CHAPITRE 3

Gilberte Prout en 2009 avec ses 69

deux fils Patrick et Philippe.

Patrick et Philippe Vandromme
au milieu des années 60.
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CHAPITRE 4
LA QUATRIEME
GENERATION

TROIS DECENNIES
POUR DEVENIR NUMERO 1

Depuis 1984

Patrick & Philippe
Vond%mg
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CONCePT
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Catalogue de maison aux
couleurs de la lavande en 2000.
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UNE NOUVELLE FRATRIE,
DE NOUVEAUX TALENTS

Apres dix années dexpérience au sein du Groupe,
tout d'abord comme Agent commercial a Lyon,
puis au Secretariat genéral, Patrick Vandromme
prend la pleine direction de l'entreprise en 1984.
Son frere Philippe le rejoint en 1986.

La vie d'une entreprise nest pas un long fleuve
tranquille, et les deux freres aux commandes ne
sont pas épargneés par les difficultés, notamment
au début des années 1990. Il suffit pourtant de se
rapprocher des chiffres des maisons construites,
pour constater les talents de cette quatrieme
genération. Siil a fallu pres de soixante ans - de 1919
a 1977 - pour atteindre la 5.000° maison construite,
il ne faudra que trente ans - 1977-2007 - pour féter
la 50.000¢, et douze de plus seulement, en 2019
pour pratiguement doubler ce chiffre et atteindre
la 100.000¢ habitation construite en France |

Clest aussi en 1984 que la deécision est défini-
tivement prise de se consacrer exclusivement
4 la construction des « maisons de magon »
traditionnelles, en abandonnant l'ossature bois.

Le nouveau chef d'entreprise sentoure d'une belle
équipe, pluridisciplinaire, perfectionne le controle
de gestion, apporte aux vendeurs les moyens de
sinformer et se former, met a leur disposition les
outils promotionnels et publicitaires performants,
sadapte a la demande et offre une gamme de
plus en plus importante de maisons de toutes
tailles pour tous les budgets.

Des 1985, une stratégie de croissance interne et
externe est privilégiee avec le souci d'un maillage
du territoire avec des zones de chalandise fixees
de 30 a 40 km autour d'un point de vente. De
nouvelles agences sont crées et la famille France
Confort commence a grandir, surtout & partir de
1991, avec l'intégration de Benoist Construction a
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Patrick et Philippe Vandromme
lors de l'inauguration du Concept YRYS,
en septembre 2018.

Lisieux et Vimoutiers, puis de JFR. a Caen.

L'un des premiers catalogue

réalisé par Patrick Vandromme
en 1977.

L'agence commerciale d'Alengon,
Avenue Rhin et Danube.
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DES VALEURS COMME
ASSURANCE TOUS RISQUES

Les valeurs familiales de lentreprise sont en
permanence affichées : volonte de sérieux, respect
des collaborateurs et des clients, recherche
de performance et souci de linnovation dans
le respect des reglements et des normes. Ces
valeurs, heritées d'Hippolyte et de toute la famille,
permettent de faire face & une nouvelle crise au
tout deébut des annees 1990, lorsque des vents
contraires se levent.

Des le début de 1991, les mauvaises conditions
économiques de notre pays se conjuguent a une
tres forte montée des taux d'intérét. La situation
saggrave encore en 1992 et 1993 dans un contexte
international tres perturbé et instable. Le chiffre
d'affaires chute brutalement de plus de 30 % et le
nombre de maisons livrees passe de 400 en 1991
a 296 en 1993 | Cette période reste pour les jeunes
dirigeants la pire crise gu'ils aient connue. Patrick
redoute les échéances difficiles, les rendez-vous
nombreux avec les banquiers gui heureusement,
pour la plupart, soutiennent l'entreprise.

Patrick et Philippe se souviennent avoir été tres
attentifs & la météo pendant I'hiver 1993 présentée
le dimanche soir a la télévision. Des conditions
favorables ou non, guidaient la poursuite des
chantiers de la semaine et la rentrée ou non de la
trésorerie.

En 1994, les effets de la crise économique com-
mencent & s'estomper. Maisons France Confort gui
a su traverser cette tempéte navigue maintenant
aux cotés des dix premiers intervenants francais
alors que sa place en 1990 était la trentieme.

En 1995, naissance du Prét o Taux Zéro (PTZ), une
véritable révolution pour le financement de l'ac-
cession sociale & la propriété, qui remporte un
succes immediat.

Camion Maisons France Confort en cours de
chargement & Alengon.
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En guelgques années, le monde de la construction
des maisons individuelles change en profondeur.
Les plus grands groupes comme Bouygues et
GIM. se retirent d'un marché qu'ils jugent trop
individualise et qui ne correspond plus & leur
culture. A coté, le métier se trouve fortement
atomisé avec beaucoup de petits intervenants
qui réalisent moins de vingt maisons par an.
Clest cette conjoncture gqui permet a Patrick et &
son équipe de construire les bases de ce gu'est
devenue l'entreprise aujourd’hui.

C'est avant tout la rencontre avec des hommes,
professionnels de la maison individuelle, qui se
trouvent sans travail et qui acceptent dexercer
leurs talents au sein de Maisons France Confort.
Des commerciaux tout dabord qui ont fait
leurs preuves et qui cherchent une entreprise
pérenne pour exercer leurs talents. lls deviennent
commerciaux independants et se déploient en
Normandie et en lle-de-France, deux réegions
dirigées par Philippe Vandromme.

LE MARCHE DU LOGEMENT
DE 1972 A 2007

Ouvertures de chantiers

Ouvertures de chantiers
en maison individuelle
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Soucieux de se donner de nouveaux moyens
financiers  pour  profiter de cette reprise,
Patrick rencontre plusieurs acteurs du capital
développement pour les convaincre  de
laccompagner dans cette période charniere.
L'exercice n'est pas facile en cette année 1994 ou
la crise immobiliere a fortement margue les esprits |

Patrick est convainquant et BTP Capital accepte
courageusement d'investir aux cotés de la famille
Vandromme pour renforcer les fonds propres
de lentreprise. Cest la premiere ouverture de
capital gqui sest révelee une tres belle opération,
recompense de la confiance faite ¢ la capacité des
hommes de Maisons France Confort & organiser
pour longtemps une croissance exceptionnelle.

Sophie Paturle Guesnerot, qui avait monté et
défendu le dossier devant le Comite denga-
gement, est aujourd’hui membre du Consell
d'’Administration du Groupe.

Graphique représentant
les mises en chantier

de maisons individuelles
en France de 1972 & 2007.

Source : Sirocco-Siclone-Sitadel (en nombre de logements autorisés)
et Sisam pour la maison individuelle & partir de 1982.
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DES TALENTS COMMERCIAUX
DANS LEUR TERRITOIRE

Les deux freres continuent & fédérer autour
deux les meilleurs eléments, indispensables pour
accompagner la montée en puissance de l'activitée
et organiser des services internes les plus adaptés.

Les regions Provence-Alpes-Cote d'Azur, Midi-
Pyrénées, Languedoc-Roussillon, puis Nord-Pas-
de-Calais trouvent une croissance exceptionnelle,
gréce a des hommes qui ont marqué l'entreprise,
comme Gerard Masnieres et Jacques Jullien.

Cette croissance organique illustre que fédeérer les
hommes et les femmes de talent pour la satisfaction
premiere du client est la clé du succes.

Le catalogue de 1999,
l'année des 80 ans.

Une partie de I'équipe des années 1990-2000 :
de gauche a droite : Philippe Dufour, directeur
Bureau d'Etudes, Alain Thomassin, directeur
SAV et Contentieux, Michel Martin, DAF, Patrick
Vandromme.

Maison d'exposition au Village
Expobat & Cabriés (13).
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DES PAS DE GEANT
ET UNE COUVERTURE NATIONALE
QUI SE POURSUIT

Une équipe dirigeante attentive, avec des
collaborateurs solidaires et talentueux sétoffe
d'années en années. Le bureau détudes prend de
l'ampleur, l'outil informatique naissant est utilise au
mieux.

A coté des lucarnes, charpentes, escaliers, toujours
fabriqués ¢ l'usine pour une partie de la production,
la CAO permet des 1993 non seulement d'adapter
les plans aux souhaits du client et de visualiser
la maison, mais egalement d'anticiper toute la
partie technique des chantiers avec les métrés et
les nomenclatures, le tout jusqu'au moindre détail.
Ces procédures mises en place permettent de

repondre O des commandes individuelles de plus
en plus nombreuses, mais aussi A la construction
d'ensembles importants.

Patrick et Philippe
Vandromme rendent
un émouvant
hommage a leur
pere Jean en 1999
lors des 80 ans de
I'entreprise.

Parmi les outils de vente, les catalogues font l'objet
d'une attention particuliere. Dans ces années 1990,
cest le principal outil de communication. Le chemin
parcouru est spectaculaire, depuis la feuille A4 en
deux couleurs pliee en deux en 1957 aux 24 pages
en 1973 avec le premier logo. Leffort sera poursuivi
avec l'aide des talents des agences de publicité
qui font ressortir la notion de « réve » de la maison
individuelle France Confort. Tout est présenté avec
comme support I'histoire de l'entreprise et le slogan
« Depuis 1919 une longue tradition de sérieux ».

Le XX¢ siecle se termine en apothéose pour
France Confort. En 1999 & l'occasion des 80 ans
de l'entreprise, Jean Vandromme en est le témoin
privilegié aupres de ses deux fils.

Cet anniversaire est dignement féte. Patrick et
Philippe ont le plaisir de rassembler non seulement
leurs parents mais aussi tout le personnel et leurs
conjoints dans trois grandes et émouvantes
manifestations au Palais des Papes en Avignon,
aux Vaux-de-Cernay en Reégion Parisienne, et G
Bagnoles-de-I'Orne pres du Siege. Ces trois lieux
geéographiques sont emblématiques de l'etendue
de la couverture nationale de lentreprise qui ne
cesse de progresser.
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TOUJOURS DU COLLECTIF

Comme son pere, son grand-pere et son
arriere-grand-pere, Patrick Vandromme a e
sens du collectif et se met aussi au service de la
collectivitée. Localement, comme eux, il s'implique
dans sa région. Apres avoir été juge au Tribunal de
Commerce et Président de Chambre, il devient de
nomibreuses années vice-president de la Chambre
de Commerce et d'Industrie de I'Orne et y préside
la commission des finances.

Nationalement, son implication dans les structures
professionnelles est forte. On retrouve lllustration
de cet engagement dans une interview donnée en
1995 dans la revue De Particuliers & Particuliers :

« Des 1968 Maisons France Confort a adhére a
I'Union Nationale des Constructeurs de Maisons
Individuelles anciennement SM.. Au sein de ce
syndicat, nous ceuvrons pour que la profession aille
encore plus loin dans le sens d'un meilleur service
aux clients... Cest une politique qui a toujours ete
la nétre... Nos clients connaissent bien le soin que
nous apportons a nos constructions, puisque 20%
de nos ventes sont effectuées par parrainage.
Il arrive regulierement que nous construisions
plusieurs maisons pour les mémes clients, d'autres
nous envoient leurs enfants. »

En 2008, I'UNCMI devient I'Union des Maisons
Francgaises.

Patrick Vandromme est élu Président en 2015
et se charge du rapprochement avec I'UCI-
FFB (Union des Constructeurs Immobiliers de la
Fedération Francaise du Batiment), pour créer
au 1*" janvier 2016 LCA-FFB (Les Constructeurs et
Aménageurs de la FFB), dont il sera le premier
Président jusquen mars 2019 LCA-FFB compte
aujourd’hui plus de mille adhérents et est devenue
la premiere Union représentative du logement en
France.

LE BATIMENT,
1200000 PASSIONNES

En octobre 2017 Patrick Vandromme
a échangé avec Emmanuel Macron
sur le PTZ lors des 24h du Batiment.
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LE RESPECT, UNE CONSTANTE
REGLE DE FONCTIONNEMENT

Dans l'entretien accorde a la revue De Particulier
& Particulier, Patrick Vandromme insiste sur la
fidélité, non seulement des clients, mais aussi
de celle des collaborateurs, toutes catégories
confondues : ouvriers, employes, cadres : « Jai eu
& de nombreuses reprises le plaisir de remettre des
medailles du travail & des salariés qui avaient 20, 30
ou méme 40 et plus de présence dans l'entreprise...
Cest tres simple, nous avons les uns et les autres le
respect de chacun. »

Clest sur la trilogie qualité des hommes, exigence
du marché et longue expérience que continue
de s‘appuyer le développement de l'entreprise.
Le succes passe par la qualité des hommes et
par la formation, d'ou decoulent la compétence
et la combativité, la conscience professionnelle,
l'esprit d'equipe et dentreprise, mais aussi par
l'association aux objectifs gréice a la promotion et
a la participation du personnel.

Diépart en retraite : Marcel Gager
quarania-trole ans & France-Condort |

Ladaptation a l'exigence du marché est assuréee
par la recherche et le développement de nouvelles
techniques, de nouveaux produits, de nouvelles
gammes, et par lobservation permanente de
I'évolution de la demande.

Cette longue expérience favorise  lesprit
d'initiative, l'innovation et constitue le gage du
constant dynamisme de Maisons France Confort,
societe intéegrée qui maitrise son savoir-faire de la
conception & la remise des clés.

Il est difficile de clore I'histoire de l'entreprise au
XXe siecle, sans évoquer un tragique destin qui
illustre la conscience professionnelle d'un cadre
exceptionnel, Georges Civeyrac, qui au lendemain
de la terrible tempéte du 26 decembre 1999 alors
qu'il etait en conge, est venu spontanément avec
quelgues compagnons remettre en état la toiture
de latelier de montage, fortement endommagee.
Georges tenait a ce que tout soit mis en place
pour permettre au personnel des ateliers de
reprendre le travail des le retour des vacances de
Noél. Il chuta mortellement ce 27 décembre. Il reste
fortement inscrit dans la mémoire de l'entreprise.

La presse régionale relate régulierement les
nombreuses cérémonies de départ en retraite ou
de remises de médailles.

79




80

100 ANS

PARTIE 1 /

CHAPITRE 4

LA PREMIERE DECENNIE
DU NOUVEAU SIECLE CONNAIT
UNE CROISSANCE PERMANENTE

2000 - 2009

En 1996, le seuil des 1.000 maisons est atteint, en
l'an 2000, ce chiffre a doublé et 2.000 maisons
sont mises en chantier | C'est ce nouveau point
de deépart en trombe qui ouvre le XXI¢ siecle. Cette

méme année, Maisons de [Avenir et OC Résidences
rejoignent le Groupe puis, avec larrivee d'autres
filiales, les 3.000 maisons sont atteintes en 2004,
4000 maisons en 2005, pres de 5000 maisons en
2007, pour aboutir cette méme année au chiffre
deja cité de la 50.000° maison construite par le
Groupe.

[l Présence
avant 2000

Nouvelles regions
| depuis 2000

Nouvelles régions
entre 2000 et 2009.

Maisons France Confort est maintenant sur le
podium et devient le troisieme constructeur
national, puis, tres rapidement, mérite la medaille
d'argent en devenant le deuxieme de la profession.

Maisons construites entre
2000 et 2009.
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UNE INTENSE OPERATION
DE DEVELOPPEMENT AVEC
L'INTRODUCTION EN BOURSE

Pour encadrer cette rapide expansion, Patrick
Vandromme réflechit & se donner les moyens
financiers adeqguats. Le 30 mai 2000, Maisons
France Confort est introduit en Bourse sur le
second marcheé Euronext, Compartiment B Paris.
Le titre ce jour-la est valorise a 550 € : depuis,
l'action évolue au gré de la volatiliteé des marcheés
avec une grande progression.

Le renforcement financier de lentreprise permet
une nouvelle accelération de l'implantation sur le
territoire par des acquisitions externes et par le
développement des margues propres ¢ Maisons
France Confort. De 2000 o 2008, seize sociétés
sont ainsi fedérées autour de la maison mere avec
toujours la méme strategie : des constructeurs de
qualité avec une excellente image de marque
sur leur secteur et des dirigeants performants
qui ont envie de continuer 4 sinvestir dans le
développement de leur entreprise. lls restent ¢ la
téte deleurs équipes et gardent leur indépendance
en tant que filiales du Groupe.

Outre laspect strictement financier, I'introduction
en Bourse a ete un élement fort de remise en cause
de lorganisation de l'entreprise. Elle a été l'outil
d'une formidable opération de communication qui
a permis d'asseoir la notoriete du Groupe et de
faire connaitre une profession, celle de constructeur
de maisons individuelles, tres souvent ignorée et
confondue avec le secteur de la promotion.

80
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30

20

2000 2005 2010 2015 2018

L'évolution du cours de
Bourse de 2000 & 2018.
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UNE DIVERSIFICATION PRUDENTE
ET UNE REFLEXION COLLECTIVE
PERMANENTE

La crise des années 90 a demontré aux jeunes
dirigeants, gu'apres l'exclusive activité de cons-
fructeur de « maisons de macons », une certaine
diversification releve de la bonne prudence
de gestion. Cest le deébut du département
«Ameénagements et Transformations » confie &
Alain Thomassin, parallelement G son nouveau
poste de Directeur SAV et du Contentieux. Il se
met en place une offre complete, de la recherche
du foncier & la conception personnalisee, la
prise en charge des démarches administratives,
le financement des projets, le pilotage et le
controle de la sous-traitance. Il est aussi propose
l'equipement intérieur et extérieur, la sécurité et
les assurances. Les savoir-faire et l'expérience
engrangeés au fil des décennies permettent cette
heureuse évolution.

Cet environnement dentreprise de service
est en quelgue sorte la préfiguration des
futurs departements Rénovation, Services et
Aménagement, Promotion qui apparaitront au fi
des anneées suivantes.

Apprécier les évolutions du marcheé, sentourer
d'avis autorisés, sappuyer sur des competences
complémentaires, cest le role dun Consell
d'administration.

Aupres de leur maman Gilberte, les deux freres,
dansles années 1990-2010, sappuient sur deux au-
tres administrateurs independants, Willi Mussmann
qui est associe d'une Societe de Conseil et de
direction dentreprise, et Christian Louis-Victor
qui assure d'importantes responsabilités dans le
domaine de lassurance et des cautions, tant au
plan national gu'européen. |l préside pendant
27 ans I'Union des Maisons Francaises. Sa grande
expérience et sa parfaite connaissance du metier
de constructeur apportent a Patrick et au Consell
d'’Administration, une précieuse expertise pour
toutes les décisions strategiques du Groupe.

Alain Thomassin. Christian Louis-Victor,

ancien membre du
Conseil d'administration
et ami de longue date
de Patrick Vandromme.

PARTIE 1

Premier métier de la diversification : la rénovation.

Christian Louis-Victor déclare sa foi en lavenir
de lentreprise en ces mots en 2008 : || est
constamment démontré par tous les observateurs
attentifs du comportement sociologique de nos
concitoyens, que la propriéeté immobiliere rassure
les Francais face a leur angoisse et a leur peur
de lavenir. La societée France Confort de par ses
origines provinciales et industrielles, mais surtout
par la culture et l'attachement de ses propriétaires
et dirigeants aux valeurs humaines depuis quatre
genérations, a parfaitement integrée ces notions
de securité financiere et technique. Leurs choix
successifs en la matiére, en ont fait une référence
dans un secteur strategique pour notre economie,
la construction, et pour nos concitoyens, celui de
batir le premier de leur patrimoine, leur maison.
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Cette prudence de gestion, cette volonté de
couvrir les marchés d portée des compétences, ces
prospectives avisées avec leurs mises en ceuvre, Ia
promotion et la formation des hommes au service
de lentreprise, ressemblent fort aux pratiques
realisees dans les années 30, soixante ans plus
tot, par lautre fratrie de la deuxieme generation,
Raphaél et Emilien. Pour eux, leur fil rouge fut le
bois, matiere premiere magigue permettant
toutes les audaces ; pour Patrick et Philippe, la
« maison de magon » a permis d'exploiter tout son
environnement. L'histoire se repete parfois, dit-on...

Il est important de souligner que toute cette
croissance a aussi été atteinte gréce a un climat
social constructif avec les représentants du
personnel et les comités d'entreprise successifs,
assurant leurs missions avec certes fermeté mais
toujours dans un esprit responsable.  Patrick
Vandromme a toujours tenu ¢ assurer la présidence
des Comités d'Entreprise, facilitant le dialogue et
les echanges en direct avec les élus du personnel.

A la fin de cet ouvrage, il est rendu un hommage
particulier & tous ceux qui ont ceuvre plus de trente
ans au sein du Groupe, juste reconnaissance.
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Les deux générations a la barre,
une véritable histoire de famille.
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LA CINQUIEME
GENERATION
ENTRE A SON TOUR
DANS L'HISTOIRE DE
L'ENTREPRISE

En janvier 2019, la famille Vandromme pose
dans le salon de la maison familiale,
aménagé désormais en salle de repas
pour les collaborateurs du siege.
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Patrick et Philippe Vandromme, qui représentent la quatrieme genération de cette saga familiale, ont tous les

deux le bonheur de pouvoir intégrer progressivement ¢ l'entreprise, les trois fils de la cinquieme génération.

Les trois garcons vont tout d'abord occuper des fonctions « de terrain » avant de prendre en charge des

services ou des regions fortement opérationnels.

ERIC VANDROMME
DE 'AUTOMOBILE A LA MAISON

Fais n'importe quel métier, sauf celui de constructeur
de maisons individuelles, dit Patrick Vandromme ¢
son fils Eric au sortir des trés difficiles années du
deébut de la décennie 1990. Apres mon BAC obtenu
en 1995 mon pere m'interdit de travailler chez
Maisons France Confort pendant les jobs déte. Jai
donc fait plusieurs saisons chez Leriche Materiaux
& Alencon puis chez Cristal Geiser aux Etats-Unis
filiale de Cristalline. Eric était trés complice avec
l'emblematique dirigeant Pierre Papillaud, voisin de
Patrick.

Apres un cursus a l'Institut Supérieur de Gestion de
Paris, Eric se dirige vers le secteur automobile, qui
correspond & une de ses passions. Il integre en 2001
et pendant cing ans BMW France comme Assistant
Conseil de Gestion, puis Assistant Analyses et
Prévisions des Ventes et Chef de Produit Série 3, X3
et X5. J'y ai appris la rigueur et connu la position
du salariat dans une grande entreprise, dans une
excellente ambiance.

En 2006, mon pere me propose cette fois de
rejoindre lentreprise familiale qui avait considéra-
blement évoluee.

Eric, formé o la gestion, collabore avec Jean-
Christophe Godet, le nouveau jeune directeur
administratif et financier. Il participe aux tdches
liees a la cotation en Bourse du Groupe, et O
l'indispensable information financiere, en direction
des partenaires et des actionnaires.

Apres une année passee au controle de gestion,
le dossier Maisons Performances est confié¢ & Eric.

C'est un procede constructif audacieux avec une
structure acier et une double isolation intérieure-
extérieure. Il est economique, rapide G construire
et tres performant en consommation d'énergie.
Avec Philippe Dufour et les équipes techniques,
Eric fait évoluer ce concept de maisons en acier
repondant aux évolutions et aux preoccupations
de notre temps : I'ecologie et le prix. Cétait une
expérience difficile avec un systeme constructif
novateur qui bousculait les traditions. Entre 2007
et 2013, nous avons livré plus de 300 maisons en
Normandie. Malheureusement, contrairement a ce
que nous pensions, la RT 2012, considérant & tort
que le bati napportait pas assez d'inertie, nous A
forcé a mettre ce projet en sommeil.

Un autre challenge est alors confié & Eric, celui de
reprendre la direction de la Region Midi-Pyrénees
apres le départ ¢ la retraite de Jacqgues Jullien
avec qui il a, dans un premier temps, collaboré
a Toulouse pendant deux ans. Les performances
et les résultats sont au rendez-vous dans cette
importante region pour le Groupe.

Aprés la disparition prématurée de Gérard Ott, Eric
prend aussi la direction de la région Languedoc-
Roussillon en 201/ Ces deux réegions font partie
aujourd’hui des meilleures en termes de rentabilité
et de satisfaction clients. Une nouvelle fois, la
performance est au rendez-vous.

Eric est aussi aujourd'hui Attaché & la Direction
genérale, membre du Comité de Direction et du
Comité Opérationnel.

Pour préparer lavenir, nous devons poursuivre
notre developpement dans tous les domaines
tout en conservant notre bon sens. Nous devons
egalement conserver nos spéecificités regionales
et ne surtout pas tout uniformiser, chaque maison
etant propre & chacun de nos clients. Nous devons
continuer a échanger avec chaque societe du
Groupe et garder dans cet esprit fedéerateur notre
ouverture desprit.
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ANTOINE VANDROMME
LE GOUT DE LA VITESSE
ET DU CHALLENGE

Antoine Vandromme

Antoine Vandromme a juste quarante ans le
22 mai 2019 le jour de la féte du Centenaire de
Maisons France Confort et de la premiere edition
du présent livre. Sa naissance advient exactement
six deécennies apres le depdt des statuts de la
Société par Hippolyte, Emilien et Raphaél. Sl na
pas connu directement ses ancétres, trente ans
de reunions familiales a Alencon ont laissé des
traces, dit-il. Avec son papa Philippe et toute la
famille, il reste tres attaché aux lieux et a I'histoire
de l'entreprise.

Apres un Bac Européen, formé a I'ESSEC Business
School de Cergy-Pontoise, il passe deux ans en
Chine o Shanghai de 2001 a 2003 chez General
Motors ou il decouvre la dynamique de l'entre-
preneuriat. Sa passion de l'automobile, transmise
en grande partie par son pere Philippe, lamene &
son retour de Chine & créer sa propre entreprise,
Nyoma, qui tissera des liens étroits entre l'entre-
prise et des vedettes du Paris-Dakar, Luc Alphand
et Cyril Despres. A image de Jean Vandromme,
son grand-pere, expert en lancement de marques,
Antoine, sait tisser des liens commerciaux et orga-
nise chagque annee avec Philippe des opérations
conviviales avec les partenaires, baptisees Ba-
tineige et Batisable.

La crise de 2009 fera prendre G son entreprise
d'autres orientations et Antoine est alors sollicite
pour relever de nouveaux defis au sein du
Groupe. Il débute comme Assistant ¢ la Direction
Commerciale de I'lle-de-France, puis devient
adjoint et bras droit de Philippe. La Présidence
de la filiale Maisons Evolution, qui opére dans la
grande region parisienne, lui est confiee. Il releve
ce challenge en deéveloppant rapidement cette
marque.
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Réalisation Maisons France Confort construite
en 2018 en Hauts-de-France.

Antoine, a aussi mene un des premiers tests en
lle-de-France dans Ila Promotion Immobiliere.
Avec un bailleur social, et sous appel doffres, il a
mene & bien la construction de 85 maisons. Cette
opération a conforté le Groupe 4 envisager de
créer HIBANA, une nouvelle Société de Promotion
Immobiliere lancée en 2018.

En 2017, Antoine Vandromme, lors de sa prise de

fonction de Directeur de la Région Hauts-de-France
avec une partie de son équipe.

CHAPITRE 5

Himmin un concept de maison qui prend en
compte les préoccupations des familles qui
vivent en zones urbaines.

Depuis le 1¢ janvier 2018, Antoine sest installé
avec sa petite famille a Lille pour prendre la
Direction de la Région des Hauts-de-France. Un
autre defi lattend dans cette grande région ¢
la démographie en constant développement.
Impressionné lui aussi par l'accueil chaleureux des
gens du Nord et la qualité de ses collaborateurs,
il prend la téte de onze agences et de soixante
salariés. Maisons France Confort est loin détre
leader dans cette région a fort potentiel ou la
concurrence est rude et nombreuse. Mais Antoine
se dit confiant, avec laide de la puissance du
Groupe, G obtenir rapidement des resultats
significatifs. L'implantation de Renovert va aussi
ouvrir des horizons de contact avec une nouvelle
clientele.

Antoine est membre du Comité de Direction et
membre du Comité Opérationnel du Groupe.
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LOIC VANDROMME
L'HOMME DE TOUS LES DEFIS

Apres une licence d'@conomie et de gestion, Loic
Vandromme, le plus jeune fils de Patrick, fait partie
en 2005 de la promotion de I'Ecole Supérieure de
Commerce Euromed & Marseille (aujourd'hui Kedge
Business School).

Loic fait ses premieres armes des l'automne 2005
comme vendeur au village-exposition Expobat
a Plan-de-Campagne, pres de Marseille, ou il se
forme & la vente de maisons pendant une annee,
avant de devenir directeur commercial adjoint de
la région PACA.

D'autres tdches importantes lui seront confiees
dans la décennie suivante.

En 2007 Loic quitte laregion PACA s'installe o Angers
ou il assure deux fonctions, directeur genéral de la
filiale Maisons Bernard Jambert et directeur de la
communication.

Durant ces anneées Loic va notamment créer la
gamme Maisons Open, un nouveau concept de
maisons évolutives avec une liberté de choix pour,
le style, les equipements avec des packs dedies
et le niveau de finition, permettant ainsi a chaque
client de vivre dans une maison qui lui ressemble.

Bien entendu conforme aux réglementations
(RT 2012 et bientdt 2020) cette gamme de maisons
offre un rapport qualité-prix remarquable et
represente aujourd’hui 40% des ventes de lo
societé mere.

Au cours de ces années 2007/2008 la notion de
développement durable monte en puissance
et Loic tient G accompagner ce mouvement
en créant la Charte Constructeur Citoyen. C'est
un projet dentreprise qui au travers des valeurs
familiales met en avant celles du déeveloppement
durable : respect de la personne, préservation de
I'environnement, performances et intéegrité.

La communication globale de l'entreprise qui a ete
confiée a Loic est certainement I'un des outils qui
a joué un réle capital dans la derniere décennie
ou tous les chiffres de Maisons France Confort ont
double.

La digitalisation, dossier transversal en évolution
constante, a été l'outil qui a permis la mise en
place de systemes et de procedures majeures
ces dix dernieres annees. C'est Loic, accompagné
de Gwenaél Cernay, qui coordonne toute cette
revolution permanente, qui anime les équipes pour
concevoir, mettre en place les procedures les plus
adaptees, les plus évolutives et les plus dynamiques.
Avec tous les cadres de lentreprise, tout est
constamment revu 4 l'aune du développement du
Groupe.

Le site internet Maisons France Confort ainsi que
les 62 sites du Groupe ont connu plusieurs révolu-
tions. Les catalogues nont pas eté oubliés, leur
realisation a étée coordonnée sur tout le territoire.
Les réseaux sociaux sont nés sous le regard attentif
de Loic. Le Call-Center sest rapidement transforme
en une cellule de veille commerciale, en confortant
la relation avec le client. Les opportunités de
campagnes TV et Radio nont pas échappe a la
pertinence de la communication. Le sponsoring
sportif, initieé par les précédentes generations
sest développe. La synergie avec les filiales
sest renforcee, ce qui a demultiplie la puissance
du Groupe et crée une veritable fédération de
compeétences dans tous les domaines.

Sa proximité a Lyon avec I'homme de la technique
Hervé Chavet et I'homme du commerce Steve
Beaudel permet a Loic une approche globale de
toutes les problématiques rencontrées, qui doivent
étre résolues au service, en premier lieu, de la
satisfaction du client finall.

Parallelement a tous ces chantiers menés avec
succes, Loic, a pris aux cotés de Patrick d'autres
responsabilités dans le cadre de la diversification
du Groupe. Il a eté nommeé Secrétaire Généeral au
1°" janvier 2018.
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TROIS MOUSQUETAIRES
AUX EPAULES SOLIDES A L'ASSAUT
DU TERRITOIRE NATIONAL

Les premieres années du XXI¢ siecle connaissent une exceptionnelle croissance avec des objectifs toujours
plus ambitieux. Patrick et Philippe Vandromme savent non seulement percevoir toutes les evolutions
possibles, mais ont le talent de sentourer des meilleurs collaborateurs.

A coté des trois descendants directs qui rejoignent l'entreprise de 2005 & 2009 d'autres jeunes cadres
integrent le Groupe Maisons France Confort des 2003, 2004 et 2005.

L'INNOVATION, PREOCCUPATION CONSTANTE POUR
REPONDRE A TOUS LES MARCHES

Herve Chavet, originaire d'Oyonnax, Ingénieur
Développement o Eliope, apres un DESS
Energétique obtenu & Reims et une Maitrise
Science et Technique, rejoint l'entreprise & 31 ans
en 2003 comme Directeur Technique. Il est en
charge de la recherche et du développement
apres avoir collaboré dans le cadre d'Eliope
(Filiole d'EDF dédiee a la promotion du chauffage
électrique pour les logements neufs) avec Patrick
Vandromme, qui avait remarquée son charisme et
ses qualités.

Il travaille, apres un passage de cing années
Alengon, dans les bureaux de Saint-Priest pres
de Lyon, de concert avec I'emblématique Claude
Duval, le Directeur Technique présent dans
I'entreprise de 1969 & 2008.

Pendant les cing premieres années, il participe G
l'activité croissante avec des progressions de plus
de 15 % chague année et apporte a l'entreprise son
expertise pour la recherche et le développement
et la mise en place d'un partenariat puissant avec
les industriels.

Pendant ces dix dernieres annees, Herve et
ses services, riches d'un héritage légué par ses
predécesseurs, Philippe Dufour, Claude Duval et
Bernard Cordier, ont eu a prendre en compte de
nombreuses contraintes reglementaires : BBC,
RT 2012, loi accessibilité, etc. Il a eu o faire face aux
conseguences de la chute brutale des ventes en
2008 et de la crise profonde du marché qui a suivi
avec un point bas en 2014. Il a fallu alors revoir le
modele de développement, se poser les bonnes
guestions pour répondre aux aspirations nouvelles
des clients.

Une premiere recompense est accordée en 2009
a Maisons France Confort. Le Groupe devient
laureat du Challenge des maisons innovantes.
Des évolutions technologiques et la révolution
thermique ont été prises en compte, parfois avec
des projets pilotes, comme la premiere chaudiere
électrogene, premiere a double flux, premiere Tzen
4000. Puis cest la conception et le pilotage du
Concept MFC 2020, premiere maison G énergie
positive, recompensee par le grand prix de jury du
challenge des maisons innovantes en 2012. Il en
est de méme pour le Concept YRYS, dernier en
date et saluée par toute la profession avec une
nouvelle médaille d'or décernée lors du séminaire
technique de LCA-FFB en novembre 2018.

Depuis les bureaux de Saint-Priest, en constante
relation avec les eéquipes du siege d'Alencon, les
societes du Groupe et les directions regionales, il
¢labore les nouveaux process, il teste les nouveaux
produits, les nouvelles technigues et les valide avec
les nombreux partenaires industriels.

Hervé témoigne ainsi : « Cest avec des milliers
de kilometres parcourus, de centaines de nuits a
lexterieur, des gros coups de stress, des moments
de reelles et pleine satisfaction personnelles
ressenties devant les succes de lentreprise que
jai pu aopporter ma pierre a ledifice. Lesprit
dentreprendre, de tester de developper, le
respect des personnes et des engagements,
la confiance recue et le souhait de ne pas
decevoir notre Président sont les clés de mon
engagement. Je souhaite continuer G participer
a maintenir notre position de leader sur notre
coeur de métier de la maison individuelle neuve,
daccompagner levolution du Groupe vers de

nouveaux secteurs dactivite, dans la préservation
de lesprit dentreprendre et la gestion prudentielle
de l'entreprise. »
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ET UNE LOURDE SUCCESSION

Steve Beaudel

Steve Beaudel, originaire de Harfleur en Normandie,
devient Ingénieur d'Affaires CEGOS en 2001
Auparavant, il obtient une Maitrise de Sciences et
Techniques Physico-chimie et économies d'énergie
& Lille, puis un DESS Energétique & Reims en 1998,
comme son complice Herve Chavet avec lequel |l
se lie d'amitie des les bancs de l'universite de Lille.

Il est remarqué chez Eliope, comme Herve Chavet,
par Patrick Vandromme et rejoint l'entreprise en
2004 alage de 29 ans pour assurer la Coordination
commerciale sous la direction d'Alain Barroiller &
Courbevoie en gerant le service inter-région.

Base a Lyon, il a en charge le développement
national, prend sa part dans la croissance externe
et le développement de nouvelles regions, comme
le Languedoc-Roussilllon et le Nord. Ses cing
premieres annees de présence dans l'entreprise
ont forge son enthousiasme toujours vif quinze ans
apres.

De lentreprise Prout o Maisons fFrance Confort,
concevoir des produits et les fabriquer implique
de les commercialiser. Raphaél et Emilien, puis
Jean Vandromme ont été des commerciaux hors
pair. Patrick Vandromme a dd relever, des so
présence dans l'entreprise en 1974, des challenges
commerciaux d'envergure, tout comme son frere
Philippe.

Steve Beaudel et ses equipes relevent a leur tour
ce deéfi. Le succes est au rendez-vous et I'histoire
est belle pour ce jeune homme enthousiaste.

Confronté des 2008 & une crise profonde, puis G
une remise en cause de loffre en 2014, Steve a
su faire évoluer ses pratiques au fil des difficultés
rencontrees.
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Il témoigne sa confiance et sa vision de l'avenir
en ces termes : Cest une aventure humaine
passionnante que je partage depuis quinze
ans avec mes collegues et tous ceux qui me
font confiance dans cette formidable entreprise
familiale aux atouts exceptionnels, méme si les
dix dernieres annees nont pas ete de tout repos.
Les nombreux changements tres souvent lies & la
croissance externe, aux evolutions techniques ont
impliqué collectivement les equipes commerciales
motivees et ultra-performantes, avec lesquelles
nous partageons des valeurs communes.

La cinquieme géneération est en marche. Les fils
Vandromme sauront capitaliser sur l'enseignement
de Patrick et Philippe Vandromme qui ont montre
l'exemple en réussissant un parcours admirable. A
nous, avec eux, de relever les prochains défis avec
les equipes.

Comme son complice Herve Chavet, Steve Beaudel
est sur tous les fronts. Pour Maisons France Confort,
avec les directrices et directeurs regionaux, |l
anime 550 personnes, réparties avec 200 VRP et
100 Partenaires commerciaux pour la maison mere
et 200 VRP et 50 Agents commerciaux pour les
filiales.

Séminaire des 50 meilleurs vendeurs Maisons
France Confort en 2019 & La Clusaz.

CHAPITRE 5

La formation des hommes et des femmes est une
constante priorité. Une véritable ecole Maisons
France Confort est mise en place. C'est & ce prix
gue Maisons France Confort rencontre le succes.
Les parcours d'intéegration et les meéthodes de
vente en perpéetuelle évolution sont présentés
regionalement. Les « corners » Rénovert participent
a lexpansion de lactivitée de ce secteur en
constante et spectaculaire expansion. Si le chiffre
d'affaires moyen généré par la vente d'une maison
est de 120000 € HT, l'opération moyenne d'une
renovation-extension est en 2018 de 60.000 € HT.

Au lieu des grands Salons nationaux comme la
Foire de Paris aujourd'nui abandonnée, les Salons
regionaux de proximite sont privilégiés pour
présenter une offre globale basee de plus en plus
sur la volonté d'offrir, au-deld de la construction,
un ensemble de services. Maisons France Confort
devient un « intégrateur de logement », un
« concepteur dambiance » qui a la volonté de
sadresser A toutes les clienteles.

Si les catalogues ne sont pas remisés, les outils
digitaux envahissent l'univers des vendeurs : HOME
PLANNER, logiciel pour realiser des avant-projets
en 3D, visites virtuelles, SISCA... investissent l'univers
commercial & grandes enjambeées. Steve dit avoir
la chance d'animer des équipes qui ont la volonté
et la conviction chevillée au corps, et qui integrent
facilement et avec enthousiasme la culture du
Groupe. La constante croissance A deux chiffres
pendant la décennie passee est une récompense
pour tous.
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LA GESTION ADMINISTRATIVE
ET FINANCIERE EST D'UNE
INTENSITE PERMANENTE

|
i

Le pilier suivant de ce trio de choc, Jean-Christophe
Godet, arrive en 2005 a la suite du depart a la
retraite de Michel Martin. Originaire d'Alencon,
avec une formation d'expert-comptable, il débute
SO carriere comme commissaire aux comptes,
notamment au sein du Groupe. Patrick Vandromme
lui propose alors de rejoindre l'entreprise au méme
moment ou il souhaitait postuler | D'un commun
accord il integre l'entreprise & 32 ans et devient le
Directeur Administratif et Financier du Groupe.

Jean-Christophe assiste au renforcement financier
voulu par Patrick Vandromme avec l'introduction
en Bourse le 30 mai 2000 sur le second marche
Euronext Paris, ce qui a permis au Groupe de
poursuivre activement son implantation sur le
territoire par des croissances externes et par le
développement des margues propres au Groupe.

Comme il le dit, la cotation boursiere a ameneée
lensemble de léquipe dirigeante o prendre
en compte de nouvelles exigences. La mise en
place doutils de gestion budgétaire a permis
daccompagner et de developper notre croissance,
ladaptation aux nouvelles normes comptables
internationales, une communication transparente
ont éte de formidables axes de progression depuis
2000. Le cours de laction évolue au gré de la
volatiliteé des marcheés, de 550 € a louverture avec
un plus haut a 69 €.

« Jai subi la crise economique de 2008, une crise
sans precedent dans ma vie professionnelle. Jen
suis ressorti fier et rassuré au sein d'une entreprise
possedant des fondamentaux sains et solides. La
releve est assurée avec la cinquieme genéeration.
Le Groupe dispose de nombreux aqtouts pour
poursuivre sa croissance tout en préservant son
capital humain. Une société cotéee, certes.. mais
qui reste une entreprise familiale avant tout !
Les nouvelles strategies de developpement du
Groupe, notamment la croissance externe avec
les nouveaux metiers developpées, ont contribue
et continueront a accentuer le dynamisme des
equipes comptables en place. Ce dynamisme,
présent a tous les niveaux de compéetence du
Groupe, permet a tous les collaborateurs d'evoluer
et de participer activement au développement. »

A la téte d'une équipe au siége de 22 personnes

aux grandes compeétences, 30 autres equipes
dans les filiales sont sous son contréle. Les dix
dernieres années, comme pour les techniciens
et les commerciaux, ont été un accélérateur des
changements, des pratiques et du développement
du numerique qui a accompagnée le doublement
de lactivite. Les opportunités de croissance
organique et externe ont été analysees avec
attention par des audits préliminaires gu'il pilote.

La taille de lentreprise a permis de mettre en
place les procedures les plus pertinentes comme
la GED (gestion des documents), et la GEF (gestion
électronique des factures). Le suivi financier
sapplique aussi, outre aux filiales, aux nouvelles
Sociétés du Groupe et a leurs activités maintenant
étendues. Plus gu'un Groupe, l'entreprise devient
une fedération dentreprise qui a l'ambition de
couvrir tous les champs de I'habitat, individuel,
collectif, horizontal et vertical, diffus ou groupe.
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LES 90 ANS DE L'ENTREPRISE
EN 2009 SONT PRECEDES PAR
UNE CROISSANCE SPECTACULAIRE

La perséverance de Patrick et Philippe Vandromme,
leur strategie bien établie, l'arrivée de jeunes
trentenaires formes au plus haut niveau, vont étre
le motif a bien des satisfactions. Les six nouveaux
cadres superieurs sappuient aussi sur les plus
anciens, comme Claude Duval, Alain Barroiller,
Geérard Masnieres, Jacques Jullien, Jean Juignet,
Philippe Dufour, Alain Thomassin, qui chacun dans
leurs domaines de compétences ou dans leurs
regions, ont depuis des années prepare le terrain
d'une nouvelle et faste etape de développement
de l'entreprise.

Toutefois, tous subissent la crise dite des subprimes
de 2008 qui impacte fortement lactivité. Cest |a
bataille du feu pour cette jeune équipe, qui fera
face gréce G lexpérience des dirigeants et des
plus anciens encore & leur cote.

# i ‘ii

ey o

Maisons France Confort

histoire

Couverture
du livre des 90 ans.

Patrick et Philippe Vandromme, qui connaissent
par cceur l'histoire de lentreprise, savent que
toute activité néchappe pas 4 une crise ou d
un retournement des marchés qui peut survenir
a intervalles reguliers pour des raisons internes
ou externes. Leurs ancétres Hippolyte, Raphaél
et Emilien, Jean Vandromme et eux-mémes ont
subi successivement la Premiere guerre mondiale,
la crise des annees 30, la Seconde guerre, les
difficultés de l'entreprise des années 1970 et 1980,
la crise du début des années 1990 et de 2008...

Les forces conjuguées et demultipliees au tout
début du XXl siecle, aboutiront & constater les
chiffres suivants :

Le chiffre d'affaires est de pres de 330 M€
en 2005 et de 400 M€ en 2009 apres un
effondrement de plus de 21 % entre 2008 et
2009 (CA 2007 : 483 M€, CA 2008 : 499 M€_.).

18 regions, 180 points de vente dont 30
maisons d'exposition couvrent le territoire en
2005 ; en 2009 le Groupe federe 20 regions,
24 marques, 275 points de vente avec
45 maisons dexposition |
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UNE PRUDENCE
DE LANGAGE
POUR ASSURER
SON LEADERSHIP

Dans les rapports dactivite de la premiere
décennie du nouveau siecle, Maisons France
Confort n'est pas encore numero 1 de son secteur
mais conforte largement sa deuxieme place; cest
partir de 2010 que le terme leader est prudemment
employe. Cette position ne se déementira pas &
partir de 207 et sera alors clairement affichée.

La satisfaction est grande dans I'equipe dirigeante
elargie.

Le Comité Opérationnel.

CHAPITRE 5

Ce succes est acquis grbce aux principes de
développement bien établis depuis plusieurs
annees :

Les politiques de croissance organique et
externe, malgré une interruption en 2008 et
2009 ont porté leurs fruits.

Linnovation, la recherche et developpement
sont des préoccupations constantes pour
« coller » & tous les marchés.

La formation permanente des hommes
est affirmée comme un facteur de
developpement majeur.

La mise a disposition d'outils de marketing
welb ou papier vise toujours la pertinence et
l'excellence et facilite les ventes.

Les outils de gestion comptables et
financiers sont optimises au siege, dans les
regions et les filiales.

La couverture territoriale se poursuit au plus
pres des intéréts de l'entreprise.

Le développement des services est une
option majeure et doit devenir un relais de
croissance essentiel,

Le respect de chacun et les valeurs de
l'entreprise sont des regles affichees en
permanence.

Une gouvernance collective et transparente
qui sappuie sur des hommes au plus pres
de leurs responsabilités.

C'est sur ces fondamentaux que se construisent
avec succes les dix dernieres années du siecle de
I'entreprise.
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DIX ANS
POUR DOUBLER LA MISE

2009-2018

S'il a fallu 90 ans pour atteindre la 50.000° maison
construite fin 2009 il n'en a fallu gque 10 de plus pour
doubler ce chiffre |

Le chiffre de la 100.000% maison construite arrive a
point pour féter le 100¢ anniversaire de l'entreprise.

Il en est de méme pour le chiffre d'affaires qui passe
de 400 M€ en 2009 a plus de 800 M€ en 2018 avec
plus de 7100 maisons vendues. Le résultat net, Iui,
passe de 11,5 M€ en 2009 & plus de 36 M€ |

Il est & noter quen 2018 le chiffre d'affaires com-
mande dépasse le milliard d'euros. Si on cumule,
9500 clients nous ont fait confiance en 2018. (Chiffre
Groupe au cumul des métiers).

Les margues continuent a sagréeger au Groupe,
passant de 24 a 40 en dix ans. Les points de vente
sont eux aussi en forte augmentation, passant de
275 O 365.

Les collaborateurs sont toujours plus nombreux &
rejoindre le Groupe, passant de 1200 a 2.000 en
dix ans.
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DEUX CROISSANCES CONJUGUEES :
ORGANIQUE ET EXTERNE
DANS LE RESPECT DU CLIENT
ET DES COLLABORATEURS

Dés le début du XXI¢ siecle, tout est mis en ceuvre
pour assurer a l'entreprise une expansion encore
plus forte. La stratégie sappuie sur deux outils, qui
marchent de concert, I'un dans l'entreprise, l'autre
a l'extérieur.

En interne, la recherche, la vellle technologique
et reglementaire, la formation des hommes, le
développement des outils de vente les plus
efficients, la notion de service aux clients, sont des
fondamentaux essentiels.

Initiee des le milieu des années 1990, la croissance
externe se poursuit encore aujourd’hui avec
constance et détermination. Les chiffres illustrent
ces parts de marchés conquises, ces territoires
couverts, ces nombreuses marques intégrees, cette
recherche de diversité de l'offre.

Cette vision et ces ambitions forment un cercle
vertueux pour une croissance durable. Le client,
au centre des preoccupations, en est le principal
moteur, de méme que les collaborateurs qui sont
«Qu coeur du progres ».

101




102

100 ANS

PARTIE 1 CHAPITRE 5

UNE COUVERTURE TERRITORIALE
QU| S'ACHEVE

PARTIE 1

PARTS DE MARCHE MFC
SUR 2009
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PARTS DE MARCHE MFC
SUR 2017

Préesente dans 8 régions administratives en
France métropolitaine et dans la majorité des
départements en 2009 le nouveau découpage

L'organisation territoriale propre a Maisons France
Confort (hors filiales) se décompose pour sa part &
ce jour avec 10 directions regionales.

[ - i
= '1'-'\-"\-.

administratif de la France depuis 2016 montre que
Maisons France Confort est maintenant implantée
dans 12 des 13 régions du territoire meétropolitain.

Chague nouvelle conguéte territoriale est soit le
fruit d'un developpement interne soit le fruit d'une
opportunité de prise de contrble d'une societe
reconnue sur son secteur, qui reste le plus souvent
indépendante et qui continue a étre dirigee par
son createur ou son dirigeant.

Clest aussi par « capillarité » que ces nouvelles
structures sétendent sur les départements
limitrophes & leur implantation initiale, permettant
ainsi d'élargir leurs zones de chalandise.

Le Groupe couvre I'ensemble

des régions de France, sauf la Corse.

Carte des parts de marché
en 2009 et 2017

Quatre générations de techniciens,
d'ingénieurs et de leurs équipes

ont largement contribué a I'évolution
de la maison individuelle en France,
au sein de Maisons France Confort.

En dix ans, la couverture nationale
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a considérablement progressé.

Bernard Cordier, de 1956 & 1969.

Claude Duval, de 1969 & 2008.

Philippe Dufour, de 2008 & 2015
auparavant Responsable Technique de
1991 & 2008.

Hervé Chavet depuis 2015 aussi Directeur
R&D depuis 2003.
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L'EVOLUTION
DE LA MAISON INDIVIDUELLE

DE 1958 A 2019
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L'INNOVATION

Apres des décennies de conception et de reéalisations de maisons, le Groupe Maisons France Confort o
accentué, en ce debut du XX siecle la recherche et le développement pour repondre aux grands defis de
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CONCeEPT

(RYS

GROUPE HexadM

LA MAISON DU CENTENAIRE

CONCEPT YRYS

R AT

notre temps.

Deux realisations sont emblematiques de tous les questionnements de notre societe, particulierement o
l'aune de ce gu'il est convenu d'appeler le développement durable.

CONCEPT MFC 2020
VIVRE ET SE DEPLACER AUTREMENT

Il'aura fallu presque une décennie pour élaborer,
construire et présenter cette maison au concept
innovant et inedit. Lobjectif de ce concept
federateur a etée de repondre G trois enjeux
majeurs de notre société :

Une demande croissante d'un habitat
individuel qui apporte securite, confort,
autonomie et dont la conception globale
limite fortement et durablement les
dépenses d'énergie, déplacements compris.

Une demande sociale forte pour des
projets urbains qui s'inscrivent dans une
transition énergetique et environnementale
decarboneée & tres haute efficacité ener-
getique et limitant l'impact des transports
en termes de pollution, de bruit et de
congestion urbaine.

Une demande de logements individuels qui
prennent en compte l'évolution du mode de
vie et du travail et sarticulent parfaitement
avec la vie familiale et les loisirs.

Le Groupe Maisons France Confort a piloté un
pool de compétences rassemblant 16 industriels
parmi les plus en pointe en technologies vertes.
Une veritable coopération sest mise en place
afin que chague entreprise soit associée d la co-
construction de cette réalisation.

Présenté & Saint-Priest le 7 juin 2012, le Concept
MFC 2020, est I'un des piliers de l'opération SMART
LYON ou le Grand Lyon et EDF ont déecidé d'inscrire
leurs actions dans le cadre de I'utilisation toujours
plus intelligente de I'énergie electrique.

Concept MFC 2020.

INNOVATION ET BIEN-ETRE

Si tous les modeles de maisons, depuis le début du
XXI¢ siecle, repondent aux plus exigeantes normes,
notamment la réglementation en vigueur, pour
ses cent ans, le Groupe Maisons France Confort a
voulu franchir & grands pas de nouvelles etapes.
Le Groupe a ainsi federe 18 partenaires experts,
qui ont mis au point plus de 70 innovations pour
ce projet inédit, imagineg, crée et piloté par Herve
Chavet et Loic Vandromme.

12 thématiques ont éte travaillées :

:@ Lumiére, Confort et Bien-étre
Connectivité, Robotique et Pilotage
Santé et Qualité de l'air
Architecture et Design

Evolutivite

Accessipbilite

Gestion de l'eau

Transport, Livraison et Maintenance

Smart Energie

'
E
o

a"‘-c ﬂ'f@"-?"-lilﬁ

Performances energeétiques

Bilan CO? et environnemental

-l RC

Industrialisation

Les principales innovations du
Concept YRYS :

Impression 3D d'une partie de la structure

Innovations pour les fondations et le
soubassement

Mise en ceuvre de solutions bétons
prefabriqués avec puces RFID

Multiplicité de sources de production
d'énergie renouvelable

Systeme de stockage d'énergie

Systemes innovants de ventilation, chauffage
et production eau chaude

Menuiseries et verrieres de haute
performance

Des laines de verre a performance renforcée

Installation électrique en rupture
technologique

Pilotage de I'ensemble via une tablette
intégréee

Solutions intégrées de transport électrique
multimodal

Maintenances predictives et local technique

Mobilier extérieur connecté, revétements
drainants de coquillages

Systéeme de réception et denvoi des colis
par drone
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Chiffre d'Affaires

AN E

CORFORT
:!()1‘3 [ cwimmiiee ]
3042 M€ e e 9500
HexaoM CLIENTS
§®maisons nous ont fait
§ = conroT confiance en 2018
- ) toutes activités confondues
FRAN Entreprise
familiale depuis
+ )
75 geoo 5 générations
MAisSONS renovees
365
AGENCES © de
a travers la France 2 000
+ de collaborateurs
100000 aménagement
foncier

maisons

construites construction

promotion

rénovation

HEXAOM
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DATES
REPERES

CREATION DE LA SOCIETE

INSTALLATION DE LA MACHINE A VAPEUR
PREMIERE MAISON CONSTRUITE
PREMIERE CARAVANE CONSTRUITE
ARRET DE LA MACHINE A VAPEUR

ARRET PRODUCTION DE CARAVANES
ARRET DE LA MAISON OSSATURE BOIS

LEADER DE LA CONSTRUCTION
DE MAISONS EN FRANCE

INAUGURATION DU CONCEPT MFC 2020

LEADER DE LA RENOVATION
DE MAISONS EN FRANCE

INAUGURATION DU
CONCEPT YRYS

POUR SON 100F ANNIVERSAIRE, LA SOCIETE
CHANGE DE NOM ET DEVIENT HEXAOM

L ") HexaoM

ANNIVERSAIRE
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A raison de 3.5 personnes

600 modéles

de maisons disponibles*

par foyer

50000

annonces
en ligne”

90%

La satisfaction des
clients, notre priorité

cEh

WA W

Une ville de

20000

habitants
construite®

100 ANS

HEXAOM E N CHIFFRES

63

sites
Internet

100 000 abonnés

A NOS réseaux sociaux M

£,

12 000 2005
Appels et S partenariat sportif
RDV Call Center 2 avec Cyril Despres

par an

250

visites virtuelles
en ligne

, ) des modeles
ancienneté moyenne

des collaborateurs

de maisons

puissance
alternateur
de la machine
a vapeur

tablettes déployees®

*Chiffres pour lannée 2018
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UNE GOUVERNANCE
OUVERTE
ET RESPECTUEUSE
DE TOUS

14

La famille
Vandromme.
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En 2019 et & loccasion de son centieme
anniversaire le Groupe souhaite se redéfinir, et
renouveler ses engagements aupres de ses entités
et de ses clients pour se projeter dans un nouveau
siecle | Le Groupe Maisons France Confort devient
HEXAOM. Ce changement de nom, renforce
l'action en faveur de I'habitat en France : neuf et
renovation, particulier et professionnel, individuel
et collectif.

LES ORGANES
DE DIRECTION
DU GROUPE

Le Conseil d'’Administration

I est chargé de déterminer les orientations
stratégiques de l'entreprise et de veiller aleur bon
déploiement.

Le Conseil d’Administration du Groupe HEXAOM est
compose de 9 membres :

Patrick Vandromme, Administrateur
et Président Directeur Général

Philippe Vandromme, Administrateur
et Directeur Genéral Délegue

= Sophie Paturle Guesnerot,
. Administratrice indépendante

CHAPITRE 1

Le passage au deuxieme siecle de gouvernance
est aujourd’hui assuré par la famille Vandromme
qui a su garder, au fil de cing générations qui se
sont succeédeées, les valeurs qui ont fait le succes
de l'entreprise, grGce au respect de ses clients et
de tous ses collaborateurs.

Il en est de méme au niveau de la gouvernance
de l'entreprise qui a éte bdtie autour d'une famille
repréesentee aujourd’hui par deux generations,
entourée  dadministrateurs  compeétents et
experimentés. Ces grandes valeurs se retrouvent
aussi au niveau de chacun des membres des
Comités de Direction et Opérationnel ainsi gu'au
niveau des présidences des filiales et des directions
des regions.

Véronique Di Benedetto,
Administratrice indéependante

Maelenn Natral,
Administratrice indépendante

BPCE représenté par
Olivier Colonna D'istria, Administrateur

Pierre Foucry,
Administrateur

Jean-Francgois Chéne,
Administrateur independant

Anthony Poirrier,
! Administrateur salarié

100 ANS
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Le Comité de Direction

Il est 'organe essentiel du pilotage de la stratégie
de lentreprise, il est investi d'un pouvoir de
surveillance et de décision.

Les 8 memlbres du Comité de Direction
du Groupe HEXAOM :

Patrick Vandromme,

President Directeur Général
Philippe Vandromme,

Directeur General Délegue

Loic Vandromme,

Secrétaire Général
Jean-Christophe Godet,

Directeur Administratif et Financier
Hervé Chavet,

Directeur Technique et R&D

Steve Beaudel,
Directeur Commercial

Eric Vandromme, Directeur Regional
Midi-Pyréenées et Languedoc-Roussillon

Antoine Vandromme,
Directeur Réegional Hauts-de-France

Le Comité de Direction.

CHAPITRE 1

Le Comité Opérationnel

Quant a lui, il assure la mise en place des decisions
du Conseil dAdministration et du Comité de
Direction. Le Comité Opérationnel du Groupe
HEXAOM se compose des memlbres du Comité de
Direction, des directeurs de services accompagnes
de certains directeurs de regions et présidents de
societes filiales.

Riche des échanges et des expériences des
hommes et femmes qui le composent, ces
structures de direction donnent les orientations
indispensables a la bonne marche des regions et
des societés du Groupe.

Les Directions des Régions
et des Sociétés du Groupe

Le Groupe HEXAOM est divise en 10 Directions
regionales qui portent toutes la marque Maisons
France Confort et en 27 societes filiales qui portent
les specificités de leur région et construisent des
realisations a la hauteur des couleurs de leur
territoire.

Les Directeurs Régionaux : Xavier Pichon (Vendée),
Eric Vandromme (Languedoc-Roussillon et
Midi-Pyrénées), Olivier Pocholle (Pays de la Loire),
Frédéric Blanc (PACA), Antoine Vandromme
(Hauts-de-France), Christophe Bonnavent
(Franche-Comté, Bourgogne et Rhéne-Alpes) et
Fabrice Lemaire (Basse-Normandie).
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LA PROXIMITE D'UNE
ENTREPRISE LOCALE
ET LA PUISSANCE
D'UN GRAND
118 GROUPE
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Le Groupe HEXAOM est scindé en deux organi-
sations principales composees des directions de
regions et des societes filiales du Groupe.

HexaoMm
Y4 g
60%  40%

Sociétés Filiales Régions

La direction des regions pilotées par leurs
directeurs et dont 'ensemble des services supports
(Comptabilité, Contréle de gestion, Ressources
Humaines, Juridique, Prévention et Sécurite, Infor-
matique, Communication, Commerce, Recherche
et Développement) sont gérés par le siége.

Les effectifs* par Région

Basse-Normandie : 26
Bassin-Parisien : 139
Franche-Comté : 32
Languedoc-Roussillon : 79
Midi-Pyrénées : 5/
Hauts-de-France : 61
PACA : 187

Pays de la Loire : 28
Rhéne-Alpes : 64

Vendée : 22

“Effectifs au 31.12.2018

CHAPITRE 2

La direction des sociétés filiales, plus autonome,
est assuree par leurs Présidents et bénéficie des
supports de la Direction Générale du Groupe selon
leurs besoins.

Les effectifs* par Société Filiale

L'Atelier des Compagnons : 231
Azur & Constructions : 22

Les Bastides : 8

Bermax Construction : 40

Berval : 24

Camif Habitat : 108

Constructions Idéale Demeure : 23
Maisons Brand : 31

Maisons Extraco : 83

Maisons Bruno-Petit SAS GHPA : 7T
Hibana : 5

Maisons Horizon : 30

Maisons Bernard Jambert : 19
Maine Construction : 1/

Maisons de la Coéte Atlantique : 183
Maisons Evolution : 20

Les Maisons Marcel Millot : 31
Maisons Bruno-Petit MJB : 31
Morel Constructions : 18

Maisons Les Naturelles : 35

OC Résidences : 54

Maisons Partout : 16

PCA Maisons : 40

Les Maisons de Stéphanie : 26
Ytem : 4

Maisons de I'Avenir : 96
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LES REGIONS REGROUPENT
4 MARQUES NATIONALES AU TRAVERS
DE 8 REGIONS ADMINISTRATIVES

Comme indiqué (page 102) les 10 directions
regionales sont directement rattacheées au siege
d'Alencon et regroupent 8 régions administratives
de la métropole.

Depuis plus de 40 ans, tout d'abord sous la direc-
tion de Jean Vandromme, puis de ses fils Patrick
et Philippe, les opportunités les plus pertinentes de
développement territorial ont été saisies.

Chaqgue directeur de région se charge de manager
et dorganiser les trois métiers clés indispensables
au bon fonctionnement et au développement
de son territoire . commerce, bureau detudes et
travaux.

2 maisons

FRANCE maisons
CONFORT BALENCY
GROUPE HexaoM GROUPE HexadM

Marque nationale Margue nationale

généraliste orientée moyen et

leader du Groupe. haut de gamme.

®,/naisons &

sud de la France, et attachée
aux couleurs du Sud.

Ces services sont assures par des effectifs plus ou
moins importants selon la taille des regions qui
vont de 22 & 187 collaborateurs.

Dansl'exercice deleur mission, ilsdoiventegalement
prendre en compte les caractéristiques de leur
secteur et se positionner face & une concurrence
toujours preésente et parfois feroce.

L'activité commerciale est portée par 4 marques
nationales, celles-ci sont exploitées en fonction
des regions et de leur positionnement. Ainsi les
agences benéficient d'une proximité locale et de
la puissance d'un grand Groupe national.

les .

-

RENO

RENOVER - AMENAGER - AGRANDIR

deMaANON

filles du sud

GROUPE HExaoM GROUPE HexaoM

Marque généraliste
exclusivement présente dansle  Marque nationale

exclusive dédiée
a la rénovation.
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LES SOCIETES DU GROUPE
UNE FEDERATION DE TALENTS AUTOUR
DES METIERS DE L'HABITAT

Lancienneté de I'entreprise, sa bonne
connaissance du secteur et sa notoriété croissante
au fil des décennies, lui a permis de prendre
des participations fortes, généralement ¢ 100 %,
dans des sociétés performantes, toujours bien
implantées, bénéficiant d'une excellente image et
dont le dirigeant souhaitait continuer & en assurer
la présidence et profiter des synergies d'un grand
groupe national pour assurer son développement.

Cette politiqgue a été initiee lors de la
restructuration de la profession de constructeur
de maisons pendant la crise du deébut des
années 90 avec la reprise des enseignes Maisons
Balency, Benoist Construction et JFR, elle sest
acceéleree en l'an 2000 gréce ¢ lintroduction en
bourse qui permettait au Groupe de disposer de
nouveaux capitaux pour financer sereinement ces
croissances externes.

A ce jour, 23 sociétés de construction de maisons
ont rejoint le Groupe et ont permis d'assurer Qinsi
une couverture quasi nationale du territoire. La
aussi, comme les directeurs regionaux de Maisons
France Confort, leurs dirigeants gardent une
grande autonomie et sappuient sur les services
compeétents du siege social d'Alencon.

-‘.'-‘ f.-i-t :t_pjr?f

Les Directeurs de Régions, les Présidents de
Sociétés Filiales, et la Direction Générale réunis
devant le Concept YRYS en 2019.

Au métier historique de « constructeur de maisons »
la direction du Groupe a souhaité étendre
son activité logement vers des marchés
complementaires et moins dépendants des aides
a l'accession sociale. La rénovation est devenue
un veéritable enjeu economigque avec un potentiel
de développement important dans le cadre
de laménagement de I'habitat ancien et des
economies d'énergies. Pour cette nouvelle activite,
le Groupe s'appuie sur trois entites distinctes qui
couvrent les difféerentes spécificités de ce métier.

100 ANS
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Rénovert, est une margue transversale & plusieurs
sociétes du Groupe depuis son acquisition en
2010. Elle intervient sur le marche de la rénovation
énergétique de maisons anciennes, et de multi-
lots, ainsi gque sur les extensions et la réhabilitation.

Camif Habitat, marque emblématique issue d'une
acquisition en 2015 et qui continue & étre dirigée
par Nicolas Daumont, se consacre principalement
a la rénovation de maisons. Présente sur toute Ia
France, elle s'appuie sur un réseau soit de salaries,
soit de maitres d'ceuvre ou darchitectes locaux
pour commercialiser et realiser les travaux.

lllico Travaux, est une franchise qui regroupe, fin
2018, 60 courtiers qui se chargent de faire realiser
des travaux damenagement ou de rénovation. Si
le Groupe est depuis plusieurs anneées le premier
constructeur national de maisons, il est devenu
egalement le premier rénovateur national de
I'habitat individuel en 2015.

En complément de ces trois entites BtoC, vient
sadjoindre en 201/ L'Atelier des Compagnons
(ADC) qui est une entreprise en plein développe-
ment spécialisee dans des gros chantiers de
rénovation d'immeubles de bureaux, de bdtiments
industriels ou de logements collectifs. C'est une
activité BtoB avec comme clients des collectivités
ou des entreprises de la région lle-de-France.

CHAPITRE 2

Le nombre de societés filiales du Groupe continue
a croftre avec lambition d'augmenter ses parts de
marché dans tous les domaines de la construction
de logements et du b&timent. Pour laménagement
foncier qui est le point d'entrée pour étre présent
dans et autour des grandes agglomeérations,
une premiere acquisition en region Rhone-Alpes
a eté realisee en 2017 avec Ytem Aménagement
en association avec son jeune president Yann
Marchand. Dans cette dynamique, il manquait
l'activité « promotion » qui a vu le jour en juin
2018 avec la création de HIBANA une société de
promotion avec comme associes Pierre Sorel,
anciennement directeur geénéral de Sogeprom,
et deux de ses proches collaborateurs, Cécile Le
Breton et Antoine Gazengel. Lambition de cette
nouvelle activité est de réaliser en lle-de-France
des appartements destinés principalement aux
accédants a la propriété.

La maitrise du foncier devient essentielle avec la
montée des prix des terrains et la densification des
zones urbaines. Ainsi le Groupe HEXAOM souhaite
poursuivre cette diversification en devenant un
acteur majeur de I'habitat au sens large. Le Groupe
doit donner la possibilité de construire ou renover
des maisons ou appartements sur toute la France,
tout en repondant aux enjeux des territoires et ¢
toutes les attentes de nos clients.

Vous retrouverez ¢ la fin du livre les fiches d'identité
de chacune des sociétes filiales du Groupe.
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UN SIEGE SOCIAL
BIEN PRESENT ET
BIENVEILLANT

124

L'équipe du sieége en 20 #
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Clest a partir du siege social du Groupe & Alencon, bergceau historique auquel sadjoint l'unité de Lyon ou
sont regroupes les services administratifs, qu'une attention permanente est portée sur toutes les entites
de lentreprise. La réussite de l'entreprise repose sur cette federation de compétences autour de la maison
mere ou chacun apporte son expérience. Les echanges sont constants et permettent une reactivite imme-
diate et des prises rapides de décisions. Cette gestion est attentivement suivie par Patrick Vandromme qui
preside aussi le Comite d'Entreprise ou il reunit ses memlbres chague mois a Alencon.

UNE GESTION SAINE ET RIGOUREUSE

Sous la direction de Jean-Christophe Godet,
Directeur Administratif et Financier, accompagne
de son adjoint Mickael Chancerel, le pdle finances
emploie une vingtaine de collaborateurs et gere :

Le service comptabilité qui assure la saisie
des factures fournisseurs, la facturation
clients, les reglements et établit les situations
comptables,

Le service contréle de gestion, sous la
houlette de Joél Commain qui se charge de
I'établissement des budgets, de son suivi tout
au long de lannée et de l¢laboration des
tableaux de bord mensuels,

Le service consolidationquiétablitles comptes
semestriels et annuels consolidés ainsi que la
communication financiere du Groupe.

L'ensemble de l'equipe finances est visible p 97

DependantegalementdelaDirectionAdministrative
et Financiere, le Directeur des Ressources-Humaines
Guillaume Douchin et son equipe portent une
attention particuliere aux 720 collaborateurs de la
maison-mere et de certaines filiales dont il gere la
paie.

Carine Renault,

Directrice  Juridique Corporate, supervise et
coordonne toutes les opérations et formalités
juridiques corporate au sein du Groupe (Gestion des
assemblees geneérales, conseils d'administration,
augmentation de capital, cessions d'actions, baux
commerciaux ...)

Marie-Odile Cotel,

Directrice Juridique et Relation Client, est en charge
de la relation clients, du reglement des litiges, de
la protection des marques et limage. Elle veille
également a la coordination des conseils juridiques
locaux et organise les formations des equipes
operationnelles ¢ la gestion des conflits.

Service Ressources Humaines-Paie.

Service Juridique.
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UNE APPROCHE COMMERCIALE ET

La construction de maisons continue  son
développement, les atouts commerciaux et
techniques alliés & une conviction sans faille
permettent a l'entreprise de gagner des parts de
marche.

Les modes de consommation des clients sont en
constante évolution. Les clients souhaitent de la
reactivité, de limmediateté et toujours plus de
confort. Steve Beaudel et ses équipes doivent de
plus en plus développer les offres produits, travailler
le foncier pour ne pas subir le marcheé et créer une
offre propre de terrains 4 bdatir. La notion de services,
initiée avec le financement, lassurance, la cuisine
va également prendre une dimension forte.

Techniguement, les modes constructifs évoluent
eux aussi. Reglementations thermiques, nouveaux
produits et process de construction, arrivent sur
le marché, et sous la houlette d'Hervé Chavet, les
equipes techniques, (R&D, travaux, bureaux détudes
et sécurité), intégrent ces changements avec les
equipes terrains et les partenaires industriels.

Parallelement & ces évolutions, le service R&D
cherche & proposer des solutions nouvelles en
anticipant les futurs besoins des clients.

Les sources de ce travail d'innovation, amene le
Groupe a toujours réflechir et optimiser le "produit”
maison mais également son environnement en
accentuant les réponses en termes de services (en
amont ¢ la vente, en cours de construction et apres
la livraison). Ces recherches sont le fruit d'un travail
realisé avec les partenaires industriels, énergéticiens
et bureaux détudes.

TECHNIQUE EN EVOLUTION CONSTANTE

Essentiel pour la pérennité de l'entreprise ainsi que
pour le bien-étre des collaborateurs et artisans, la
securité prend une part de plus en plus importante
dans le processus de construction. Emmanuel Cousin,
Directeur de la Prévention des Risgues, intervient
sur tout ce qui a trait a la sécurité en genéral et a
celle des chantiers en particulier. Il est egalement
en charge de toute la gestion immobiliere du siege
social. Cest dans ce cadre qu'il a suivi et contribué ¢
lextension et ¢ la rénovation du siege social de 2017
a 2019 qui, ¢ loccasion du centenaire, est a limage
de lentreprise, prét & servir un nouveau siecle.

Emmanuel Cousin,
Directeur Prévention
des Risques.

HEXAOM développe eégalement sa capacite d
transmettre ses valeurs et le fruit de ses recherches,
avec des sessions de formation : outils et applications
facilitant le parcours client, approche et suivi
commercial, mais aussi nouveautés techniques et
nouveaux produits.

I ——

Mur de la salle de formation : Academy.
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LES PROSPECTS, PILIERS DU
DEVELOPPEMENT COMMERCIAL

Depuis les années 1960, les catalogues papier
sont des outils marketing incontournables. lls
présentent les lignes et modeles de maisons,
mettent en valeur les particularités de chaque
margue, les architectures, les matériaux. Ils sont
de veéritables sources d'inspiration et sont toujours
des bases de discussion avec les clients. Toutefois
depuis les années 2000, internet a transformé la
communication de l'entreprise et a profondément
modifie les usages des clients.

Aujourd'hui, plus de 20% des acheteurs se servent
d'internet avant d'acqueérir un bien immobilier, pour
consulter les offres disponibles, s'informer sur les
produits et services des professionnels, se faire une
idee de leur serieux o travers les forums et les sites
d'avis, mais aussi pour contacter directement les
agences commerciales.

Ainsi, internet est devenu le 1" vecteur de contacts
et de ventes pour l'entreprise. En 2002, 12 % des
ventes etaient génerées grice au site internet de
I'epoque ; en 2019 plus de 50 % des ventes sont
directement issues des 62 sites internet déployés
par le Groupe, et par les partenaires digitaux de
I'entreprise, ce qui se traduit par les chiffres suivants
pour 2018 :

Plus de 2 Millions de visites / an
sur les sites du Groupe.

Prées de 200.000 demandes internet.

Au cours de cette derniere décennie, le Groupe,
sous l'impulsion de Loic Vandromme et Gwenaél
Cernay, na cessé de saisir les évolutions
gigantesques et rapides des outils numériques.
Les sites des marques évoluent en permanence
pour repondre aux nouveaux standards mais Aussi
proposer de réelles innovations. Le Groupe investit
egalement les principaux réseaux sociaux qui
assurent des contacts de plus en plus importants
et des « fans » en constante augmentation.

En 2018, il y avait plus de 100 000 albonnés aux
différents réseaux soCiaux :

dont Facebook Maisons France Confort +
f Les Maisons de Manon + Maisons Balency
regroupent 23.500 fans

¥ Twitter 3.520 abonnés pour le Groupe.

in Linkedin 3.200 abonnés pour le Groupe.

Pour repondre a ces contacts internet toujours plus
nombreux, et prendre des rendez-vous pour les
commerciaux, le Groupe a mis en place en 2012,
un centre d'appel. En 2018, ce centre d'appel :

a réalisé plus de 165.000 appels !
obtenu 10.000 rendez-vous dans l'année |

et est a l'origine de plus de 650 ventes !
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Les dynamiques opérateurs et opeéeratrices du
centre d'appel effectuent egalement des enquétes
de satisfaction aupres des clients. Encore une fois,
le client est au centre de toutes les préoccupations.
Clest alors gqu'il devient lui-méme prescripteur et

Les chiffres de 2018 révelent que 50 % des ventes
sont generées via internet, 30 % sont des parrai-
nages, et 20 % viennent de divers autres circuits.

parraine famille et amis.

COMMUNIQUER
C'EST ASSURER LA
NOTORIETE

Tous les supports de communication sont exploites,
off-line (TV, radio, affichage, presse, sponsoring
sportif, relation presse, catalogue, ...) et on-line (sites
webs, réseaux sociaux, display, affiliation, multi-
diffusion d'annonces, ..). Les régions, quant & elles,
menent de nombreuses actions de communication
de proximité (salon, portes ouvertes, publicités
dans la presse régionale ou locale).

Les catalogues de chague marque representent
une source dinspiration et de discussion
indispensable. Plus de 60000 exemplaires sont
distribués chague année aux prospects. Les
modeles de maisons et leurs plans sont diffuses
egalement sur les sites internet de chaque margue.
lls sont aussi proposés sous la forme de visites
virtuelles, un format innovant qui ravit toutes les
générations de prospects.

Les catalogues sont repenseés tous les 5 ans et
enrichis chague année de nouveaux modeles.
La conception de chaque catalogue est pilotéee
par le siege, mais le processus de creation est

2\, maisons
ﬁ ]FRANCE
CONFpRT

Le bonheur,
bien (
construit

En 2012, c'est Jules, le
fils de Loic Vandromme
qui illustre la couverture
du Catalogue Maisons
France Confort Nord.

participatif et réaliseé au sein des Régions. Les
reunions de creation regroupent des architectes
externes 4 lentreprise, des representants des
services commerciaux, techniques, bureaux
d'études, communication et marketing. Chaque
modele retenu répond aux besoins des clients,
aux contraintes architecturales et techniques de
la Region mais tend aussi G montrer le caractere
differenciant et innovant de chagque marque.

Afin d'accompagner la notoriété grandissante de
la marque Maisons France Confort, le Groupe a
lanceé depuis 2013 plusieurs campagnes radio et TV.
Les campagnes telé sur la TNT, souvent regardees
par les nouvelles générations, servent de support,
pour toucher le client-type, un primo-accedant,
age de 36 ans, avec une famille de 1 ou 2 enfants.
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La communication est aussi dynamisee par
des opérations commerciales promotionnelles
qui rythment lannée. Elles sont de véritables
acceléerateurs de ventes. Dont la derniere en 2019
«Gagnez votre maison ! ».

Luc Alphand, skieur, pilote auto, mais aussi
marin a affiché les couleurs de Maisons
France Confort sur les circuits et sur les pistes
du Dakar ;

Cyril Despres, ambassadeur de la marque
depuis 2007 ce quintuple vaingueur du Dakar
en moto est désormais pilote auto ;

Edith Dassé, championne du monde de
triathlon  Handisport, originaire  de la
Mayenne, proche d'Alencon ;

Laurent Bourgnon, malheureux navigateur
prématurément disparu, soutenu pour sa
participation de pilote automobile sur le
Paris-Dakar ;

Cyril Despres en 2019

sur le Dakar.

/

Rémi OUDIN - Joueur du
Stade de Reims 2019
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Enfin la notorieté du Groupe est aussi soutenue
par le sponsoring sportif, historiquement pratique
par l'entreprise, et qui prend des formes differentes
d'anneée en année. Au fil des ans, de grands sportifs
ont été suivis par le Groupe, comme :

Basile Bourgnon, pour son premier Tour de
France & la voile 2018 avec un bateau aux
couleurs de Maisons France Confort ;

Estelle Lefébure (Hallyday), lo mannequin et
actrice a couru le Rallye de Dubai (Marlboro
Desert Challenge 1999) aux couleurs de
Maisons France Confort avec Luc Alphand ;

Nathan Paulin, ce slackliner, recordman du
monde, qui se balade sur un fil entre deux
sites vertigineux sur des centaines de metres,
comme en 2017 entre la Tour Eiffel et le
Trocadero ;

Le Stade Malherbe de Caen sponsorise de
2015 & 2018 en ligue 1;

En 2019 le Groupe sponsorise le Stade Reims
en ligue 1.

Tour de France a la voile
en 2018.

100 ANS

PARTIE 2

/

CHAPITRE 3

LES AS DU NUMERIQUE FONT BON
USAGE DES SISCA, REVIT AND CO

LE SERVICE INFORMATIQUE

Suite & un appel doffre lance en 2005 et visant
a remplacer lancien outil de suivi technique,
le Groupe a choisi de faire confiance G Boris
Michaleczek accompagné de son adjoint Anthony
Poirrier et leurs équipes pour développer en interne
une solution ERP (Enterprise Ressource Planning =
progiciel de gestion intégré) propre au Groupe.

Des le départ, le principe essentiel pour la
création de lapplication a été de la construire
avec nos utilisateurs, et pour eux. Pour cela, il était
indispensable de trouver les bonnes solutions, qui
puissent convenir aux specificités de nos regions, ou
par la suite a celles des autres sociétés du Groupe.
Sur chaque sujet abordé, I'equipe informatique
donc travaillé avec les personnes les plus motrices,
pour trouver des solutions suffisamment souples,
sadapter ¢ tous les cas et ainsi faire bénéficier des
avancees ainsi réalisées ¢ l'ensemble du personel.

Mise en place dés 2006, SISCA (Systéeme Infor-
matique Suivi Chaine Affaire) a progressivement
remplace les trois logiciels existant & l'époque,
regroupant ainsi toutes leurs fonctionnalités dans
un méme outil beaucoup plus ergonomique.

La premiére version (appelée rétrospectivement
« SISCA Claossique »), en constante évolution,
permettait un suivi complet des dossiers clients,
de la prise des premiers rendez-vous du prospect,
jusqu'a la réception de sa maison, en passant

Le service informatique réuni dans le salon du
Concept YRYS en 2019.

par tout le suivi administratif pour obtenir les
documents indispensables a sa réalisation.

Avec ces informations, SISCA Classique a aussi ete
l'occasion d'automatiser ou de créer de nombreux
outils de reporting pour piloter l'activité, tels que
les Tableaux dActivité Mensuelle destinés o la
direction, le Suivi Qualité Performances pour les
conducteurs de travaux, ou le SPRINT pour les
commerciaux.

En 2009 MJUB est la premiere societé du Groupe a
adopter SISCA. Les déploiements se sont ensuite
pOoUrsuivis & un rythme soutenu, et cest maintenant
presque 90 % du Groupe qui utilise l'application,
pouUr son suivi de prospects ou dans sa totalité.

En 2013, deux évolutions techniques majeures sont
realisees pour SISCA, avec le remplacement de la
base de donnees, puis une refonte complete de
l'application pour guelle soit utilisable en welb.

131




132

100 ANS

PARTIE 2

Logiciel SISCA.

Lapplication est maintenant accessible a partir de
tout ordinateur connecté, et elle integre nativement
une GED (Gestion Electronique des Documents).
Ainsi, le dossier d'un client peut étre intégralement
consultable par nos collaborateurs, ou gqu'ils soient,
tout en évitant les photocopies redondantes et les
versions obsoletes des documents.

SISCA continue dévoluer, avec lajout de
nombreuses fonctionnalités (géomarketing,
emailing, gestion des budgets, calcul de la
production..), et se tourne vers la mobilité.

Ces derniéres années, une version « Tablettes » est
créeee O destination des conducteurs de travaux,
ajoutant un suivi des comptes rendus chantier
et une version numeérique du cahier de contréle.
Ce sont ensuite les commerciaux qui benéficient
d'une application télechargeable sur leur
telephone mobile, puis les visiteurs terrains. Ainsi,
les collaborateurs les plus mobiles auront tous
un acces facilité aux informations importantes.

Sur la méme période, la GED est étendue au suivi
des factures chantiers. Cest en moyenne 500
factures par jour qui sont controlees et validéees
dans SISCA, en suivant des regles specifiqgues
selon la nature du document recu. SISCA, en
centralisant les informations et en automatisant

CHAPITRE 3

leur récupération, facilite la communication entre
les services, mais aussi avec les partenaires. En
effet, SISCA s'interface avec de nombreux outils
tiers, que ce soit pour gerer automatiquement les
assurances et garanties des chantiers, permettre
au call center de fixer rapidement des rendez-
vous avec les prospects, diffuser les annonces
et centraliser leurs statistiques, faciliter le suivi
des avant-projets, ou recupérer les reésultats
des études thermiques. Toutes ces évolutions
sont assurees par l'équipe Développement, qui
se charge aussi de laide et de la formation des
1400 utilisateurs reguliers, a raison d'environ 60
demandes quotidiennes. Mais l'informatique, cest
aussi toute une architecture technique, geree par
l'équipe Exploitation  cest egalement Romain
Vigneron et son equipe, responsables de toute
l'architecture technique, indispensable au bon
fonctionnement et 4 la sécurité des données, qui
englobe une quarantaine de serveurs, plus de 800
ordinateurs et environ 200 tablettes, réepartis sur
plus de 150 sites distants

BIM DEVELOPPEMENT

Léquipe du BIM.

L'equipe du BIM dirigee par Jérdme Cherriere
depuis 2008, en étroite collaboration avec les
autres services, a elle aussi vécu des évolutions
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spectaculaires. La regle o calcul de Jean
Vandromme et les premiers logiciels de Claude
Duval sont remisés depuis longtemps et peuvent
faire partie du Musée de l'entreprise. Depuis plus
de trente ans, & la suite de lantigue CAO, en
passant par le logiciel STAR INFORMATIC implante
depuis des annees dans chaque region, le BIM
a fait une entrée tonitruante dans l'entreprise, et
avec lui l'intelligence artificielle.

Le Building Information Modeling permet toutes les
audaces, donne toutes les informations concernant
le projet et sa realisation, rend possible une étroite
coordination entre tous les intervenants, avec & la
clé un temps gagnée considerable. Lutilisateur du
BIM ne manipule plus de simples lignes, comme
autrefois un dessinateur, mais manipule des objets
devenus intelligents. Les murs, les portes et les
fenétres, le toit, etc, sont caractérisés précisement
et sont en mesure eux-mémes de vehiculer
de linformation.. Lobjet connait ses propres
performances, sa constitution, son installation, sa
maintenance. Une fenétre « sait » qu'elle doit étre
inséréee dans un mur et le mur qui la recoit «sait »
gu'il doit créer une ouverture pour elle. Un mur sous
un toit courbe « sait » suivre la courbe du toit |

Autodesk REVIT® Architecture quant o Ui,
adapté au BIM, est une suite logicielle de CAO
professionnelle qui travaille en plan, en coupe, en
facade, en perspective. Toutes les modifications
apportées surun plan sont automatiquement ajour
sur les autres plans, d'une facon tres ergonomique
et intuitive, basee sur une charte graphique
commune & l'ensemble de la société. Pour mieux
encore exploiter REVIT, le Groupe a créé sa propre
bibliotheque, ses propres familles en fonction des

CHAPITRE 3

pesoins regionaux si divers en reponse aux besoins
des clients. I en résulte la mise & disposition de
1200 objets 3D alliant graphismes et metrés. Ces
éléements peuvent étre relies a 7000 composants
metrés qui permettent de calculer 12.000 articles
et 21.000 matériaux, soit plus de 112.000 formules
de calcul !

Tout ce processus, en évolution constante, a
demandé plus de 7 ans de travail a l'équipe
de BIM spécialiste (Jérdbme Lusteaux, Yohann
Heuze et Yann Dru) entre les formations et les
développements graphiques et techniques, et
5ans de développement de la solution REVIT
metree. 100% de la societé a étée formee au
niveau «Expert» sur REVIT et REVIT Métre, soit
plus de 100 BIM Modeleurs qui utilisent le logiciel
en production et 30 Chargés d'Etudes (assistants
techniques aux forces commerciales) travaillant
sur lavant-projet. De plus, l'equipe BIM Siege
intervient aupres de certaines entités du Groupe
dont Extraco avec 7 BIM Modeleur (Normandie),
Bermax avec 6 BIM Modeleur (Charente) et Maisons
Evolution avec 3 BIM Modeleur (région Parisienne).

Le Bureau d'Etudes réalise les esquisses de maisons,
les présentations d'avant-projet, les représentations
de structure, et implantations des réseaux pour les
projets des clients.
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Le Groupe a pour ambition de representer dorenavant tous les métiers de
I'immobilier autour de ce qui est devenu aujourd’hui une véritable fedération
de competences.

136 137

Si'le Groupe HEXAOM est devenu en un siecle une
reference dans le monde du logement, il ne se
contente pas, en 2019 détre le :

/ er / er / er
CONSTRUCTEUR NATIONAL PRODUCTEUR DE RENOVATEUR NATIONAL
DE MAISONS LOGEMENTS EN ACCESSION DE MAISONS

A LA PROPRIETE
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REPONDRE AU REVE
D'UNE MAJORITE DE FRANCAIS :
LA MAISON

En 2019 HEXAOM a atteint la 100.000¢ maison
livree. Construire reste son cceur de meétier et la
construction de maisons reste I'un des principaux
marchés du secteur du batiment en France.

Les Francais sont toujours nombreux & plébisciter
ce type d'habitat individuel et personnalisé autour
de gammes de maisons pour tous les types de

profils, primo-accédants, secundo-accedants,
investisseurs, mais également les bailleurs et les
collectivités locales, avec une offre de maisons
groupees.

En 2018, cest l'equivalent d'une ville de 20000
habitants qui a été réalisée par le Groupe (& raison
de 3,5 personnes par foyer).

Cette activité historigue du Groupe a été
soutenue par une permanente volonté d'innover,
de chercher avec les meilleurs partenaires les
solutions innovantes pour repondre & lobjectif
premier : la satisfaction du client. La aussi, le
terme de Fédération sapplique aux compétences
reunies. L'exemple de la réalisation du Concept
YRYS en est lillustration.
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Ces efforts se sont traduits par une constante
croissance ¢ deux chiffres presque ininterrompue !

Evolution des commandes de maisons

:

MASONS VENDUES

L0000
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margques

construction

690M €
Chiffre d'affaires
Maisons
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agences
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RENOVER ET SUIVRE
L'EVOLUTION DE L'HABITAT

BtoB et BtoC : LES NOUVEAUX MARCHES DE LA RENOVATION
DE L'HABITAT ET DES LOCAUX PROFESSIONNELS

L'evolution des modes de vie et les preoccupations environnementales ont généré une forte demande
d'adaptation des logements et des locaux professionnels.

A ce jour, le Groupe est intervenu dans 75000 maisons et continue de mettre en place les outils pour
developper cette activité vers tous les marcheés, gréce a la collaboration des meilleurs intervenants. Quatre

societes forment aujourd'hui une veritable fédération de compétences.

&y .
RENO

RENOVER - AMENAGER - AGRANDIR
GROUPE HEXaOM

DIRECTEMENT ISSU DE
MAISONS FRANCE CONFORT

C'est la marque transversale du Groupe, qui a pris
depuis ? ans toute sa dimension au travers de plus
de 50 agences. Des corners Renovert sont aussi
présents dans toutes les agences Maisons France
Confort. Les conseillers formeés aident les clients
a definir leur projet dextension horizontale ou
verticale, de rénovation globale, dameénagement
de combles tout en recherchant les économies
dénergie. lls sont Ia aussi pour soccuper des
démarches administratives et optimiser les
financements avec des solutions «clés en main»,
lovantage concurrentiel est un  contrat de
contractant genéral qui apporte aux clients toutes
les garanties nécessaires et 'accompagnement
de A a Z par un seul interlocuteur.

Sieége social : 61000 Alencon
Chiffre d'affaires 2018 : 11 M€

ATELIER

DES COMPAGNONS

REHABILITATION | ENERGIES | SERVICES
GROUPE HexadM

UNE HISTOIRE DE FAMILLE

Comme les Vandromme, les Bertini Pere et Fils
« sont des genérations de Batisseurs » | L'histoire
est plus recente que pour la famille Vandromme,
et clest en 1985 que Richard Bertini développe son
activité a partir d'une entreprise de plomberie.
En 2004, ses deux fils Fabien et Michaél, apres
des formations en ingénierie et en management,
succedent & leur pere. LAtelier des Compagnons
est maintenant orientée principalement vers le
marche de l'entreprise et I'innovation est au coeur
de son développement et de son projet, avec
notamment la marque #Batiment Numérique.
L'entreprise generale s'est mise en mode start-up!
C'est en 2017 que les deux familles se rejoignent.
Si LAtelier des Compagnons est historiqguement
bien implanté en lle-de-France, 'adossement au
Groupe HEXAOM lui ouvre le territoire national.

Sieége social : 93400 Saint-Ouen
Chiffre d'affaires 2018 : 60.293 M€
Nombre de collaborateurs : 231

ihiCcoO
travaux

GROUPE HExaoM

TOUT ET TOUT DE SUITE

Née avec le siecle, en I'an 2000, illiCO Travaux et
son createur Nicolas Daumont ne s'interdisent
rien. lls sont sur tous les fronts, de la maison &
lappartement et aux locaux professionnels, de
l'intérieur A l'extérieur pour tous les projets, sur
l'ensemble du territoire. C'est & partir d'un projet
personnel et une expérience difficile, que Nicolas
Daumont a souhaité rendre les realisations plus
gisees G ceux qui recherchent les meilleures
partenaires pour faire aboutir leur projet. La
renovation, les extensions, les aménagements
intérieurs et extérieurs, lintervention dans les
locaux professionnels, l'assistance administrative
sont assures par des specialistes dans plus de
50 agences franchiseées sur tout le territoire. Cette
entité rejoint Camif Habitat, elle-méme filiale du
Groupe HEXAOM.

Encore étudiant ingénieur & Clermont-Ferrand,
Nicolas monte « sa bolte » sans moyens, en
remplissant un réle de « courtier », interface entre le
client et les artisans. Le succes est rapidement au
rendez-vous. Installé ensuite & Lyon, c'est en 2015 la
rencontre avec Steve Beaudel et Loic Vandromme
qui lui proposent un appui de développement au
sein du Groupe. Le respect et la liberté d'action
engendrent un dynamisme collectif; les appuis
financiers, logistiques et opérationnels sont
assurés. Le résultat ne se fait pas attendre : de
35 agences en 2015, I'implantation se développe
avec /0 agences en 2018 et lobjectif de 100
agences en 2020 est assure a partir du nouveau
siege a Niort, pres de Camif Habitat.

Siege social : 79180 Chauray
Chiffre d'affaires 2018 : 2106 M€

I CAMIF HABITAT

GROUPE HexaoM

35 ANS D'EXPERIENCE
AU SERVICE DES PARTICULIERS

Du premier appel téléphonique a lachevement
des travaux, Camif Habitat accompagne
et conseille ses clients, réalise les travaux
nécessaires a l'amélioration de la maison ou de
l'appartement des particuliers. Depuis 1982, plus
de 60.000 chantiers ont été menés avec succes,
en collaboration avec 300 architectes et maitres
d'ceuvre, sur toute la France.

Cest en 2015 que le Groupe intervient dans le
capital de la société, dirigee aujourdhui par
Nicolas Daumont, le dynamique dirigeant de
iiCO Travaux qui reprend a la barre du Tribunal
de Commerce en 2009 avec un certain culot,
cette entreprise défaillante mais si bien implantee.
Depuis des genérations, un public de fonctionnaires
principalement est fidele G cette coopérative.
Nicolas Daumont apporte Camif Habitat au
Groupe avec illiCO Travaux en 2015 Sans
implantation physique pour l'instant, elle assure
aux clients une assistance avec 8 responsables
regionaux, /7 référents techniques. Leffectif total est
de 100 personnes G ce jour.

Siege social : 79180 Chauray
Chiffre d'affaires 2018 : 33.454 €
Nombre de collaborateurs : 108
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AMENAGER ET PROMOUVOIR

En amont de la construction, laménageur et le promoteur sont des partenaires essentiels, qui permettent

d'offrir aux prescripteurs une offre globale.

L'évolution est a I'économie de l'espace, au developpement durable et les concepts évoluent. Le Groupe l'a

bien compris et sattache une nouvelle fois & sentourer des meilleurs spécialistes, experimentes dans leur

secteur d'activité.

Y Ytem

GROUPE HEXaoM

AMENAGER OU REAMENAGER
LE FONCIER EN FRANCE

Spécialiste de lamenagement de terrains a batir et
du lotissement, partenaire de confiance et acteur
du deéveloppement local, Ytem Aménagement
organise le paysage urbain et crée le cadre de vie
de demain de nos concitoyens. La sociéte, proche
de HEXAOM & Lyon, propose des terrains & bdtir au
travers de nombreuses opérations de lotissement
en Rhone-Alpes. Forte de ses nombreuses annees
dexpérience, la societée Ytem Améenagement
apporte  aux proprietaires  de  terrains,  aux
communes et collectivités, ainsi qu'a ses clients, un
savoir-faire garanti.

Laménageur est entouré d'une eéquipe de
conception pluridisciplinaire  regroupant  pour
les projets importants : geometre expert, bureau
d'etudes, architecte, urbaniste, paysagiste, hydro-
geéologue, ingenieur VRD.

Maitre d'ouvrage, il assume la responsabilité
opérationnelle, intellectuelle et financiere de
l'aménagement. Il occupe un roéle de premier plan :
celui de préparer le terrain préalablement &
I'intervention des constructeurs et des promoteurs.

Laménageur assure pour et en étroite
collaboration avec les collectivités locales :

la réalisation de nouveaux quartiers
d'habitation,

la requalification de friches (industrielles,
militaires, commerciales, etc),

la restructuration de quartiers anciens.

Les operations damenagement peuvent étre de
toute taille : du lotissement de quelques terrains
a bdatir ¢ lopération de plusieurs dizaines de
logements. Elles sont réalisees sous forme de
permis damenager ou de zone d'amenagement
concerté (ZAC).

Cest en 2016 que le rapprochement avec le
Groupe seffectue. Yann Marchand, son président,
entoure de quatre collaborateurs, apres de
longues anneées dexpérience dans la region
lyonnaise et en Rhoéne-Alpes, a bien l'intention de
saisir toutes les opportunités. Grace au Groupe
HEXAOM, & son appui financier et opérationnel,
Ytem Ameénagement peut maintenant developper
son savoir-faire sur tout le territoire national.

Siege social : 69800 Saint-Priest
Nombre de collaborateurs : 4
Chiffre d'affaires 2018 : 2539 M€

2 BANA

GROUPE HexaoM

L'ETINCELLE
ET LE COUP DE FOUDRE

Pierre Sorel, Céline Le Breton et Antoine Gazengel,
complices experimentés depuis deja de longues

années, ont eu lintuition que « I'habitat doit
accompagner le mouvement des modernités
urbaines, sociales et individuelles ». Dans ces

mutations, l'immobilier ne s‘arréte pas aux murs.
HIBANA construit des logements residentiels
neufs pour « composer avec la sensualite des
matieres, la fluidité des espaces et la poéesie des
perspectives. Lobjectif est de voir le sourire qui
affleure sur le visage de ceux qui entrent dans leur
nouvel appartement ».

Cette approche différente du métier, illustrée
par le nom HIBANA qui veut dire étincelle en
japonais a immediatement séduit l'equipe de
Direction en 2018. Le H de HIBANA, premiere lettre
aussi d'Habitat, est comme une fenétre ouverte
sur de nouvelles fagons d'occuper un espace,
plus convivial, plus ergonomique, plus adaptée &
chacun. Les dirigeants ont expérimente les enjeux,
les complexités et les innovations du logement
residentiel. Dans le premier projet en cours de
1O logements & Bagneux, cest /0 versions
differentes d'un appartement qui sont proposees
aux futurs occupants, pour écrire une histoire
singuliere avec le client.

La vocation d'HIBANA est de nourrir le logement
d'une expertise de promotion immobiliere
augmentée des intelligences meétiers réunies
autour des projets.

Lengagement est lamélioration des capacites
d'action de l'ensemble des partenaires dans une
liberteé et une fluidité de travail qui permet de
soigner les materiaux, les finitions, la sensualité de
I'habitat. Lideal d'HIBANA est de construire des
logements qui aient une dme, pour que tous les
acteurs trouvent du sens dans la construction.

Le Groupe permet a HIBANA, outre une grande
liberté daction, de bénéficier de toutes les
fonctions support du siege : ressources humaines,
comptabilité, contréle de gestion...

Sieége social : 61000 Alencon

Création : 2018

Premier permis de construire : 2019
Nombre de collaborateurs : 5 en 2019
Objectif de 25 personnes dans les 5 ans.
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<\ MFC
Services

GROUPE HEXaOM

SERVIR ET ASSISTER LE CLIENT

Créee en 2013 MFC Services a été concu pour
développer un maximum de services a destination
des clients pour leur permettre d'entrer en contact
avec des professionnels de confiance, experts de
leur métier et aux meilleurs prix.

Un des premiers services que propose le Groupe
cest le courtage en financement. Une étude
personnalisée du projet immobilier est effectuee
par les gestionnaires qui ont recu un agrément
spécifique (Intermédiaire en Opération de Bangque
et Services de Paiement Niveau 1). lls étudient le
projet dans sa globalité : terrain + maison + frais
annexes (notaires, branchement, raccordements,
finition), I'€ligibilité aux aides de I'état (PTZ, PAS) et
interrogent les banques partenaires afin de faire
profiter les clients des meilleures offres.

Vient ensuite la mise en relation avec des
partenaires afin que ces derniers puissent
proposer des offres spéecifiues et garantir
un service personnaliseé pour, par exemple,
réaliser la cuisine, mettre en place un systeme
de surveillonce, construire une  piscine,
proposer du Home-staging, contracter la
bonne assurance d'habitation ou de prét..

Une assistance juridique est aussi proposee.

Sieége social : 61000 Alengon

Les Missions Servir, Accompagner, Parrainer,
Assister

/
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HEXA PROGRESS

CREER, PARTAGER ET DEPLOYER
L'ADN DU GROUPE AVEC HEXA PROGRESS

HEXA Progress s'inscrit dans un plan stratégique
de 3 a 5 ans. Cette démarche vise & projeter
l'entreprise sur une nouvelle période de reussite
en positionnant le client au coeur des efforts
et de lattention et les collaborateurs au cceur
du progres. Cette déemarche a également pour
objectif daugmenter la satisfaction de nos clients
et aussi la rentabilité de l'entreprise.

LA VISION DE LA DEMARCHE HEXA PROGRESS

+ de compétences

+de O@O +de

rentabilité

communication

Le client
au coeur de nos efforts
et de notre attention.

Nos collaborateurs

au coeur du progres.

@ v O

+de

croissance

+ de satisfaction

+de
services

100 ANS

PARTIE 2

Destine aux regions Maisons France Confort et
ouverte aux societes filiales qui le souhaiteront ce
projet permet au Groupe de redefinir ses valeurs,
son ADN, ses ambitions et a pour objectif in fine
dameéliorer la satisfaction de ses clients et le
bien-étre de ses collaborateurs. Pour cela, des
ateliers sont en cours et de nombreuses actions
et formations seront proposes pour atteindre ces
objectifs.

Cette nouvelle orientation stratégique permettra
au Groupe de développer la satisfaction de ses
clients, son ADN et ses valeurs, au travers de
plusieurs objectifs :

Le client :
Augmenter la satisfaction client a 100%,
Digitaliser le parcours clients,

Diversifier les prestations de produits
et de services,

Développer et promouvoir la notoriete
de l'entreprise.

e

/

CHAPITRE 4

Les collaborateurs :

Faire adhérer les collaborateurs aux
engagements de 'ADN du Groupe,

Ameliorer I'intégration et la montée en
competences des collaborateurs,

Deévelopper et promouvoir la marque
employeur.

Lentreprise :

Mettre en place un processus
d'amelioration continue sur la qualite,
et la sécurité chantier,

Poursuivre la diversification
des activités vers la renovation, promotion,
amenagement foncier et les services.

Les premiers eléments concrets de la démarche
HEXA Progress verront le jour en septembre 2019
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100 ANS

CONCLUSION

NOUS SOMMES
HexaoMm

100 ans en 2019

Quelle belle occasion de nous redéfinirr de
renouveler Nos engagements aupres des margues
de notre Groupe comme de leurs clients, et de
nous projeter dans le siecle & venir |

Le Groupe Maisons France Confort devient
HEXAOM.

Connu jusgualors comme le leader de la
construction de maisons, notre Groupe entend
désormais étre reconnu pour son action globale en
faveur de I'nabitat en France : neuf et rénovation,
particulier et professionnel, individuel et collectif.
HEXAOM, ce n'est pas une typologie de logement,
c'est une promesse double : un label de qualite et
un accompagnement fiable.

HEXAOM,

Clest un Groupe qui est fler de son esprit de
fedération, fort de son esprit de famille singulier,
solide gréce & son esprit d'équipe.

Un eétat desprit unigue en somme, porté chaque
jour par chacun de nous, et qui s'exprime aujourd'hui
pleinement gr&ce & notre nouvelle marque. Nous
sommes tres heureux de vous la presenter au fil de
ces pages et de partager avec vous nos valeurs,
notre mission et notre vision.

ENSEMBLE

POUR BATIR L’AVENIR

NOTRE METIER : UN ESPRIT DE FEDERATION

Nous intervenons dans cing secteurs métiers
complémentaires :

Lameénagement foncier, la promotion immobiliere,
la construction, la rénovation et l'extension et les
services. Chaqgue jour, grice & notre approche
globale de [I'habitat, nous répondons G tous
les besoins et & toutes les envies de nos clients,
de la création dopportunités dimplantation &
la conception et loptimisation de leurs projets
individuels comme collectifs.

Nous sommes aussi bien plus que la somme de nos
activités.

Nous sommes pres de 2 000 femmes et hommes,
présents sur tout le territoire, qui maitrisons tous les
contrastes. Notre role en tant que Groupe: réunir
leurs expertises, leurs talents et leurs sensibilités.
Nous exercons un meéetier de services et I'humain
est notre précieuse valeur ajoutée. C'est pourquoi
nous mettons tout en oeuvre pour gue nos
collaborateurs sepanouissent et grandissent chez
nous durablement.

100 ANS

CONCLUSION

Si nous sommes pluriels, c'est pour mieux servir les
projets singuliers.

Promotion
Aménagement foncier
Construction

Services

Rénovation-Extension

NOTRE DIFFERENCE : UN ESPRIT DE FAMILLE

Depuis 1919, cing generations d'une méme famille
se sont succedeées & la direction de ce qui est
aujourd’hui HEXAOM.

Chague génération a su étre & l'ecoute du monde
qui l'a entourée et reagir de facon agile et construc-
tive & linfluence des facteurs économiques,
politiques, sociologiques, et technologiques de
sSoN épogue.

Chacune delles sest inscrite avec constance
et persévérance dans le travail réalise par la
génération precédente. Nous sommes fiers des
valeurs humaines et des qualités entrepreneuriales
développées par ceux qui nous ont précedés au
cours des 100 dernieres années.

Chague jour, nous transmettons cet heritage a nos
collaborateurs et collaboratrices pour faire grandir
tous ensemble notre Groupe de maniere incarnee,
solide et perenne.

HEXAOM,

Une histoire entrepreneuriale et familiale unique
marguée par sa stabilité dans un secteur dactivite
caractérisé par sa complexite.

L'habitat de demain,
ca fait maintenant
100 ans gue nous
'anticipons.
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NOTRE MISSION : UN ESPRIT D'EQUIPE

Accessible, a I'écoute, source de motivation
continue, HEXAOM accompagne ses marques
autour d'une politique d'innovation et d'exigence
client.

Notre Groupe reunit 29 societés qui se distinguent
les unes des autres. Chacune a son expertise,
ses compeétences, son terrain de prédilection, ses
publics.

Notre mission : accompagner et mutualiser leurs
savoir-faire.

Chague jour, nous leur offrons un accompagnement
collectif et participons & leur deéveloppement
individuel en les guidant, en les equipant et en les

challengeant afin gu'elles soient au meilleur niveau
et dominent le jeu concurrentiel.

Nous sommes en veille pour elles et les orientons en
leur donnant la prise de hauteur nécessaire et les
lignes strategiques et tactiques a suivre. Nous leur
fournissons le cadre, le matériel et les méthodes
optimisees dont elles ont besoin pour performer.

Nous les challengeons en fixant les objectifs &
atteindre.

Tous ensemble, nous visons le méme but ultime
engager de nouveau la confiance de nos clients
dans notre métier de concepteur-développeur en
construction.

NOS VALEURS

Des esprits libres qui défendent I'habitat avec un
grand H comme Histoires d'Hommes, Harmonie,
Hospitalite, Havre... Happy.

Liberté.

Notre meilleure maniere d'encourager nos
margues dans leur autonomie, c'est de leur donner
toute notre confiance et de creer pour elles un
environnement favorable a la prise d'initiatives et
méme ¢ la prise de risques.

Dialogue ouvert, échange d'opinions, partage.

Chacune de nos marques a son identité forte et
toutes partagent, dans leurs relations avec leurs
collaborateurs, partenaires et clients, notre culture
commune autour de la dimension humaine
simple, généreuse, loyale, bienveillante, protectrice,
respectueuse. Cette approche nous permet tous
de créer un lien émotionnel avec nos clients qui ont
besoin détre attentivement écoutés, conseillés et
accompagnes.

Professionnalisme rigoureux.

La liberteé, ce n'est pas l'albsence de cadres. Vecteur
de performance, la discipline doit se traduire dans
chaque projet que nous livions comme dans la
gestion maitrisee de notre croissance.

Nous faisons avancer |'habitat
tout autant que les carrieres
de nos collaborateurs

NOTRE VISION : DE LA PRESENCE D'ESPRIT

Parce que I'habitat est un concept dynamique
changeant. Parce qu'il y a autant d'habitats que
d’'habitants, nous nous devons d'étre agiles.

Nous évoluons dans un monde complexe, rapide,
sans cesse en mouvement. Avec le temps, une
donnée a considerablement fait évoluer le
logement, qu'il soit particulier ou professionnel, prive
ou publique : les technologies. Leur developpement
a non seulement genéré de nouveaux metiers et
de nouvelles manieres de communigquer, mais aussi

de nouveaux matériaux et de nouveaux usages,
facilitant toujours plus la vie quotidienne.

Lagilite de notre modele, couplee & notre culture
d'ouverture, nous a permis de nous diversifier avec
cohérence. Chague jour, Nos équipes ceuvrent avec
perspicacité et audace pour déeceler les meilleures
opportunités mais aussi pour transformer leurs
convictions d'aujourd'hui en innovations de demain.
Nous travaillons tous avec passion pour fagonner
les changements : I'évolution technique inévitable
dubd&timent comme le reenchantement nécessaire
de l'expérience client et de sa satisfaction.

NOTRE AMBITION : DES ESPRITS PIONNIERS

Fonciérement engagés & vos cdtés, ameénageons
aujourd’hui les territoires de demain.

Pour reinventer I'nabitat, l'optimiser, aller toujours
plus loin.., nous Nne pouvons pPas Nous contenter de
capter des innovations, nous devons les anticiper
en osant l'expérimentation et en nous ouvrant G
un écosysteme toujours plus grand que le ndtre,
afin d'étre a l'origine des projets les plus moteurs
de notre secteur. Acteurs du changement, chacun
de nos 2000 collaborateurs doit se sentir comme
un ambassadeur valorise par notre marque et
reconnu par ses partenaires et ses publics. Notre
ambition est constructive : pour chague memlbre
de HEXAOM, pour ceux qui nous rejoindront demain,
pour Nos clients, pour les générations futures.
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100 ANS 100 ANS
L E S REGIONS HEXAOM L ES REGIONS HEXAOM
Région Région
Hauts_de_ Fra nce 254 maisons vendues 125 maisons vendues Ba sse- Norma ndie

29 815 M€

I I I de chiffre d'affaires

13 agences

DIRECTEUR
Antoine VANDROMME

S

DEPARTEMENTS

Aisne (02)
Nord (59)
Pas-de-Caldais (62)
Somme (80)
MARQUES
Z maisons
FRANCE

CONFORT  REWOVER - ANENAGER - AGRANDIR
GRouPE

Hexadm GROUPE HexaoM

13 859 M€

de chiffre d'affaires

DIRECTEUR
Philippe VANDROMME

6 agences

DIRECTEUR DELEGUE
Falbrice LEMAIRE

DEPARTEMENTS

Calvados (14)
Manche (50)

MARQUES

2\, Maisons
FRANCE
CONFORT

aaaaaaaaaaa

EN 2018

718 maisons vendues
i) 90 578 M€

de chiffre d'affaires

43 agences

Région
Bassin-Parisien

DIRECTEUR
Philiope VANDROMME

&

DEPARTEMENTS

Seine-Maritime (76)  Hauts-de-Seine(92)  Yonne (89) Loir-et-Cher (41)
Seine-et-Mame (77) Seine-St-Denis (93)  Aube (10) Loiret (45)
Yvelines (78) Val-de-Marne (92)  Eure (27) Marne (51)
Essonne (91) Val-d'Oise (95) Eure-et-Loir (28) Oise (60)
MARQUES

2\, Maisons
FRANCE
CONFORT

aaaaaaaaaaaa

4
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L ES REGIONS HEXAOM

EN 2018 EN 2018

Région
Midi_ Pyrénées 350 maisons vendues

Tl 39181 Me

. de chiffre d'affaires
12 agences

DIRECTEUR
Eric VANDROMME

DEPARTEMENTS

Haute-Garonne (31) Tarn-et-Garonne (82)
Gers (32) Ariege (09)

Tarn (81)

MARQUES

- i o
FRANCE  RENOVeRT
1 S JERaNcE RENOVERT.

ssssssss = GROUPE HexadM

EN 2018

365 maisons vendues
il I 38 977 M€

de chiffre d'affaires
DIRECTEUR
Eric VANDROMME
18 agences

Région
Languedoc-Roussillon

DEPARTEMENTS
Aude (11) Hérault (34)
Gard (30) Pyrénées-Orientales (66)

MARQUES

maisons
FRANCE
CONFORT

uuuuuuuuuu

100 ANS

L ES REGIONS HEXAOM

Région
Provence-Alpes-
Cote d'Azur

DIRECTEUR ;
Frederic BLANC /

1 126 maisons vendues
134 815 M€

de chiffre d'affaires

49 agences

DEPARTEMENTS

Bouches-de-Rhéne (13) Hautes-Alpes (05)
Dréme (26) Alpes-Maritimes (0¢)
Gard (30) Var (83)

Alpes-de-Haute-Provence (04) Vaucluse (84)

MARQUES

maisons /
FRANCE
CONFORT

uuuuuuuuuu
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L ES REGIONS HEXAOM

Région
Pays de la Loire

95 maisons vendues
i) 10160 M€

de chiffre d'affaires
DIRECTEUR
Olivier POCHOLLE
12 agences

DEPARTEMENTS

Mayenne (53)
Orne (61)
Sarthe (72)

MARQUES

A maisons W
FRANCE Rl
CONFORT ~ nnoven A hanawoin
‘GROUPE HEXadM

GROUPE HexadM

EN 2018 EN 2018

Région
Vendée

76 maisons vendues

i) 9143 Me
de chiffre d'affaires
DIRECTEUR %
Xavier PICHON 6
agences

DEPARTEMENTS

Vendée (85)

MARQUES

EN 2018 EN 2018

100 ANS

L ES REGIONS HEXAOM

Reégion

236 maisons vendues Rhane—Alpes

30 948 M€

de chiffre d'affaires

nl
1 9 Qgences

DIRECTEUR
Christophe BONNAVENT

DEPARTEMENTS

Ain (01) Rhéne (69)

Isere (38) Savoie (73)

Loire (42) Haute-Savoie (74)

Haute-Loire (43)

MARQUES

A maisons W
FRANCE REN
CONFORT  niwovn DA i

GROUPE HexadM

‘GROUPE Hexadm

Région

119 maisons vendues FranChe—Comté

I 13 965 M€
de chiffre d'affaires
% DIRECTEUR
11 agences Christophe BONNAVENT

DEPARTEMENTS

Cote-d'Or (21) Sabne-et-Loire (71)
Doulbbs (25) Territoire de Belfort (90)
Jura (39)

MARQUES

A maisons W
FRANCE R
CONFORT ~ nnoven Amiwaaen s

=2 GR HexadM

aaaaaaaaaaaa
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LES SOCIETES DU GROUTPE LES SOCIETES DU GROUPE
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100 ANS 100 ANS

LES SOCIETES DU GROUPE LES SOCIETES DU GROUTPE

" CAMIF HABITAT
AZUR Créée on: 1994 Créée on: 1982 il CAVIF HABITAT

CONSTRUCTIONS GROUPE HexaoM

107 maisons vendues

GROUPE HEXadM 511 chantiers livrés

Intégre le Groupe en: 2005 ﬁ @ Intégre le Groupe en: 2015 Depuis 1982, Camif Habitat
Créeée par Stéphane ANGELI, cette 11 371 M€ 33 454 M€ propoge ases cllen.ts particuliers ou
société familiale d'une vingtaine de I I Byl I I et A professmnn?Is la p.rlse en clzhorge.de
collaborateurs est basée a Martigues. i ) projets de renovation et d'extension
Avec des artisans fidéles depuis PRESIDENT PRESIDENT clés en mains (conception /
plus de vingt ans et une clientéle 7 Stéphane ANGELI 4 agences 108 collaborateurs Nicolas DAUMONT COOI’dI.nO'tIOH / I’eO.|ISOtIOI’1 des trovqu)
principalement issue du relationnel, assortis de garanties par contrat (prix /

notre maitre mot : le plaisir de délais / qualité), et d'une assurance

construire en confiance. PERIMETRE - DEPARTEMENTS PERIMETRE - DEPARTEMENTS w‘ Dommages Ouvrage incluse.
Bouches-du-Rhoéne (13)  Var (83) National “
160 Alpes-de-Haute- Gard (30) 161
Provence (04) Vaucluse (84)

5

&
O«
MNBERMAX e 201 .
constuacton Créée en: 1990 Créée en: 1993 éc;\ O % ~
o ) GROUPE HEXAOM

GROUPE HEXaoM
R 151 maisons vendues
Intégre le Groupe en: 2014
Depuis 1990, tous nos collaborateurs

sefforcent de justifier « l'accompa- III 15 740 M€

gnement 5 étoiles » que nous revendi- de chiffre d'affaires
quons. Acteurs' sur la Chorgnte, PRESIDENT

Charente-Maritime et la Vienne, nous J 4

avons plus que doublé notre activité Jean-Jacques RENAUT agences

depuis que nous avons repris les
savoir-faire du Groupe HEXAOM.

131 maisons vendues .
Integre le Groupe en: 2005 Constructions Idéale Demeure est
née en 1993. Nous devenons trés
I I I 11 975 Me rapidement |'un des leaders de

de chiffre d'affaires notre marché (37). Construire la
maison idéale est notre ambition, les
exigences de nos clients sont fortes
et légitimes. Nous sommes aujourd’hui
avec plus de 120 maisons chaque
année, leader sur le département

PRESIDENT
3 agences Claudy GAROT

PERIMETRE - DEPARTEMENTS PERIMETRE - DEPARTEMENTS _
d'Indre-et-Loire.

Charente (16) Indre-et-Loire (37)

Charente-Maritime (17) Et proche périphérie

Vienne (86)
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maisons
BRUNO-PETIT

DEPUIS 1970

GROUPE HexaoMm

Constructeur de maisons individuelles
depuis 1970, les Maisons Bruno

Petit ce sont une centaine de
maisons construites par an, congues
et réalisées par nos 23 salariés :
Attachés commerciaux, secrétaires,
dessinateurs-métreurs, conducteurs
de travaux, ouvriers qualifiés.

Notre entreprise évolue sans cesse
afin de s'‘adapter aux demandes de
nos clients.

E MAISONS
EXTRACO
GROUPE HEXaoM

Depuis plus de 25 ans avec 10
agences commerciales, EXTRACO
CREATION réalise chaque année
plus de 250 logements. Dirigée

par ses fondateurs, I'entreprise
s'est engagée depuis une dizaine
d'années dans la diversification
progressive de ses activités avec la
rénovation, 'aménagement foncier et
la promotion immobiliere ainsi nous
exploitons les marques : Maisons
Extraco, Easy Access, Amex,

Batex et Rénovert.

5 O

100 ANS

G RO UDPE LES SOCIETES DU

EN 2018 EN 2018

ﬁ 102 maisons vendues 51 chantiers livrés

I) 10 361 M€ Jl) 60293 Me

Créée en: 1988 Créée en : 1985

Intégre le Groupe en: 2017

Intégre le Groupe en: 2002

)

de chiffre d'affaires de chiffre d'affaires

5 agences

PRESIDENT PRESIDENTS

Fabien
et Mickaél BERTINI

Richard PASTOR

231 collaborateurs

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Hautes-Pyrénées (65)
Gers (32)
Pyrénées-Atlantique (Béarn) (64)

Indre (3¢) Essonne (91)
Meurthe-et-Moselle (54) Hauts-de-Seine (92)
Pas-de-Calais (62) Seine-Saint-Denis (93)

Haute-Garonne (Comminges) (31) Paris (75) Val-de-Marne (94)
Seine-et-Marne (77) Val-d'Oise (95)
Yvelines (78)

269 -cions veraues 850 rcicons venaes
34 742 M€ ﬁ

iy 34 742 iy 82992 M€

de chiffre d'affaires
10 agences

Créée en: 1989 Créée en: 1986

Intégre le Groupe en: 2012 Intégre le Groupe en: 2006

PRESIDENT
Etienne REQUIN

PRESIDENT
Serge MELCHIORRE

40 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Eure (27) Gironde (33) Dordogne (24)
Seine-Maritime (76) Landes (40) Lot-et-Garonne (47)
Charente (16) Pyrénées-Atlantiques (64)

Charente-Maritime (17)

G ROUPE

ATELIER

DES COMPAGNONS

REHABILITATION | ENERGIES | SERVICES
GROUPE HexaoM

Groupe familial de Batiment,
spécialiste de la Construction, de

la Réhabilitation de batiments, le
Groupe L'Atelier des Compagnons
intervient sur tous les secteurs de
I'immobilier : tertiaire, résidentiel,
équipements, industrie... Notre
ambition : que chacun, collaborateur,
client ou partenaires, éprouve chaque
jour « le plaisir de construire ».

MCA

Maisons de la Cote Atlantique

B

MCA c'est 30 ans d'expérience dans le
secteur de la construction de maisons
individuelles et plus de 10 000
réalisations. Cette marque doit son
développement & I'implication de ses
équipes composées de passionnés

et engagés. Aujourd’hui, les Maisons
de la Coéte Atlantique couvrent

tout le grand Sud-Ouest avec une
implantation dans 6 départements

et prés de 40 agences. Ce Groupe
exploite les marques : Maisons MCA et
Maisons Batisoft.

GROUPE HEXaoM
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ma sons de l'avenir

CONSTRUCTION 7/ EXTENSION /7 BOIS

GROUPE HexaoM

Maisons de I'Avenir, Maisons Vivre et
Bois, Créations sur Mesure de I'Ouest
(CMO) : 3 margues pour satisfaire

le client en termes d'innovation,
d'esthétisme et de co(t.

Maisons de I'Avenir est, depuis 1952,
une entreprise familiale & taille
humaine.

A travers ses 21 Agences, c'est
I'interlocuteur privilégié en Bretagne
et Loire-Atlantique pour les projets
de construction, de rénovation et
d'extension.

maisons
Stéphanie

CONSTRUCTEUR PASSIONNE DEPUIS 1989

GROUPE HEXaOM

Issue de I'expérience réussie de la
charpente, couverture et électricité
dans la maison individuelle, nous
proposons une offre globale
depuis notre creation. Et nous

nous adaptons pour répondre

aux exigences techniques et
commerciales et relever le challenge
de devenir une marque reconnue
avec des salariés compétents. Les
Maisons de Stéphanie c'est aussi
Clément Constructions.

G R O U P

Créée en: 1952
335 maisons vendues

Intégre le Groupe en: 2000

0

PRESIDENT
Hermann GENOUEL

@ I I I de chiffre d'affaires
21 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Cotes-d'Armor (22)
Finistere (29)
llle-et-Vilaine (35)
Morbihan (56)
Loire-Atlantique (44)

Créée en: 1989

Integre le Groupe en: 2011

98 maisons vendues
7 034 M€
de chiffre d'affaires

PRESIDENT
René CAVILLON 5 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Indre-et-Loire (37)
Loir-et-Cher (41)

27 630 M€

L ES

EN 2018 EN 2018

68 maisons vendues
4 624 M€

I I I de chiffre d'affaires

5 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Loire-Atlantique (44)
Vendée (85)

EN 2018 EN 2018

210 logements
oo
oo
=P 3 |
0|88 programmes lancés
A/

5 collaborateurs

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

lle-de-France

100 ANS

SOCIETES

Créée en: 1977

Intégre le Groupe en: 2007

PRESIDENT
Hermann GENOUEL

DU G ROUPE

0

Créée en: 2018

Intégre le Groupe en: 2018

PRESIDENT
Pierre SOREL

o

l’*'iﬂﬂﬁ% B A B
ﬂw Tradilignes

GROUPE HexaoM

GROUPE HEXaoM

Entreprise familiale dans son
fonctionnement, nous avons su nous
développer gréice a I'implication
passionnée de nos équipes, dont une
majorité a une forte expérience dans
la construction. Elle s'adapte aux
attentes de ses clients en proposant
des maisons sur-mesure en fonction
du budget de chacun.

Le Groupe exploite les marques
Maisons Tradilignes et Maisons
Aquarelle.

= BANA

GROUPE HEXaoOM

Nous avons l'inuition que I'habitat
doit accompagner le mouvement
des modernités urbaines, sociales

et individuelles. Dans ces mutations,
nous concevons un immobilier qui
ne s'arréte pas aux murs. HIBANA
construit des logements résidentiels
neufs pour composer la sensualité des
matiéres avec la fluidité de I'espace
et la poésie des perspectives. Notre
objectif est le sourire qui affleure le
visage de ceux qui entrent dans leur
nouvel appartement.
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ihicoO
travaux

GROUPE HEXaOM

Créé en 2000, pionnier et leader du
courtage en travaux, ILLICO travaux
est un réseau de franchise intervenant
dans tous les travaux de rénovation et
d'extension.

L'enseigne met en relation des
particuliers ou professionnels avec des
artisans rigoureusement sélectionnés
en assurant en option le suivi de
chantier.

GROUPE HexaoMm

Spécialisée dans les réalisations sur-
mesure adaptées au secteur des
Alpes-Maritimes, depuis plus de 20
ans, la société entretient un rapport
privilégié avec sa sous-traitance,

et entame la troisieme génération
de partenariat avec plusieurs corps
d'état. Lentreprise est devenue un
partenaire incontournable sur le
secteur du 06 pour le particulier
désireux d'acquérir une villa
individuelle personnalisée.

Créée en : 2000

Intégre le Groupe en: 2015

PRESIDENT
Nicolas DAUMONT

Créée en: 1996

Intégre le Groupe en: 2008

PRESIDENT

Franck MOUREY

L ES

EN 2018 EN 2018

i) 2106 M€

de chiffre d'affaires

60 franchisés

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

National

ﬁ 116 maisons vendues

11 910 M€

de chiffre d'affaires

5 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Haute-Vienne (87)
Correze (19)
Creuse (23)

Lot (46)

Dordogne (24)

EN 2018 EN 2018

ﬁ 48 maisons vendues

6 023M€

de chiffre d'affaires

1 agence

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Alpes-Maritimes (06)

85 maisons vendues
8 619 M€

de chiffre d'affaires

2 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Sarthe (72)

100 ANS

SOCIETES DU

Créée en: 1984

Intégre le Groupe en: 2006

PRESIDENT
Pierre JARDINIER

&

Créée en: 1979

Intégre le Groupe en: 2014

PRESIDENT
Olivier POCHOLLE

G ROUPE

LES MAISONS

MARCEL MILLOT

CONSTRUCTEUR ET RENOVATEUR

GROUPE HEXaoMm

Créée dans la Creuse en 1984,
I'entreprise MAISONS MARCEL
MILLOT fait partie des leaders de la
construction de maisons individuelles
sur les 5 départements ou elle est
présente : Haute-Vienne, Corréze,
Creuse, Lot et Dordogne. Forte de
plus de 30 collaborateurs, I'entreprise
propose également depuis 5 ans
une activité de rénovation et
d'agrandissement, sous l'enseigne
Rénovert.

MAINE

construction

GROUPE HEexaoMm

Maine Construction est le constructeur
de maisons individuelles préféré des
Sarthois.

Animé par d'invariables valeurs

de proximité et d'expertise, Maine
Construction a su se bdatir, maison
apres maison, une réputation aussi
solide que ses constructions et se faire
apprécier de plusieurs générations de
Sarthois.

Maine Construction a souhaité
développer et fédérer son savoir-faire
avec celui du constructeur de maisons
MCG pour la plus grande satisfaction
de ses clients.
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JAMBERT

imaginons votre nouvel horizon

GROUPE HEXaoM

Grace a ses valeurs de satisfaction
client et de qualité, Maisons Bernard
Jambert est le leader reconnu de la
construction de maisons sur-mesure
dans le Maine-et-Loire.

Depuis 30 ans, son équipe & taille
humaine et ses fideles artisans, ont
permis A plus de 2500 familles de
devenir propriétaires de la maison dont
ils révaient. La société Jambert exploite
également la marque Maisons Marc
Junior dans le 72 et le 49.

Aerval

la signature de référence

GROUPE HEXaoOM

Créée en 1932, Maisons BERVAL est
devenue, avec 18.000 constructions
sur-mesure, la référence en termes de
qualité sur toute I'lle-de-France.
Maisons BERVAL bénéficie de
nombreux labels et récompenses:
premier constructeur certifié NF;
médailles au challenge national
annuel des constructeurs, prix
international 2017 de l'alliance HQE...
Maisons BERVAL cultive et affine
sans cesse son savoir-faire, afin de
proposer d ses clients des maisons
d'exception, dont la signature est
reconnaissable entre toutes.

Créée en: 1989

Intégre le Groupe en: 2008

PRESIDENT

g

Créée en: 1932

Intégre le Groupe en: 2001

PRESIDENT
David LACROIX

e

Olivier POCHOLLE

EN 2018 EN 2018

83 maisons vendues
8 261 M€

de chiffre d'affaires

5 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Maine-et-Loire (49)
Sarthe (72)

EN 2018 EN 2018

ﬁ 82 maisons vendues

11 899 M€

de chiffre d'affaires

8 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

lle-de-France
Oise (60)

100 ANS

LES SOCIETES DU

Créée en: 1995

Intégre le Groupe en: 2008

ﬁ 118 maisons vendues

16 033 M€

de chiffre d'affaires

4 agences

PRESIDENT
Thomas MISSEMER

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

g

Bas-Rhin (67)
Haut-Rhin (68)
Territoire-de-Belfort (90)

Créée en : 1993
107 maisons vendues

10 487 M€

de chiffre d'affaires

8 agences

Intégre le Groupe en: 2008

PRESIDENT
David LACROIX

PERIMETRE - DEPARTEMENTS
w
lle-de-France

Qise (60)

G ROUPE

BRAND

GROUPE HEXaoM

Maisons Brand a été créé en 1995

& Colmar par Alain Gérard. Elle
comprend 29 collaborateurs répartis
sur les 4 agences de Strasbourg,
Colmar, Mulhouse et Belfort et
construit 110 maisons par an en Alsace
et sur le territoire de Belfort. Depuis

le 1 janvier 2017 Thomas MISSEMER
dirige l'entreprise suite au départ en
retraite d'Alain Gérard.

/YN, Maisons
L1 | EVOLUTION

Batir sereinement

GROUPE HexaoM

Créée en 1993, Maisons Evolution a
I'innovation constante inscrite dans
ses genes.

Avec la volonté de réaliser des
constructions personnalisées,
adaptées a leur environnement,
Maisons Evolution se positionne
clairement comme une référence du
meilleur rapport qualité/prix sur son
marché.

Par son rythme de 100 nouvelles
constructions par an, Maisons
Evolution est devenue une enseigne
incontournable de I'lle-de-France.
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ng MAISONS
2J HORIZON

Batisseur Régional

GROUPE HEXaoM

Acteur régional majeur de la
construction de maisons, Maisons
Horizon, construit aujourd’hui 200
maisons par an. En intégrant le
Groupe HEXAOM, Maisons Horizon

a fait le choix du développement ;
développement avéré qui a permis
I'extension de I'activité a d'autres
secteurs de la construction :
rénovation, promotion... et qui assure
une nouvelle dimension & la société ;
ainsi que de nouvelles perspectives.

MAISONS ‘
lesNaturelles

GROUPE HexaoM

Pour la confiance, il y a des chiffres
qui parlent d'eux-mémes. Depuis

50 ans Maisons les Naturelles, répartie
en 8 agences sur 4 départements

et 3régions, a construit plus de

5000 maisons ; avec une regle d'or:
offrir une réponse personnalisée &
chaque projet.

G R O U P

Créée en: 1990

Intégre le Groupe en: 2004

PRESIDENT
Victor DA SILVA

ﬁ 200 maisons vendues

de chiffre d'affaires
40gences
PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Moselle (57)
Meurthe-et-Moselle Nord (54)

Créée en: 1968

Intégre le Groupe en: 2010

PRESIDENTE
Béatrice WYNANDS

I I I de chiffre d'affaires

8 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Somme (80)
Seine-Maritime (76)
Qise (60)
Pas-de-Calais (62)

EN 2018 EN 2018

Til) 26 125 M€

68 maisons vendues
9 457 M€

100 ANS

LES SOCIETES DU GROUTPE

Créée en: 1988

94 maisons vendues Intégre le Groupe en: 2015
12 046 M€

I I I de chiffre d'affaires
PRESIDENT

1 agence Yoann CANET

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Cantal (15)

Nord Lot (46)

Nord Correze (19)

Sud Puy-de-Déme (63)
Nord Aveyron (12)

Créée en: 1996

Intégre le Groupe en: 2003

ﬁ 94 maisons vendues

i) 8499 Me

de chiffre d'affaires

PRESIDENT

2 agences

Jean BAYARD

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Cher (18)
Indre (36)

GROUPE HExXaoM

N°1de la construction de maisons
dans le département du Cantal
depuis 30 ans.

La société basée a Aurillac et dirigée
par un architecte dipldmé, compte 20
collaborateurs qualifiés et spécialisés
dans la Construction / Rénovation.
Son ambition : " Méritez votre
confiance ! ".

Jeune et dynamique, son équipe est
en permanence ad l'écoute afin de
réussir avec le client son projet de
construction.

maisons
BRUNO-PETIT

DEPUIS 1970

GROUPE HEXAOM

Constructeur de maisons individuelles,
MJB commercialise la marque
"Maisons Bruno Petit" depuis mars
1996 et integre le Groupe HEXAOM

en juillet 2003. Nous comptons 30
salariés répartis sur les départements
de l'Indre et du Cher.

71




172

résidences

GROUPE HEXaOM

OC RESIDENCES a été créee par
Antoine TORRECILLAS en 1983. Apres
son départ & la retraite en 2014, Henri
MEDALLE lui succéde & la direction de
I'entreprise. En 2000, la société rejoint
le Groupe HEXAOM.

Gréce a la qualité des femmes et des
hommes qui composent ses équipes,
commerciale et technique, OC
RESIDENCES est leader dans le Tarn et
réalise plus de 300 maisons par an.

CQ

MAISONS
GROUPE HEXaoM

Créée en 1987 en Provence, PCA
Maisons a construit pendant ces 31
années pour plus de 2500 familles.

La société, fagconnée par son
fondateur et Président Thomas
Loussier est un acteur pérenne et
reconnu sur le Var et les Bouches-du-
Rhéne, avec 5 agences et plus de 40
collaborateurs.

G R O U P

Créée en : 1983

Intégre le Groupe en: 2000

ﬁ 349 maisons vendues

) 33932Me

de chiffre d'affaires

PRESIDENT
Henri MEDALLE

DIRECTEUR GENERAL
Pierre DUCAMIN

12 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Tarn (81)
Haute-Garonne (31)
Aude (1)

Héraut (34)
Pyrénées-Orientales (66)

138 maisons vendues
9 036 M€

Créée en : 1987

Intégre le Groupe en: 2007

PRESIDENT
Thomas LOUSSIER

de chiffre d'affaires

(]

7 agences

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Var (83)
Bouches-du-Rhoéne (13)

L ES

EN 2018 EN 2018

2539 M€

de chiffre d'affaires

4 collaborateurs

PERIMETRE - DEPARTEMENTS

Rhéne (69)

Isere (38)

Ain (01)

Savoie (73)
Haute-Savoie (74)
Dréme (2¢)

100 ANS

SOCIETES DU

Créée en: 2006

Intégre le Groupe en: 2015

PRESIDENT
Yann MARCHAND

G ROUPE

PR YIA

<Y~ Ytem

Ameénageur foncier

GROUPE HEXaoM

Spécialiste de I'aménagement de
terrains a batir et du lotissement,
partenaire de confiance et acteur
du développement local, organise le
paysage urbain et créé le cadre de
vie de demain de nos concitoyens.
Une société soucieuse d'un
développement durable
pragmatique : étudier la gestion

des eaux pluviales, privilégier les
orientations sud des futures maisons,
privilégier les modes doux pour
assurer la perméabilité inter-quartiers
et donc la cohésion sociale, prendre
en compte les vues et les vis-a-vis
pour gérer 'intimité de vie et enfin
donner la part belle au végétal.
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100 ANS 100 ANS

L ES ANCIENS L ES ANCIENS

LES ANCIENS

LA FIDELITE DES
COLLABORATEURS
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100 ANS

L ES ANCIENS

DES TEMOIGNAGES
AU FIL DE L'HISTOIRE

PAROLES D'ANCIENS

Les anciens cadres téemoignent tous de leur fierté de «voir hisser si haut I'image de France Confort» pour ses 100 ans.

lls ont tous conscience, sous la direction de Jean Vandromme et ensuite de ses fils Patrick, Philippe et pour certains

de ses petits-fils, d'avoir participe a une grande aventure humaine. Durant plus de trente ou quarante ans de leur vie

professionnelle, ils ont cumulé les succes et parfois les deboires gu'ils ont su, ensemble, surmonter. France Confort a

véritablement été leur «deuxieme famille ».

Alain BARROILLER

« J'ai eu la chance de travailler chez Maisons France Confort pendant 42 ans | Ce qui fait que
ma carriere s'est faite dans cette société sous la coupe de M. Jean Vandromme. Quelques fois
jaccompagnais ma mére (secrétaire de Jean Vandromme) le jeudi et j'en profitais pour jouer avec
Patrick et Philippe invité par leur maman. »

« En 1972, je me suis rendu dans la campagne de Lingévres, prés de Bayeux rencontrer un agriculteur
indiqué par un proche de la famille. Ce rendez-vous fut mémorable puisque le patriarche de cette
famille a décidé d'acheter une maison pour chacune de ses deux filles. C'est ainsi qu'il m'a confié en
espéece les 50 000 francs correspondant & 'acompte de 25 000 francs par maison. Je me souviens
du stress quand il a fallu compter les billets et ramener cette somme a Alengon. J'ai mis plus de 2h30
pour faire la route de peur gu'il ne m'arrive quelque chose avec cette somme. La nuit qui a suivi, a
elle aussi été longue, javais hdte de déposer la somme au comptable de I'entreprise le lendemain,
exigeant un regu, quel soulagement ! »

100 ANS

L ES A NCIENS

« Comme vous le savez, I'histoire de Maisons France Confort est liée aux hommes du bois ou a ceux
qui aiment le travailler et mon entrée dans la société est due a 2 hommes issues de cette filiere !

Si j'ai beaucoup donné pour la société, elle m'a aussi beaucoup apporté. En élevant le Groupe au
niveau de 1¢" constructeur national vous m'avez permis de rencontrer beaucoup de partenaires
industriels et d'organisations professionnelles. C'est ainsi qu‘au fil des années avec vous tous, avec
vos formations et vos sensibilités, j'ai pu enrichir mon savoir-faire.

Lors de mon départ en retraite en 2008, j'ai cité ces mots : Si I'humain a des souvenirs depuis I'dge
de 5 ans environ, jai ai plus dans I'entreprise qu'a la maison et aujourd’hui je souhaite rétablir
I'equilibre. Je ne suis ni usé, ni blase, mais je souhaite me consacrer maintenant a ma famille !
Aprés toutes ces années « Maison » chez Maisons France Confort, & construire des « Maisons », des
produits « Maisons », dans un esprit « Maisons », ce soir je vous dis « Je quitte la « Maison » I » et &
ma famille « Je rentre a la « Maison » ! »,

sous la confiance et la délégation de Patrick Vandromme. »

Gérard MASNIERES

« Pour moi Maisons France Confort, c'est 90 % de ma vie professionnelle. Ma rencontre avec
Jean Vandromme en 1976 a été une chance formidable, je n‘avais aucun dipldbme puisque je
n‘avais pas eu la possibilité d'y acceder et |a je me suis retrouvé face d un homme, grand chef
d'entreprise qui m'a fait confiance, a pris le temps de m'apprendre ce métier et qui m'a aidé a
grandir professionnellement. Je dois beaucoup & la famille Vandromme, Patrick ayant pris le relais
a la téte de la société de fagon magistrale et ce fut un immense plaisir que de passer toutes ces
années au sein de ce qui est devenu le Groupe Maisons France Confort. J'ai consacré une grande
partie de ma vie a Maisons France Confort avec bonheur et jai toujours eu le sentiment de faire
partie de la famille. Au slogan commercial «une longue tradition de sérieux» qui a suivi le chemin
Maisons France Confort, je pourrai ajouter un slogan humain «une longue tradition de fidélité».
Enfin, quelle fierté d'avoir fait partie de la réussite d'un Groupe aussi dynamique, professionnel et
géré de facon familiale avec tant de rigueur et de vista, tout en gardant les racines de ce que fut

T

Claude DUVAL

« Jai créé Les Maisons de Manon en 1994, apres I'avoir développé dans le Sud je I'ai
vendu au Groupe en 2004. De 1995 & 2012 j'ai été Directeur de la région PACA, région qui
est passée de 80 & 800 maisons par an sans pression ni volonté de croissance & tout
prix. Ce qui nous a permis de réaliser un travail de qualité avec des équipes structurées,

Philippe POINCLOUX

« Vers les années 1978, a l'occasion de la célebre FOIRE de PARIS, alors que tous les constructeurs
souffraient, & cette époque, de la conjoncture du b&timent, Jean Vandromme a voulu faire une
action coup de poing et a décidé de présenter deux maisons traditionnelles (de magons), clés en
mains, toutes équipées intérieurement (peinture, papiers peints, sols, moquettes, cuisine aménagée,
cheminée et toutes piéces meublées par une décoratrice Parisienne) et extérieurement (allées
d'accés gravillonnées, apport de terre végétale, gazon naturel en rouleaux, plantations d'arbres et
fleurs, éclairage extérieur par projecteurs)... Cette action a été menée par toute I'equipe du siege
d'’Alencon dans un temps record de quelques semaines et s'est terminée «sur les chapeaux de roues»
A 6h00 le matin, soit & 4h00 de l'ouverture de la Foire! Tous les participants dont je faisais partie et
d'autres comme Bernard Cordier, Claude Duval étaient exténués, fatigués, mais heureux du travail
et de la performance accomplis et tres fiers d'avoir ceuvrés pour assurer et élever la bonne image
de la marque Maisons France Confort. De ce fait, il y a eu d'excellentes retombées commerciales... »

Alain THOMASSIN

I'entreprise Prout Freres. J'espere pouvoir encore vendre quelques belles maisons et passer & titre
personnel le cap des 1500 contrats signés... »

« 1999 — 2014... 15 ans chez Maisons France Confort ! On est parti de rien, et a l'issue d'une
décennie, on devenait, déjd, le 1 constructeur de la région Midi-Pyrénées ; Maisons France
Confort le reste depuis | Avec Patrick, 15 ans durant lesquels, s'est nouée une relation de
confiance et de considération réciproques, doublée d'une amitié indéfectible. J'étais chef
d'entreprise, auparavant, j'ai toujours eu le sentiment, au travers de notre collaboration et
de son attitude, de I'étre resté, durant ces 15 ans ; cela a été d'un grand privilege ! Maisons
France Confort : une trés belle aventure inoubliable ! »

Jacques JULLIEN
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SOCIETE

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

100 ANS

L ES

LA FIDELITE
DES COLLABORATEURS

LEFEVRE Raymond
LAUNAY Georges
BROUARD Paul
ADRASTE Gilbert
VANDROMME Patrick
PILORGE Pierre
GUILLOCHON Gaston
GAGER Marcel
BARROILLER Alain
CANET Pierre
GUITTET Louis
HAMLAT Brigitte

PLE Maurice
BOURDAIS Joel
JUIGNET Jean
MENAGER Gilbert
THOMASSIN Alain
COSTA MACHADO Nicole
ZUCKOWSKI Joseph
TURPIN William
BELLANGER Rene
CHATILLON Bernard
DELOGE Gilbert
MONNIER Claudine
SIMON Maryvonne
TOST Guy

EDELINE Jean-Noel

SALIGNAT Maribel

A N C

E NS

Entrée

1919

1924

1919

1944

1974

1920

1938

1942

1966

1962

1963

1974

1926

1964

1962

1962

1969

1972

1923

1930

1931

1963

1971

1969

1972

1957

1978

1978

Ly L

L R A A A A B R R R AR )

Sortie

1969

1973

1966

1990

1965

1983

1986

2008

2005

2005

2017

1969

2006

2004

2004

2010

2014

1965

1972

1973

2004

2013

2010

2013

1998

ANCIENNETE

50

49

47

46

45

45

45

44

43

43

43

43

43

42

42

42

42

42

42

42

42

41

41

41

41

41

40

40

SOCIETE

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

L'ATELIER DES COMPAGNONS

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

GHPA BRUNO PETIT

MAISONS BRUNO PETIT - MJB

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

CAMIF HABITAT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

L'ATELIER DES COMPAGNONS

100 ANS

L ES A N C

CHANU Jean-Pierre
CONIN Didier

KHARIF Hamadi
PODEVIN Claude
FREREUX Louis
ESTRADE Alain
GUILLERME Jean-Luc
JUBAULT Henri
POINSON Jean-Claude
ROULLEAUX Jean-Marc
DUVAL Claude
BAROILLER Marcelle
PASTOR Richard
HEMERY Serge
ADRASTE Sylvie
FAUCHER Anita
CHAUDUN Yves
FROMONT Georges
DUPONT Gilbert
TROTTET Maurice
MOINET Raymond
LAINE Janine

BARRE Jean-Claude
PEROCHON Marie-Frangoise
DELOGE Véronique
DROUET Jean-Luc
NAVEAU Jacques
BEDET Jules
GUILMEAU Gaston
SIMON Louis
POISSON Albert

VENTURA Robert

E NS

1965

1979

1965

1966

1951

1978

1976

1965

1965

1977

1969

1947

1979

1979

1980

1981

1964

1965

1966

1957

1959

1960

1961

1974

1981

1972

1980

1928

1931

1937

1949

1981

Ll
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2005

2018

2004

2006

1991

2015

2004

2004

2016

2008

1986

2018

2002

2004

2004

1995

1997

1998

1999

2012

2010

2017

1965

1968

1974

1986

ANCIENNETE

40

40

40

40

40

40

39

39

39

39

39

39

39

39

38

38

38

38

38

38

38

38

38

38

37

37

37

37

37

37

37

37
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SOCIETE

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

CAMIF HABITAT

MAISONS BRUNO PETIT - MJB

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

CAMIF HABITAT

CAMIF HABITAT

MAISONS BRUNO PETIT - GHPA

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

L'ATELIER DES COMPAGNONS

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

MAISONS FRANCE CONFORT

CAMIF HABITAT

CAMIF HABITAT

CAMIF HABITAT

MAISONS LES NATURELLES

OC RESIDENCES

100 ANS

L ES A N C

GAUTIER Martine
PONTIER Fabienne
BOUTELOTTE Jean-Claude
CORDIER Bernard
DAUTY Michel
PROVOST Jacques
OSMOND Nathalie
PALUM Johnny
BATEREAU Michel
LETARD Alain

COTTON Dominique
BEAUCLAIR Henri

CRIE Jean-Claude
PINEAU Philiope
SOUCHARD Caroline
LESTRADE Max
MALLET-LEVAVASSEUR Brigitte
JOUATEL Jacques
PETIT Alain
DESROCHER Bernard
DESFOURS Jean

FARIA DA CRUZ Manuel
FOUCHE Michel
GASPARINI Jacques
PEREGRINA Manuel
LEGEARD Bernard
GOULVENT Louis

BAIN THEBAULT Isabelle
JOULIN Guy

MAURY Béatrice
LEFEBVRE Maire-Line

MALHIE Didier

E NS

1982

1982

1979

1956

1960

1963

1981

1982

1969

1969

1976

1938

1962

1983

1977

1983

1984
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TOUZEAU Philippe
VANDROMME Philippe
BEZANNIER Bernard
PAPIN Jean-Luc
MERCIER Michel
BENAY Betty
BOISSINOT Véronique
CAVACO MATEUS Joseé
POUGNAUD Jean-Emile
PLUBELLE Gérard
ROMME Bruno
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GUILMIN Maurice
TRETON Herve

BLIN Michel
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COLOMBU Bernard
BEAUCHARD Rudy
DUPOUY Jean-Paul
MONTOYA Régis

LETELLIER Jean-Claude
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UNE LONGUE
TRADITION
DE SERIEUX
1919-2019

POUR SES 100 ANS
LE GROUPE MAISONS FRANCE CONFORT
DEVIENT HEXAQOM

Un centenaire est toujours une féte, méme si une vie, comme celle
d'une entreprise, rencontre parfois des vents contraires.

Cet ouvrage relate I'histoire d'une aventure familiale séculaire menée
par cing générations d’hommes de talent sous le nom de France Confort.
Il annonce aussi une naissance, celle de HEXAOM.

Il est exceptionnel de trouver si longtemps des membres d'une méme
famille se succéder aux commandes d'un navire de cette importance.
Cela a été possible gréce & tous les talents cumulés de ceux qui ont,
au fil des décennies, participé a cette aventure collective. Le XX® siecle
a pourtant été traversé par des soubresauts étourdissants et des
évolutions spectaculaires auxquels il a fallu s‘adapter en permanence.

Le deuxieme centenaire de I'entreprise qui va traverser le XXI¢ siecle,
doit étre & la hauteur de ce passé prestigieux.

Le départ est donné. HEXAOM franchira, sans aucun doute, tous les
nouveaux obstacles qui pourraient se présenter.

Lexpérience de la quatrieme génération et l'enthousiasme de la
cinquieéme qui a déja fait ses preuves vont pouvoir mener |'entreprise
A de nouveaux succes. , ,

Pierre-Marie Gautier
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